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LVMH 2023 -

365 jours
en 3 minutes

Face aux défis sociétaux grandissants, LVMH sait
qu'un engagement sans faille et une mobilisation de chacun
sont indispensables. En 2023, notre Groupe a poursuivi ses
efforts en matiere de responsabilité sociale et environne-
mentale, avec une participation active de nos collabora-
teurs et partenaires. Notre objectif est précis : accélérer et
activer les initiatives nécessaires pour atteindre nos objec-
tifs sociaux d'ici @ 2025 et nos objectifs environnementaux
d'ici a 2026 et 2030.

Lannée 2023 a permis des progres sur les 4 piliers du pro-
gramme daction sociale du Groupe. Ainsi, LVMH a mis en
ceuvre avec détermination les engagements de sa Charte
Santé et Sécurité, avec des résultats concrets, notamment la
diminution de 8% du taux de fréquence des accidents
entre 2022 et 2023. Une attention particuliere a aussi été
portée a la santé mentale des collaborateurs, avec en point
dorgue une journée de sensibilisation dédiée. Les Métiers
d’Excellence LVMH confirment leur dynamique de dévelop-
pement ininterrompu, avec plus de 8 000 recrutements réa-
lisés en 2023. Désormais, ils sétendent en Italie, ou la tournée
«You and ME » a permis de les mettre en lumiere aupres des
jeunes ou des personnes en reconversion. Sur le volet
diversité et inclusion, le Groupe a ceuvré au déploiement de
sa politique. En particulier, la féminisation des postes clés se
poursuit : 46 % dentre eux sont désormais occupés par des
femmes. De grands événements tels que Voices of Inclusion
ont également permis de mettre en lumiere les inftiatives les
plus fortes et inspirantes des Maisons en matiere d'inclusion.
Enfin, plus de 65000 collaborateurs ont poursuivi leurs
actions solidaires, au service des plus vulnérables, de la santé
publique ou de I€ducation. Le Groupe a poursuivi son sou-
tien envers LIVE - Llnstitut des Vocations pour Emploi - en
contribuant notamment a l'inauguration de son quatrieme
campus a Marseille en 2023.

Sur le plan environnemental, les objectifs a échéance 2023
du programme LIFE 360 ont été atteints. Cela sest traduit
par la mise en place de nouveaux services circulaires au sein
des Maisons et par la création de LVMH Circularity, écosys-
téme qui rassemble lensemble des savoir-faire du Groupe
en matiere de réemploi. Le Groupe a également créé
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LVMH Gaia, programme d'innovation et de recherche axé
sur les nouveaux matériaux, et inauguré un dispositif de for-
mation dédié a l'environnement, la LIFE Academy. Dans le
méme temps, le Groupe a densifié son programme dagri-
culture régénératrice et contribué a préserver plus de 3 mil-
lions d'hectares d'habitat de faune et de flore. Concernant
le climat, LVMH a réduit de 28 % ses émissions de CO, liées
aux consommations énergétiques (base 2019), et son mix
énergétique est désormais composé a 63 % dénergies
renouvelables. Les taux de certification des principales
chaines d'approvisionnement ont significativement aug-
menté au cours des deux dernieres années, ce qui donne
lassurance raisonnable datteindre [objectif d'une « tragabi-
lité complete » d'ici a 2026. LVMH rehausse son ambition,
notamment en faveur de la protection des ressources en
eau : un plan de réduction de 30 % des prélevements a
échéance 2030 a été lancé dans l'ensemble des Maisons.

Conscient de ses responsabilités sur I'ensemble de sa
chaine de valeur, LVYMH a poursuivi le déploiement de
Convergence, son programme de maitrise des risques RSE
dans ses chaines dapprovisionnement. Lancé en 2023,
LIFE 360 Business Partners permet daller plus loin, en ren-
forgant la collaboration entre LVMH et ses fournisseurs
pour réduire leur impact environnemental. Sur le plan
éthique, l'année 2023 est également celle du renforce-
ment des fondamentaux du Groupe, avec la mise a jour du
Code de Conduite LVMH.

A travers ses actions de mécénat, LVMH valorise le patri-
moine aupres du plus grand nombre et soutient les talents
créatifs. Le succes international du Prix LVMH pour les
Jeunes Créateurs de Mode et laffluence du public au sein de
la Fondation Louis Vuitton en témoignent : LVMH favorise la
création, tout en en valorisant lacces au grand public.

Enfin, partenaire créatif des Jeux Olympiques et
Paralympiques de Paris 2024, LVMH jouera un role majeur en
mettant lexcellence et les savoir-faire de ses artisans au ser-
vice des moments clés de célébration de cet événement
planétaire et contribuera également a faire rayonner des
Jeux solidaires et responsables sur le plan environnemental.
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Des engagements
et des actions

ATaune de son sens de I'engagement, le Groupe
met chaque année en place des actions sociales,
environnementales et culturelles d’envergure,
destinées a s'inscrire dans la durée.

Le Groupe collabore ainsi avec de nombreuses
parties prenantes qui sont des acteurs des grandes
causes sociétales.

Nous avons choisi de mettre en avant six actions

qui ont marqué 2023 par leur ampleur et leur impact
positif pour la société, I'environnement ou la culture.
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NOTRE ENGAGEMENT SOCIAL
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Le LVMH Heart Fund,
un soutien essentiel pour
tous les collaborateurs

Ce fonds mondial apporte une aide financiere d'urgence ou un accompagnement social

et psychologique aux collaborateurs du Groupe qui rencontrent d'importantes difficultés
personnelles. A travers ce soutien anonyme, confidentiel et gratuit, LVMH réaffirme son
engagement pour I'ensemble de ses salariés, une dimension fondamentale de sa responsabilité
d'employeur. En 2023, le LVMH Heart Fund a célébré ses deux ans.
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Voices of Inclusion : célébrer
I'engagement des Maisons

Lors de la deuxieme édition de la semaine Voices of Inclusion, LVMH a rappelé son
engagement indéfectible en faveur de la diversité et de I'inclusion en mettant

en valeur les initiatives les plus impactantes en la matiere de ses Maisons et de ses
talents a travers le monde.




NOTRE ENGAGEMENT ENVIRONNEMENTAL

Soktas, une conversion
a l'agriculture régénératrice

Le Groupe, avec le soutien actif de Stella McCartney et l'appui d'autres Maisons, a travaillé
avec Soktas, pres d'lzmir, une entreprise familiale située en Turquie, dans le cadre d'un projet
pilote de recherche sur le coton régénératif, soutenu par LVMH et la Commission économique
pour I'Europe des Nations unies (Unece). Jusqu'a présent, 92 hectares ont été basculés

vers des pratiques d'agriculture régénératrice, avec un objectif de 250 hectares pour fin 2024.
Aterme, l'ambition est d'accompagner lensemble des 5500 agriculteurs de la vallée

pour y mener une transition a grande échelle.
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LIFE 360 Summit : nouveau jalon
dans I'engagement
environnemental du Groupe

En décembre 2023, le Groupe a présenté les premiers résultats de son programme LIFE 360
(LVMH Initiatives For the Environment) a 'UNESCO, en présence de Christophe Béchu

(Ministre frangais de la Transition €cologique et de la Cohésion des territoires) et de Virginijus
Sinkevicius (Commissaire européen a I'environnement, aux océans et a la péche). LIFE 360 Business
Partners, le nouveau programme d'action pour la réduction de I'empreinte environnementale

des fournisseurs et des partenaires du Groupe, a €galement été dévoilé lors de cet événement.
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NOTRE ENGAGEMENT POUR L'ART ET LA CULTURE

Les jeunes créateurs a '’honneur

Lors du dixieme anniversaire du Prix LVMH, le Groupe a réaffirmé son soutien a la jeune
création. Fort d'un succes inédit, plus de 2400 candidats ayant postulé a I'édition 2023,
le Prix a renforcé cette année son dispositif de mentorat, ainsi que les budgets octroyés
achaque lauréat. La création du Prix des Savoir-Faire, en complément du Prix LVMH

et du Prix Karl Lagerfeld, reflete 'engagement du Groupe pour artisanat d’exception.

LA
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Un chef-d’ceuvre impressionniste
qui reste en France

Gréace au mécénat exclusif de LVMH, Partie de bateaw (1877-1878) de Gustave Caillebotte,
classé au titre des trésors nationaux, est entré dans les collections du musée d'Orsay.

Son acquisition a permis d'enrichir la collection impressionniste de celui-ci d'un chef-d‘ceuvre
quiira a larencontre du grand public dans plusieurs grandes villes frangaises en 2024,
al'occasion des 150 ans du mouvement impressionniste.

101



Bernard Arnault, Président-directeur général
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Lengagement
en action

Année apres année, la solidité et la force de
notre modele sincarnent dans notre performance. 2023
na pas fait exception, dans un environnement global
pourtant toujours plus en proie aux turbulences. Ce
rayonnement, LVMH le doit a la créativité de ses
Maisons et a lexcellence de leurs savoir-faire. Il est le fruit
de l'investissement continu de nos collaborateurs, en
méme temps que d'un sens marqué des responsabilités.
Celui dassumer que notre role de leader nous engage a
agir de toutes nos forces au service du bien commun.

Notre vocation est de Savoir Faire Réver, et en elle
réside la fierté de celles et ceux qui font vivre LVMH.
Nous lui conférons naturellement les dimensions
éthique, sociale, environnementale et culturelle. En
recherchant constamment a améliorer nos produits
pour qu'ils traversent le temps avec I'empreinte la plus
minime sur lenvironnement tout en créant de la valeur
la ol nous sommes implantés, nous agissons pour batir
un monde plus durable.

Cette conduite est avant tout possible grace a nos
collaborateurs, garants d'une créativité responsable
et de son excellence. En ce sens, nous créons
chaque année des emplois, moteurs du dynamisme
des territoires - grandes villes comme villages - et
gages de la pérennité des savoir-faire. Nous sommes
attentifs au bien-étre de tous nos collaborateurs, a
leur épanouissement professionnel, a leur développe-
ment, notamment avec la mobilité au sein de notre
Groupe, et au fagonnement d’une culture de I'inclu-
sion qui nourrit notre collectif, 'emmene plus loin.
Notre capacité d'entrainement s'étend méme
au-dela de notre Groupe, au cceur d'un vaste écosys-
teme. Ainsi soutenons-nous l'insertion profession-
nelle, comme avec le nouveau campus de LIVE
- Ulnstitut des Vocations pour I'Emploi a Marseille, ou
les plus fragiles aux cotés des associations grace a la
mobilisation de nos collaborateurs.

Lengagement en action, ce sont, bien sdr, les trans-
formations profondes que nous mettons en ceuvre
pour la transition environnementale, avec plus
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d'ambition chaque année et un regard porté vers le
long terme. C'est tout l'objet du LIFE 360 Summit que
nous avons tenu al'UNESCO en décembre 2023. Trois
ans apres le lancement du programme LIFE 360, nous
avons construit une véritable trajectoire de progres
a I'horizon 2030, avec I'ambition de repenser nos
manieres de travailler. Avec l'annonce du programme
corollaire LIFE 360 Business Partners, destiné a
accompagner les fournisseurs et partenaires, et la
mise en place d'initiatives communes avec nos
compétiteurs en matiére environnementale, nous
agissons, la aussi, en catalyseur d'impact positif pour
I'ensemble de notre écosysteme.

Comment ne pas parler, enfin, des engagements
culturels du Groupe et des Maisons, qui contribuent
depuis toujours a enrichir et réinventer notre patri-
moine commun? 2023 a ainsi vu Basquiat, Warhol et
Rothko enchanter les visiteurs venus de tous les
continents a la Fondation Louis Vuitton. Dans
quelques mois, le monde assistera a la renaissance de
Notre-Dame de Paris. La jeune création n'est pas
oubliée avec, a l'occasion de son dixieme anniver-
saire, un Prix LVMH renforcé par la création du Prix
des Savoir-Faire.

Notre regard se porte maintenant vers un avenir
proche, celui des Jeux Olympiques et Paralympiques
de Paris 2024, qui mettront en lumiere, aux yeux du
monde, le berceau historique de nos Maisons autant
que l'excellence de leurs savoir-faire. Cet événement
historique doit étre un moment de réve et d'impact
positif pour tous. C'est pourquoi LVMH s'est engagé
aux ctés du Secours populaire frangais a donner acces
ala pratique sportive 21000 jeunes de 4 a 25 ans.

Construire une société plus juste et plus inclusive,
rendre possible un avenir ot la désirabilité ne pourra
plus se concevoir sans la durabilité, faire vivre notre
culture et sans cesse encourager la créativité des
artistes, telle est 'empreinte que le groupe LVMH
entend laisser, et qui fait de son engagement une
action pour le bien commun.
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Les activités et chiffres clés

du groupe LVMH

Vins & Spiritueux

Moét & Chandon, Dom Pérignon, Krug, Veuve
Clicquot, Ruinart, Hennessy, Chateau d"Yquem,
Clos des Lambrays.. Autant de domaines mondia-
lement reconnus dont les origines se confondent
avec celles d'appellations et terroirs des vins et
spiritueux les plus prestigieux. Qu'elles soient
situées en Champagne, dans le Bordelais ou dans
les régions viticoles les plus renommées, ces
Maisons souvent séculaires partagent une forte
culture de I'excellence.

Mode & Maroquinerie

Louis Vuitton, Christian Dior, Celine, Loewe,
Kenzo, Givenchy, Fendi, Emilio Pucci, Marc Jacobs,
Berluti, Loro Piana, RIMOWA et Patou composent
le groupe d'activités Mode & Maroquinerie. Tout
en respectant l'identité et l'autonomie de gestion
des marques ainsi rassemblées, LVMH soutient
leur développement en mettant a leur disposition
des ressources communes.

Parfums & Cosmétiques

Acteur majeur du secteur des parfums, du maquil-
lage et des soins, LVMH regroupe des Maisons
mondialement établies : Christian Dior, Guerlain,
Givenchy et Kenzo. Le Groupe possede également
d‘autres Maisons dans le domaine de la beauté :
Benefit, Fresh, Acqua di Parma, Perfumes Loewe,
Make Up For Ever, Maison Francis Kurkdjian, Fenty
Beauty by Rihanna, KVD Vegan Beauty et Officine
Universelle Buly.

Montres & Joaillerie

Comptant parmiles acteurs les plus emblématiques
du marché, les Maisons de Montres & Joaillerie de
LVMH opérent dans la joaillerie et les montres avec
Tiffany, prestigieux joaillier américain acquis en 2021,
Bulgari, Chaumet, Fred, TAG Heuer, Hublot, Zenith
et Repossi. Quéte de I'excellence, créativité et
innovation guident chaque jour les Maisons de
cette activité.

Distribution sélective

Lactivité Distribution sélective est représentée par
Sephora, premier distributeur au monde de la beauté
sélective, Le Bon Marché, grand magasin a latmos-
phere unique situé a Paris ainsi que DFS, présent
dans la distribution spécifiquement congue pour la
clientéle des voyageurs internationaux (travel retail).

Autres activités

Sont regroupés ici, Groupe Les Echos, qui réunit
des titres de référence de la presse économique
et culturelle, Royal Van Lent, spécialisé dans le
design et la construction de yachts de haute qua-
lité commercialisés sous la banniere Feadship, les
activités hotelieres Cheval Blanc et Belmond, qui
développent une collection d'hétels d'exception.
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75 81 6 097

Maisons pays boutiques
-28% +de 190 118
d’émissions de gaz a effet de serre nationalités ateliers
(GES) liées aux consommations de production
énergétiques (base 2019) en France

86,2 Mds€ 22,8 Mds€ 15,2 Mds€

Ventes Résultat opérationnel Résultat net
+13% O versus 2022 courant part du Groupe
(1) Croissance organique par rapport a 2022. +8% versus 2022 +8% versus 2022
VENTES 2023 PAR REGION VENTES 2023 PAR GROUPE D’ACTIVITES
(en %) (en %)
.......................... 8% . 8%
2% . Ny France 21% Ny Vins &
Autres Distribution Spiritueux
marchés sélective et
17 % Autres activités o~ 49 %
31% Europe 13% Mode &
Asie (hors France) Montres & Maroquinerie
(hors Japon) Joaillerie
L . A 25 /0 Parfums &
7 A) """"""""""""""" Etats-Unis Cosmétiques
Japon
PRESENCE GEOGRAPHIQUE
(au 31 décembre 2023)
Etats-Unis France Europe (hors france)
Ventes : 21764 M€ Ventes : 6830 M€ Ventes : 14145 M€
1128 boutiques 550 boutiques 1213 boutiques
43649 collaborateurs 39351 collaborateurs 46809 collaborateurs
Japon
Ventes : 6134 M€
497 boutiques

Autres marchés
Ventes : 10523 M€

706 boutiques

20778 collaborateurs

10496 collaborateurs

Asie (hors Japon)

Ventes : 26577 M€
2003 boutiques
52185 collaborateurs

14 .15



Les grandes dates

q . .
un engagement pionnier

1992

Apres le Sommet de la Terre
aRio de Janeiro, LVMH crée
la Direction de I'Environnement

1998

Hennessy devient

le 1er producteur de vins
et spiritueux au monde
a obtenir la certification
environnementale

1ISO 14001

2001

LVMH publie un rapport
environnement, le premier
dans le monde du luxe

2007

LVMH signe la Charte
de la diversité

2002

Les Maisons de LVMH ont
recours a la méthode Bilan
Carbone® pour évaluer leurs
émissions de CO,

2008

Le Groupe élabore un Code
de Conduite Fournisseurs pour
prolonger ses engagements

2013

LVMH est signataire de la Charte
des Nations unies Women’s
Empowerment Principles

2003

LVMH adhére au Pacte
mondial (Global Compact)
des Nations unies

2005

LVMH signe la Charte
de l'apprentissage

2009

Le Code de Conduite LVMH
et le Code de Conduite
Recrutement viennent
compléter le Code de
Conduite Fournisseurs

LVMH signe la Charte
de l'insertion professionnelle
des personnes handicapées

2015

L'Organisation des Nations unies
adopte les Objectifs de
développement durable (ODD)

LVMH met en place un fonds
carbone interne pour financer
les projets qui contribuent

a lutter contre le réchauffement
climatique, une premiere dans
le monde du luxe

2006

LVMH signe la Charte
d'engagement des entreprises
au service de I'égalité

des chances dans I'éducation

2012

LVMH s'engage dans la Stratégie
nationale de la biodiversité

Le Groupe lance LIFE
(LVMH Initiatives
For the Environment)

2017

LVMH crée le Département
Fthique & Conformité

LVMH établit une Charte

sur les relations de travail

et le bien-&tre des mannequins,
en concertation avec Kering

et les professionnels du secteur

Le Groupe révise le Code

de Conduite LVMH et le Code
de Conduite Fournisseurs

afin de renforcer leurs principes
et de mieux guider l'action



2018

Lors du Forum économique
mondial de Davos, LVMH
participe a la task force

sur I'égalité femmes-hommes

LVMH ouvre la plateforme
Alert Line

2019

LVMH signe les normes mondiales
de conduite des Nations unies
contre la discrimination a |'égard
des personnes LGBTI+

Le Groupe dévoile sa Charte
relative au bien-étre animal

LVMH devient partenaire

du programme Man and the
Biosphere (MAB) pour

la protection de la biodiversité
porté par 'UNESCO

2020

LVMH rejoint le Réseau mondial
Entreprises et Handicap de
I'Organisation internationale du

travail (OIT) et en signe la Charte

LVMH crée la Commission
Futur du Luxe et mesure
I'empreinte environnementale
de I'ensemble de sa chaine

de valeur sur le changement
climatique et la biodiversité
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2021

LVMH Alert Line devient
accessible a toutes les parties
prenantes externes

LVMH dévoile sa stratégie
environnementale LIFE 360,
qui fixe des objectifs ambitieux
pour 2023, 2026 et 2030

Les 75 Maisons du groupe
LVMH ont signé le Pacte

« WE for ME » pour la défense
et la promotion des Métiers
d'Excellence LVMH

LVMH signe la Charte Santé
et Sécurité, impliquant les
collaborateurs, les prestataires
et les clients du Groupe

LVMH lance le LVMH Heart
Fund, fonds mondial d'urgence
et de solidarité, dédié a

I'ensemble de ses collaborateurs

2022

LVMH révise le Code de
Conduite Fournisseurs

LVMH lance une feuille de route
mondiale Diversité & Inclusion

qui sarticule autour de trois piliers
- talents, partenaires et image

LVMH lance en septembre 2022
un plan de sobriété énergétique
visant a réduire de 10% en

un an la consommation électrique
des sites, ateliers et boutiques

LVMH crée un Comité ESG
au sein de la gouvernance
stratégique du Groupe

2023

LVMH organise le LIFE 360
Summit, lors duquel le Groupe
dévoile son nouveau programme
d‘action LIFE 360 Business
Partners a destination de

ses fournisseurs

LVMH participe au test officiel
de la démarche SBT Nature
débuté en 2023, avec des projets
en Chine, Mongolie et France et
est nommé pilote du groupe de
travail « Textile et prét-a-porter »

LVMH annonce un plan ambitieux
de sobriété hydrique visant
aréduire de 30% d'ici 2 2030 les
prélevements d'eau du Groupe

LVMH soutient l'initiative

« Working with cancer »,
premiere coalition mondiale
plus solidaire et plus favorable
al'intégration des salariés
touchés par un cancer



Une gouvernance

d’entreprise solide

Les droits des actionnaires de LVMH

sont protégés par la loi et les principes

de gouvernement d’entreprise qui

régissent le fonctionnement du Groupe.

DES OBJECTIFS DEFINIS EN ADEQUATION
AVEC LES ENJEUX SOCIAUX,
ENVIRONNEMENTAUX ET ETHIQUES

DE LACTIVITE DU GROUPE

Instance stratégique de la Société, le Conseil d'ad-
ministration a pour objectifs prioritaires la création
de valeur a long terme et la défense de l'intérét
social, en prétant une attention particuliere aux
enjeux sociaux, environnementaux et éthiques de
son activité.

LE ROLE DU CONSEIL D’ADMINISTRATION
DANS LA STRATEGIE DE L'ENTREPRISE

Les missions principales du Conseil d'administration
portent sur l'adoption des grandes orientations stra-
tégiques de la Société et du Groupe et notamment
celles en matiére sociale, environnementale et
éthique et le suivi de leur mise en ceuvre ainsi que sur
la vérification de la fiabilité et de la sincérité de I'in-
formation. Il sSassure également de la protection du
patrimoine social et de la prise en compte dans la
gestion du Groupe des risques majeurs encourus. Le
Conseil veille en outre au déploiement dans le
Groupe et chez ses principaux partenaires de dispo-
sitifs de prévention des risques de corruption et du
trafic d’influence. Il s'enquiert également des

résultats de la politique du Groupe en matiere de
non-discrimination et de diversité, notamment quant
a la représentation équilibrée des femmes et des
hommes au sein des instances dirigeantes. Enfin, il
garantit a tous les actionnaires le respect de leurs
droits dans l'exercice de leurs devoirs. Le Conseil
d’administration est doté d'une Charte qui fixe,
notamment, les regles régissant sa composition, ses
missions, son fonctionnement et ses responsabilités.

LES COMITES DU CONSEIL
D’ADMINISTRATION

Le Conseil d'administration a désigné en son sein
trois comités, chacun spécialisé sur un sujet d'impor-
tance : un comité en charge de l'audit de la perfor-
mance, un comité en charge de la gouvernance et
des rémunérations et un comité en charge de
I'éthique et du développement durable. Ils sont com-
posés d'au moins trois membres, désignés par le
Conseil d'administration. Chaque Président de
comité est désigné par le Conseil d'administration et
choisi parmi ses membres. Des réunions ou des
séances de travail communes peuvent étre organi-
sées entre les différents comités du Conseil sur des
sujets transversaux, notamment en matiere de res-
ponsabilité sociale et environnementale et sur les
questions climatiques.

Taux de participation
au Conseil d'administration
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Conseil d’administration

Bernard Arnault
Président-Directeur Général

Antonio Belloni®
Directeur Général délégué

Antoine Arnault®
Delphine Arnault

Dominique Aumont
Administrateur représentant les salariés

Nicolas Bazire ®

Marie-Véronique Belloeil-Melkin
Administratrice représentant les salariés

Sophie Chassat®

Charles de Croisset ®®)
Administrateur référent

Clara Gaymard @

Marie-Josée Kravis 4

Laurent Mignon®

Marie-Laure Sauty de Chalon®
Yves-Thibault de Silguy ®©
Natacha Valla®

Hubert Védrine ¥

CENSEURS

Yann Arthus-Bertrand
Diego Della Valle
Lord Powell of Bayswater

SECRETAIRE GENERAL

Marc-Antoine Jamet

Nominations proposées

al’Assemblée Générale du 18 avril 2024

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Henri de Castries
Alexandre Arnault

Frédéric Arnault

COMITE D’AUDIT
DE LA PERFORMANCE ©)

Clara Gaymard @

Présidente

Charles de Croisset®®
Marie-Laure Sauty de Chalon®
Yves-Thibault de Silguy @@

COMITE DE LA GOUVERNANCE
ET DES REMUNERATIONS

Natacha Valla®
Présidente

Sophie Chassat®
Charles de Croisset ®®)

Marie-Josée Kravis 4

COMITE D'ETHIQUE
ET DU DEVELOPPEMENT DURABLE &

Yves-Thibault de Silguy ®©
Président

Delphine Arnault
Marie-Laure Sauty de Chalon®
Hubert Védrine @

COMMISSAIRES AUX COMPTES

Deloitte & Associés
représenté

par Guillaume Troussicot
et Bénédicte Sabadie

Mazars

représenté

par Isabelle Sapet
et Simon Beillevaire

Nomination proposée
al’Assemblée Générale du 18 avril 2024

COMMISSAIRE AUX COMPTES EN CHARGE
DE LA CERTIFICATION DES INFORMATIONS
EN MATIERE DE DURABILITE

Deloitte & Associés
représenté

par Guillaume Troussicot
et Olivier Jan

(1) Monsieur Antonio Belloni exercera ces mandats ou fonctions jusqu/au 18 avril 2024.

(2) Renouvellement du mandat d/Administrateur proposé a lAssemblée générale du 18 avril 2024.

(3) Jusqu'a lssue de [Assemblée générale du 18 avril 2024.

(4) Personnalité indépendante

(5) Comité appelé a étre modifié par décision du Conseil dAdministration a lissue de [Assemblée générale du 18 avril 2024.
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Une exigence d’éthique
qui guide nos collaborateurs

au quotidien

Chacune des actions du Groupe et de ses collaborateurs est porteuse

des engagements de LVMH en matiere d’éthique et de responsabilité sociale
et environnementale. Soucieux du respect des plus hauts standards en la
matiere, le Groupe a défini des regles de conduite et des principes d’action
qui guident au quotidien le comportement de ses collaborateurs et de

I'ensemble de ses parties prenantes.

UNE DEMARCHE STRUCTUREE EN MATIERE
D’ETHIQUE ET DE CONFORMITE

Une gouvernance impliquant

les plus hautes instances

La politique et les référentiels éthiques du Groupe
sont portés par la Direction Privacy, Fthique
& Compliance de LVMH, en coordination avec un
réseau de correspondants au sein des Maisons. Cette
Direction coordonne la démarche du Groupe en
matiere de lutte contre la corruption et contre le
blanchiment d'argent, de protection des données
personnelles, et de respect des sanctions internatio-
nales et des droits humains. Les avancées du Groupe
sur ces enjeux sont présentées au Comité d'éthique
et du développement durable du Conseil d’adminis-
tration de LVMH.

Une démarche appuyée sur des référentiels
internationaux et des instruments internes
Au-dela des référentiels internationaux dont LVMH
promeut la mise en ceuvre dans sa sphere d'influence,
le Groupe s'est également doté de ses propres
normes internes qui doivent guider le comportement
de ses collaborateurs et partenaires au quotidien.

Socle éthique du Groupe, le Code de conduite LVMH
rassemble les regles que chacun doit suivre dans
I'exercice de ses fonctions. Publiée début 2024, la

nouvelle version de ce Code reflete le renforcement
des engagements du Groupe en matiere d'éthique,
de responsabilité sociale et environnementale, et
sarticule autour de trois grands chapitres :

¢ un groupe engagé;

+ un employeur responsable ;

+ un groupe integre.

Le Code de conduite est signé par les membres du
Comité exécutif de LVMH et porté par les Présidents
de Maisons. Il est largement diffusé a travers le
Groupe, en particulier lors de l'arrivée des nouveaux
collaborateurs, et est accompagné d'un module de
formation en ligne.

Par ailleurs, le Code de conduite Fournisseurs et
Partenaires Commerciaux promeut une démarche
responsable aupres de I'ensemble des partenaires de
LVMH. Il requiert I'engagement des partenaires du
Groupe de se conformer a ses principes et de sassu-
rer de leur respect par leurs propres fournisseurs.

Publiée début 2024, la Charte Anticorruption rap-
pelle la politique de « tolérance zéro » de LVMH vis-
a-vis de la corruption et du trafic d'influence. Elle
fait de chaque collaborateur des acteurs de cette
politique, notamment en leur donnant des clés de
comportement sur la conduite a tenir dans diffé-
rentes situations.

signalements regus en 2023 via la
LVMH Alert Line dont 63 % concernaient
des sujets liés aux ressources humaines

correspondants Ethique & Conformité
et compliance officers au sein des Maisons

fournisseurs audités en matiere
d’éthique sur I'année 2023
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Une démarche tournée vers 'amélioration continue

Identifier
les risques

o Elaboration de cartographies
des risques, notamment de corruption
et de respect des droits humains

Remédier
aux non-conformités
+ Mise en place de mesures correctives

et de plans d'action, dans une optique d'amélioration
continue du dispositif

+ Possibilité de prononcer des sanctions disciplinaires,
pouvant aller jusqu‘au licenciement,
al'encontre des collaborateurs ne respectant
pas les regles internes du Groupe

fs

Prévenir
les risques

+ Diffusion de la politique éthique du Groupe
aupres de tous les collaborateurs et partenaires,
atravers le Code de conduite et
le Code de conduite Fournisseurs
et Partenaires Commerciaux

+ Actions de formation et sensibilisation
pour les collaborateurs et fournisseurs

Détecter
les non-conformités

+ Conduite de controles réguliers
pour mesurer |'efficacité
des actions déployées

+ Dispositif de recueil des signalements
de violations éthiques au sein des Maisons et
al'échelle du Groupe (viala LVMH Alert Line)

]

Pour en savoir plus, consultez
le Document d’'enregistrement universel
Chapitre Ethique et responsabilité



La gouvernance

de la responsabilité sociale
et environnementale

Le Groupe sappuie sur des compétences spécifiques et des Directions
expertes pour batir des stratégies ad hoc, un corpus de principes

et de méthodologies ainsi que des plans d’action. Chaque Maison les adapte
ensuite a sa culture, a ses enjeux ainsi qu’a son contexte propre, dans le respect
des principes éthiques de LVMH. Pour piloter, suivre et rendre compte des
avancées du Groupe, les actions de chaque Maison sont remontées et agrégées
dans un reporting global. En 2022, LVMH a renforcé cette gouvernance

avec la création d’'un Comité ESG.

LES ORGANES DE PILOTAGE TRANSVERSE

C'est au sein du Conseil d'administration que le
Comité d'éthique et du développement durable défi-
nit les grandes orientations de la politique de LVMH
en matiere de responsabilité sociale et environne-
mentale. En 2022, LVMH a renforcé l'intégration de la
RSE au sein de I'ensemble de ses Directions avec la
création d'un Comité ESG composé de représen-
tants des Directions opérationnelles. Appuyé par
deux réseaux de correspondants experts en social et
en environnement, il accompagne et coordonne la
mise en ceuvre des objectifs stratégiques RSE de
LVMH, anime le reporting international et la commu-
nication consolidée sur les performances.

SOCIAL ET ENVIRONNEMENT : UN PILOTAGE
OPERATIONNEL DIFFERENCIE

Définies et mises en ceuvre au niveau Groupe, les
démarches de responsabilité sociale et environne-
mentale sont rattachées a des Directions dédiées et
déclinées au sein des Maisons. Lobjectif poursuivi est
de slappuyer sur l'expertise de nos Directions, tout en
laissant aux Maisons la liberté d'adapter les engage-
ments du Groupe en fonction de leurs enjeux propres.

Ainsi, la Direction de la Responsabilité Sociale de
LVMH est rattachée a Chantal Gaemperle, Directrice
Ressources Humaines & Synergies Groupe et
membre du Comité exécutif. Elle se structure en ini-
tiatives et engagements généraux, ainsi qu'en poli-
tiques déployées par les Maisons. Elle s'appuie

également sur un ensemble de partenariats et de
projets impulsés a |'échelle du Groupe. Au sein de
chaque Maison et de chaque région, un correspon-
dant « responsabilité sociale » assure la cohérence
des actions de sa Maison avec la démarche du
Groupe et la politique Maison.

La démarche de responsabilité environnementale de
LVMH est, quant a elle, pilotée par la Direction
Développement Environnement, directement ratta-
chée a Antoine Arnault, Image & Environnement et
membre du Conseil d’administration de LVMH. La
Direction déploie, aux cbtés des Maisons, le pro-
gramme LIFE 360 et ses quatre plans d'action
(Circularité créative, Tracabilité et transparence,
Biodiversité et Climat). Elle construit les indicateurs
pertinents et en garantit le reporting. Par ailleurs, elle
aide les Maisons a réduire leurs impacts, a prévenir les
risques et a saisir les opportunités. Elle anime un
réseau de pres de 200 correspondants Environnement
et sensibilise activement les collaborateurs sur les
enjeux environnementaux des métiers de LVMH.
Enfin, la Direction Développement Environnement
participe aux grands Sommets internationaux.

UNE POLITIQUE DE REMUNERATION
LIEE A NOTRE PERFORMANCE
ENVIRONNEMENTALE ET SOCIALE

Chaque année, les regles de rémunération des colla-
borateurs, y compris des directeurs et managers,
évoluent pour intégrer davantage les objectifs envi-
ronnementaux et sociaux. A titre d'exemple, lors de

la séance du 26 janvier 2023, le Conseil d'administra-
tion de LVMH, en application des recommandations
formulées par le Comité de la gouvernance et des
rémunérations, a fixé les conditions d‘attribution de la
rémunération variable annuelle du Président-
directeur général et du Directeur général au titre de
I'exercice 2023. Le montant de cette rémunération
est déterminé a hauteur de 40 % par |'atteinte d'ob-
jectifs qualitatifs, composés pour 25% de critéres liés
a la performance ESG du Groupe : poursuite de la
mise en ceuvre des engagements LIFE 360 et sensi-
bilisation renforcée des collaborateurs aux enjeux
d’éthique et de conformité.

Au-delg, les politiques de rémunérations variables du
Groupe et de ses Maisons incluent différents objec-
tifs de performance liés au développement durable.
En 2023, un objectif de réduction de la consomma-
tion énergétique des batiments a été pris en compte
dans le calcul de I'intéressement des collaborateurs
de la holding LVMH. Au sein de la Maison Le Bon
Marché, un objectif environnemental est intégré
dans la totalité des rémunérations de performance
des équipes, et un nouvel accord d'intéressement
inclut désormais un critere environnemental.
Certaines Maisons telles que Hennessy, Krug, Moét
& Chandon et Ruinart ou Veuve Clicquot définissent
des critéres sociaux.
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Organisation et missions du Comité ESG

PRINCIPAUX TRAVAUX * Modalités organisationnelles * Analyse des risques RSE auxquels ¢ Préparation du reporting RSE

EN2023 avec les Maisons pour la mise est exposé le Groupe du Groupe lié a la mise en

en ceuvre des programmes conformité avec les exigences

daction du Groupe en matiere de la CSRD (Corporate

environnementale et sociale Sustainability Reporting Directive)

CONTROLE,
REPORTINGET
CONSOLIDATION
DEVELOPPEMENT
ENVIRONNEMENT ACHATS
DIVERSITEET Ao

INCLUSION

Comité
ESG

Sous la coordination de la Direction Administration
Générale et Affaires Juridiques

CONTROLE

RESPONSABILITE
INTERNE

SOCIALE 7

réunions en 2023

Missions traitées

Accompagner, coordonner la mise en ceuvre
des objectifs stratégiques sur I'Environnement, AUDIT
le Social et la Gouvernance de LVMH, animer
le reporting international et la communication
consolidée sur les performances

COMMUNICATION

COMMUNICATION PRIVACY,
FINANCIERE ETHIQUE
ET CONFORMITE

RELATIONS AFFAIRES
EXTERIEURES PUBLIQUES
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INDICATEURS

Notre
performance

ESG

La performance du Groupe ne se
mesure pas uniquement a I'aune de
ses résultats financiers. Les indicateurs
ESG témoignent de nos avancées et
de notre détermination a construire,
avec nos collaborateurs et toutes nos
parties prenantes, un modele
d’entreprise durable.

Indicateurs
gouvernance

CONDUITE DES AFFAIRES

Indicateurs sociaux

COLLABORATEURS
DU GROUPE

46%
de femmes dans les postes clés

1,6%
de personnes en situation
de handicap dans les effectifs

82%
des recruteurs formés
a la non-discrimination
(entre 2021 et 2023)

Répartition par age :
moins de 25 ans : 11%
25-29 ans: 18 %
30-34ans:20%
35-39 ans: 16 %
40-44 ans:12%
45-49 ans: 8%
50-54ans:6%
55-59 ans: 5%
60 ans et plus: 3%

86 %
des employés couverts
par une démarche de santé et sécurité
structurée dans leur Maison

42%
des employés sensibilisés a la prévention
et aux gestes de premiére urgence

100%
des collaborateurs sont couverts
par le LVMH Heart Fund

3,77
Taux de Fréquence des Accidents

0,13
Taux de Gravité des Accidents

1025
réunions de représentants
du personnel en France

8000
recrutements réalisés
dans le monde dans
les Métiers d’Excellence LVMH

2700
apprentis formés par |'Institut
des Métiers d’Excellence LYMH
dans 7 pays depuis sa création en 2014

1,9
jour de formation en moyenne
par collaborateur

TRAVAILLEURS DE LA CHAINE
DE VALEUR

1725
audits réalisés chez nos fournisseurs
et sous-traitants (hors EcoVadis)
sur un panel de 2062 fournisseurs
et sous-traitants

COMMUNAUTES TOUCHEES

88%
des collaborateurs ont la possibilité
de s'engager pour une action
au bénéfice de I'intérét général
+de 950
partenariats a caractére social
et sociétal avec des associations
et des fondations

+de 65000
collaborateurs du Groupe
engagés dans un partenariat
au bénéfice de I'intérét général
+de 1 million
de personnes aidées dans |'année
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+ Renforcement et diffusion du socle éthique :
mise a jour du Code de Conduite LVMH
et du Code de Conduite Fournisseurs et
Partenaires Commerciaux

+ Approfondissement de la démarche :
publication de la Charte Anticorruption
et de la Charte Lobbying responsable

561
signalements regus
via la LVMH Alert Line

Indicateurs environnementaux

CHANGEMENT CLIMATIQUE

Trajectoire carbone validée SBTi

-28%
d’émissions de GES liées
aux consommations
énergétiques (base 2019)
-299%
d’émissions de GES liées au scope 3

par unité de valeur ajoutée
(base 2019)

63%
part d’énergies renouvelables
dans le mix énergétique du Groupe

79%
des boutiques éclairées en LED

POLLUTION

Membre du ZDHC
(Zero Discharge
of Hazardous Chemicals)

2209
tonnes par an de demande
chimique apres traitement (DCO)

RESSOURCES AQUATIQUES
ET MARINES

4676915 m3
Prélevement d'eau du Groupe
pour des besoins « process »
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BIODIVERSITE
ET ECOSYSTEMES

Membre actif du TNFD forum
(Taskforce on Nature-related
Financial Disclosures)

3,1 millions
d’hectares préservés
ou réhabilités
Certification des filieres stratégiques :

75%
Coton

96%

Cuir

96%
Vignobles LVMH

UTILISATION DES RESSOURCES
ET ECONOMIE CIRCULAIRE

280000
meétres de tissus upcyclés

43%
de matieres premiéres recyclées
dans les emballages en verre et plastique

7942
tonnes de plastique d'origine fossile
vierge dans les emballages client

61%
de nouveaux produits écocongus
(300 références)

+de 30000
références dotées
d'un systeme d’information



LA CONTRIBUTION DE

LVMH
aux ODD

Le Groupe soutient les 17 Objectifs

de Développement Durable (ODD)
¢laborés par les Nations unies en 2015.
IIs constituent un appel mondial a agir
a I’horizon 2030 pour réduire les
inégalités, rendre le monde meilleur
pour les générations futures, et faire
en sorte que tous les étres humains
vivent dans la paix et la prospérité.

Le tableau détaille la contribution de la stratégie de
responsabilité sociale et environnementale du
Groupe aux 17 ODD et plus particulierement les
cibles des objectifs sur lesquelles LVMH entend prio-
riser son engagement, ainsi que les actions mises en
place pour contribuer a |'atteinte des objectifs fixés
par les cibles. De maniere additionnelle, le modele
d'affaires de LVMH apporte lui aussi une contribution
intrinseque aux ODD numéros 8, 9 et 10 (cibles 8.2,
8.3,89 et 92 et 10.2), de par son empreinte écono-
mique et ses engagements en tant qu'employeur
responsable. Enfin, la démarche du Groupe en
matiere d'éthique, portée par son Code de Conduite
et son Code de Conduite Fournisseurs contribue a
'ODD numéro 8 (cible 8.7).

ODD AUXQUELS
NOUS CONTRIBUONS

RESPECTER LA SINGULARITE ET LA DIGNITE DE CHACUN

§ (ot
ey
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)
2

AGIR POUR LE BIEN-ETRE DE NOS COLLABORATEURS

3 powcsuc
iy

TRANSMETTRE LES SAVOIR-FAIRE D'EXCELLENCE

DEVELOPPER LA CIRCULARITE CREATIVE

(= [T
=

PRESERVER LA BIODIVERSITE
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i e | =

AGIR POUR LE CLIMAT

(=t 9 e 12 e 13
o

GARANTIRLA TRA(;ABILITE ET LA TRANSPARENCE

Tl (T B
+~]o]lo |

CIBLES

ODDn°5:51,5.5
ODDn°8:8.5,8.8
ODDn°10:10.2,10.3

ODDn°3:3.4,3.5,3.8
ODDn°8:8.2,8.8

ODD e 4:4.3,4.4,4.5
ODDn08:8.5
ODDn°9:9.2,9.3,9.4
ODD n°10:10.4

ODD ne11: 11.4

ODD ne17:17.17

ODDn°3:3.b
ODDn04:4.3,4.4,4.5,4.6
ODDne5:5.5
ODDn°8:8.3,8.6

ODD n°10:10.2

ODD nell: 1.4

ODD ne17:17.16,17.17

ODDn°9:94
ODDne12:12.2,12.5,12.8
ODD n°17:17.16,17.17

ODDn°3:39

OODn°13:13.2

ODDne14:14.1
OODn°15:15.1,15.2,15.3,15.5,15.6,15.7
ODD n°17:17.16,1717

ODD N 6:6.3,6.4
ODDne7:72,7.3
OODn°9:9.4
ODDne12:12.2,12.5,12.8
OODn°13:13.2

ODD n°14:14.1

ODD n°17:17.16,17.17

ODDne 3:3.9

ODDn°12:12.8

OODn°13:13.2

ODD n°15.1,15.2,15.3,15.5,15.6,15.7
ODD n°17:17.16,17.17
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NOS CONTRIBUTIONS
MAJEURES DEPUIS 2019

+ EllesVMH (initiative du Groupe pour soutenir |'équité des genres)
+ Mission Handicap

+ Engagement pour |'éducation et I'égalité des chances

« Politique Diversité & Inclusion

o Lutte contre les discriminations

+ Démarche Santé & Sécurité

+ Démarche Qualité de Vie au Travail

+ Consommation responsable des vins et spiritueux

« Principes Fair Wage

+ LVMH Heart Fund (dispositif daide financiére d'urgence et d'accompagnement social et psychologique des
collaborateurs du Groupe)

+ La Maison des Startups

+ Métiers d'Excellence LVMH
« Principes Fair Wage

«+ Soutien a la recherche médicale dont la recherche contre la drépanocytose

+ Partenariats associatifs pour |'égalité des chances dans I'éducation et I'emploi

¢ LIVE - Llnstitut des Vocations pour I'Emploi

+ Accompagner la réalisation des projets d'études de jeunes éléves et étudiants handicapés (Arpejeh)
+ La Maison des Startups

+ Mécénat culturel

+ Fondation Louis Vuitton

+ LVMH Circularity (écosysteme rassemblant les savoir-faire du Groupe et de ses partenaires en matiere de réemploi)
+ Task force « repair and care »

+ Partenariat avec Fairly Made

« Ecoconception des produits et des emballages

+ Biomatériaux

+ Méthodes et outils reconnus d’analyse de I'empreinte biodiversité (TRASE, Global Forest Watch,
Biodiversity Integrity Index, outil Dryad)

+ Plan de préservation de l'eau

+ Projets d'agriculture régénératrice

+ Partenariats avec le programme « 'Homme et la Biosphére » (MAB) de I'UNESCO et la Fondation
For Amazon Sustainability (FAS)

+ Membre actif du TNFD forum

+ Charte relative au bien-étre animal

+ Trajectoire validée SBTi

o LIFE 360 Business Partners (programme d‘action pour la réduction de I'impact environnemental des fournisseurs)
+ Plans d’adaptation

« Plan de sobriété énergétique des boutiques et partenariats avec bailleurs

+ Consommation et production d’énergie décarbonée

« Tragabilité et certification des filieres stratégiques

+ Consortiums : Traceability Alliance for Sustainable Cosmetics (TRASCE), EcoBeautyScore
+ Collaboration avec Aura Blockchain Consortium

« Participation aux réflexions sur l'affichage environnemental

+ Application de standards ZDHC (Zero Discharge of Hazardous Chemicals)
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CYCLE DE VIE D'UN PRODUIT DE

maroquinerie

De l'esquisse originelle a la fin

de vie du produit, LVMH démontre
son engagement pour un modele
de luxe durable, en partenariat avec
ses parties prenantes. Chaque étape
de la vie de nos produits est le reflet
de nos engagements en maticre

de responsabilité environnementale
et sociale.

Conception

Nos créateurs insufflent
esthétique intemporelle et
principes d'écoconception

anos produits.

AT

£

NOS ACTIONS

+ Formation des équipes
créatives a I'écoconception

+ Création de produits
de haute qualité, avec
une longue durée de vie

+ Développement de matieres
certifiées, recyclées
ou régénératives

+ Innovation pour créer
des matieres plus durables

+ Soutien a un écosysteme
innovant (Maison
des Startups LVMH...)

+ Partenariat avec
des institutions académiques
et de recherche pour
inventer les matériaux
durables du futur

Approvision-
nement

Nous accompagnons
les fournisseurs pour diffuser
les bonnes pratiques
et certifier leurs progres
en matiere sociale
et environnementale.

NOS ACTIONS

« Certification des filieres
d‘approvisionnement selon
les standards les plus robustes
«chain of custody »

¢ Ligne d'alerte
(LVMH Alert Line)

+ Contribution aux économies
locales : empreinte territoriale
de nos Maisons

+ Diversification
des achats pour inclure des
prestataires provenant
de communautés défavorisées

+ Déploiement du programme
LIFE 360 Business Partners
pour accompagner
les fournisseurs dans
la réduction de leur
empreinte environnementale

* Recours au secteur
protégé (Esat/EA)

+ Charte relative
au bien-étre animal
dans |'approvisionnement
des matiéres premieres

NOS ACTIONS TRANSVERSALES

Fabrication
et assemblage

Dans les ateliers, nous
veillons a assurer la santé,
la sécurité et le bien-étre
de nos collaborateurs ainsi
qu’a optimiser I'empreinte

environnementale.

NOS ACTIONS

+ Transmission et
maintien des métiers
et savoir-faire
d'excellence

« Culture du
« zéro accident »
en matiere de Santé
et Sécurité et
bien-étre au travail

+ Controle strict
de l'utilisation des
substances chimiques
dangereuses utilisées
lors des process
de transformation
(respect de la
réglementation REACH)

+ Réduction
des consommations
d’énergie et d'eau
des sites et recours
aux énergies
renouvelables

+ Réduction des déchets
etrecyclage

+ Création ou
maintien d'emplois
dans les territoires

Principes Fair Wage
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Vente et
expérience client

Transport
et logistique

Nous offrons une expérience client
d'exception, et faisons de nos clients
des acteurs d'un luxe plus durable
et plus solidaire.

Nous adaptons nos chaines
logistiques pour en
optimiser les flux et
favoriser le recours

a des modes de transport
plus vertueux.

NOS ACTIONS NOS ACTIONS
+ Renforcement continu
de la transparence pour le client,
via la communication des informations
environnementales et sociales
sur I'impact des produits

+ Minimisation de I'empreinte
carbone, via le recours
a des transports modaux
moins émetteurs
(train, bateau) et l'optimisation
des chaines logistiques
(rationalisation des lieux
de stockage)

+ Communication inclusive
dans les actions publicitaires
et les événements
+ Réduction de la
consommation énergétique
des sites logistiques
et recours a des énergies
renouvelables

+ Réduction de I'empreinte
environnementale

des événements marketing

et des actions publicitaires

+ Réduction de la consommation
énergétique des sites et magasins et
recours a des énergies renouvelables

+ Réduction des déchets

+ Charte pour le bien-étre
des modeles et mannequins

+ Commercialisation
des collections solidaires
au profit d'associations
partenaires

Politique Diversité & Inclusion

Trajectoire carbone

Réparation
et entretien

Nous proposons des services de
réparation et d'entretien,
afin d'allonger la durée de vie de
chaque piece et de réduire
ainsi le besoin de remplacement
et la pression sur les ressources.

NOS ACTIONS

+ Développement de services
de réparation en boutiques
et dans les ateliers

+ Prolongation de la durée
de vie des produits via le choix
de matériaux résistant au temps

+ Développement des métiers et

savoir-faire de la réparation
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Recyclage
et valorisation

Recyclage et valorisation sont
le début d'une nouvelle existence,
ouvrant une nouvelle page
de vie aux produits.

NOS ACTIONS

+ Développement de filieres
innovantes de revalorisation
des matiéres, au sein
de LVMH Circularity

+ Apport des matériaux
non valorisables en matiére
en don ou recyclage

+ Développement des métiers
et savoir-faire de la valorisation
et de l'upcycling

Engagements en matiere d'éthique et de conformité



Une démarche de responsabilité
vis-a-vis de nos fournisseurs

Lapprovisionnement en maticres premicres de qualité est 'une des clés

de la désirabilité des produits de LVMH et de sa démarche de responsabilité.
Alors que les émissions du scope 3 représentent 96 % du bilan carbone du
Groupe, les Directions des Achats et du Développement Environnement
travaillent a structurer de nouvelles filieres dapprovisionnement plus durables.
La démarche sociale fait I'objet d’actions spécifiques : le Groupe sapplique

a assurer le respect des droits humains par ses fournisseurs et leurs prestataires
et a les accompagner pour appliquer les meilleures conditions sociales

et de santé-sécurité.

UNE POLITIQUE D’ACHAT PORTEUSE
DE NOS ENGAGEMENTS

Le pilotage de la politique achats

La Direction des Achats Groupe et les équipes achats
des Maisons sont garantes de la qualité, de la maitrise
des colits et des délais d'approvisionnement. Leur res-
ponsabilité integre également le respect sur l'ensemble
des chalnes de valeur du Groupe du Code de Conduite
Fournisseurs et Partenaires Commerciaux. Celui-ci
expose les exigences de LVMH en matiére d'éthique et
de responsabilité sociale et environnementale a I'égard
de ses partenaires, de ses fournisseurs et de leurs
sous-traitants. Le Comité Achats Responsables, qui
rassemble les responsables des achats des Maisons et
de certaines filieres d'approvisionnement stratégiques,
veille particulierement au respect des engagements
environnementaux et de ceux li€s aux droits humains.

Identifier les risques

et progresser ensemble

LVMH anime de longue date une démarche globale
d'évaluation et d'accompagnement de ses fournisseurs,
fondée sur une quéte commune d'excellence. Compte
tenu de la variété de ses activités et de son empreinte
géographique mondiale, le Groupe adapte son
approche a la diversité des situations rencontrées. Ainsj,
sadémarche de vigilance sappuie sur les cartographies
réalisées par les Maisons et sur une cartographie glo-
bale. Les risques analysés refletent ses engagements en
matiere de droits humains, d'environnement et de lutte
contre la corruption. Lobjectif? Identifier les zones
d'action prioritaires et accompagner les fournisseurs
dans I'amélioration continue de leurs pratiques.

LVMH place également au coeur de sa démarche
d‘achats responsables la formation de ses collabora-
teurs et de ses fournisseurs. Cette démarche a été
renforcée sur le volet environnemental en décembre
2023, avec I'annonce de l'initiative LIFE 360 Business
Partners. En complément, le Groupe participe aussi
activement aux initiatives sectorielles couvrant les
filieres a risques, comme le Coloured Gemstones
Working Group ou encore Diamond Source Warranty
Protocol Action for Sustainable Derivatives.

REPARTITION GEOGRAPHIQUE
DE NOS FOURNISSEURS

EUROPE
AMERIQUE
DU NORD
ASIE
AUTRES

Répartition des
fournisseurs en volumes 64 18 17 1
d’achats (en %)

Répartition des
fournisseurs en nombre 78 10 10 2
(en %)

Répartition des audits

(en %) 66 3 30 2

(1) Les données publiées dans le tableau sont celles de I'exercice
2021. Un nouvel exercice de cartographie de nos fournisseurs
est actuellement en cours pour les données 2023.
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Une démarche achats reposant sur trois étapes complémentaires

Cartographie des risques bruts

100%

RANG1

Evaluation en ligne

RANG 1, RANG 2+

ecovadis

2062

fournisseurs évalués

Audits sur site

RANG 1, RANG 2+

/
LVMH

1725

fournisseurs audités

/Allegro

Rang 1: fournisseurs en relation directe avec le Groupe.
Rang 2+ : fournisseurs en relation indirecte avec le Groupe.
Allegro est la plateforme ot sont répertoriés I'ensemble
des audits réalisés sur sites fournisseurs.

Avec son programme Convergence, LVMH vise a maitriser les
risques extra-financiers relatifs a ses fournisseurs. Il s'appuie sur une
cartographie globale, réalisée avec Verisk Maplecroft. Les fournis-
seurs sont ainsi classés selon leur niveau de criticité. Ceux identifiés
comme a risque en raison de leur haut niveau de criticité sont
ensuite évalués grace a la plateforme EcoVadis. Des audits sur site
complétent le dispositif.

Ce processus d’analyse complet, reposant sur trois étapes
complémentaires, permet la mise en ceuvre de plans d’action por-
tant sur des mesures correctives en cas de non-conformité.
Avec un objectif : accompagner les fournisseurs pour qu'ils pro-
gressent, avec une approche adaptée selon leurs contextes
opérationnels spécifiques.

Afin d'assurer une approche harmonisée et systématisée au sein du
Groupe, les Maisons disposent de grilles d’audit communes.
Certaines recueillent également I'avis des employés de leurs four-
nisseurs sur leurs conditions de travail de fagon anonyme et confi-
dentielle, afin de faire remonter d’éventuelles violations de leurs
droits fondamentaux.

L

Pour en savoir plus, consultez
le Document d'enregistrement universel,
chapitre Rapport de gestion
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Améliorer les pratiques
de I'ensemble de notre écosysteme

Le Groupe s'implique aupres de I'ensemble de ses fournisseurs pour faire
émerger des pratiques toujours plus responsables tout au long de sa chaine
de valeur. Collaborateurs et partenaires sont au cocur de nombreuses
initiatives de LVMH, afin d’apporter des réponses adaptées aux enjeux
spécifiques rencontrés dans les filicres d’approvisionnement.

PERFORMANCE ET FAITS MARQUANTS 2023

Poursuivre la formation

de nos collaborateurs aux achats responsables
Afin d'impliquer pleinement tous les acteurs supervi-
sant directement ses filieres d'approvisionnement
stratégiques dans l'atteinte des objectifs éthiques,
sociaux et environnementaux de LVMH, le Groupe
déploie une formation aux enjeux des achats respon-
sables, congue avec le cabinet Des Enjeux et des
Hommes. Depuis 2022, 9 sessions de cette formation
en présentiel ont été organisées en Europe,
Amérique du Nord et Asie.

Accompagner la montée en compétences

des fournisseurs stratégiques

LVMH a mis en place un dispositif de formation spé-
cifique a ses fournisseurs stratégiques. En 2023, des
formations dédiées a certains pays ont aussi été
reconduites, en particulier en Chine pour la cin-
quieme année consécutive et en Italie pour la troi-
sieme année. Des Maisons organisent également des
modules spécifiques a leurs enjeux opérationnels
dans leurs chaines d'approvisionnements. Ainsi,
Tiffany & Co. a animé a l'automne 2023 des forma-
tions & Jaipur et Surat pour ses fournisseurs indiens
de diamants et de pierres précieuses.

Participer aux efforts sectoriels pour

un salaire décent : programme UTTHAN

Depuis 2018, LVMH participe au programme
UTTHAN, qui regroupe les grands donneurs d'ordre
du luxe dans l'univers de la broderie. L'objectif?
Renforcer la reconnaissance de I'expertise broderie

de luxe a Bombay, ol se trouve un nombre impor-
tant des brodeurs partenaires des Maisons. En com-
plément des formations sur sites des brodeurs, le
programme a lancé en 2023 une enquéte aupres de
3000 karigars (nom indien des ouvriers brodeurs) et
un protocole visant a permettre d‘assurer a chacun
d'entre eux un salaire décent et I'acces a une offre
de soins.

AUDITS REALISES CHEZ NOS FOURNISSEURS
ET SOUS-TRAITANTS (HORS ECOVADIS)

2021 1512
2022 ———— 1625

+24% vs 2022
2023 2021 +33%vs 2021

Sur un panel de 1725 fournisseurs et sous traitants

FOURNISSEURS SOUMIS A LA METHODOLOGIE
D’EVALUATION ECOVADIS

2021 +de 1450
2022 —  +de 1700

+18% vs 2022
2023 — +de 2060 :3389%vs 2021

Pour 77 % de ces fournisseurs, évaluation 2023 était une
réévaluation : 69 % d'entre eux ont amélioré leur score, comparé
al‘évaluation précédente

plans d'action correctifs
mis en place suite a des résultats
d’audits non acceptables

points. C'est la moyenne du portefeuille
des fournisseurs évalués par EcoVadis

(vs 46 points pour la moyenne

EcoVadis globale), soit +1,5 point vs 2022
et + 3 points vs 2021
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LIFE 360 Business Partners

Conscient de la complexité des enjeux environnementaux et engagé du Groupe dans un programme d‘action commun. Ce dernier
aréduire significativement ses émissions sur le scope 3, LVMH ala avocation a évoluer selon les besoins des partenaires de LVMH;
conviction qu'une coopération plus étroite avec son écosysteme dés 2024, les fournisseurs pourront exprimer leurs attentes en
pour atteindre ses objectifs est essentielle. Le Groupe a ainsi présenté  matiére de transition au cours des Sustainability Business Partners
le LIFE 360 Business Partners, au cours du LIFE 360 Summit en Days. Des groupes de travail favoriseront également le dialogue
décembre 2023. Ce programme vise a accompagner ses fournisseurs  entre pairs. Enfin, le Groupe partagera également avec ses

et partenaires sur différents volets de leurs politiques et démarches fournisseurs ses connaissances et programmes de formation
environnementales, notamment la réduction de leurs émissions environnementale, ainsi que sa veille réglementaire. A terme,

de CO,, mais aussi de leur impact sur l'eau ou la biodiversité. LIFE 360 il prévoit de favoriser le partage de solutions et d'expertises grace

Business Partners sappuie ainsi sur les plans de transition fournisseurs aune plateforme dédiée.
déja mis en place par certaines Maisons, pour embarquer 'ensemble

« En 2023, LVMH a lancé le programme
LIFE 360 Business Partners. Son objectif est simple :
associer plus fortement nos fournisseurs et partenaires
a la réalisation des ambitieux engagements
environnementaux de LIFE 360. Les enjeux sont
importants, puisque notre scope 3 représente 96 %
de notre empreinte carbone. Celui-ci dépend
uniquement de nos chaines de valeur amont et aval
et est donc plus difficile 2 maitriser, c’est pourquoi nous
ne pouvons agir seuls. LIFE 360 Business Partners
permettra une montée en maturité commune sur les
enjeux de durabilité entre le Groupe et ses fournisseurs.

Les actions portées par le programme vont €tre
structurées progressivement, en tandem avec la
Direction Développement Environnement.
Elles s’appuieront transversalement sur le soutien
opérationnel des différentes expertises au sein du
Groupe. Nous apporterons un soutien précieux
a nos fournisseurs dans les domaines clés tels que les 96 %
matieres premieres et le transport, afin de les aider
a minimiser leur impact sur 'environnement, y
compris en matiere d’eau et de biodiversité. L'initiative

des émissions de GES du Groupe
sont liées au scope 3

établit des moments d’échanges entre le Groupe et + de 50%
ses fournisseurs, les Sustainability Business Partner Days. des émissions du scope 3 sont
Lobjectif est d’identifier collectivement les générées par les achats de matieres
leviers opérationnels pour agir sur leur empreinte premiéres (produits et emballages)
environnementale, et d’harmoniser les pratiques 9%

sectorielles et les modalités d’audit. » .
du scope 3 est lié au transport amont

Mohamed Marfouk, et aval des composants et produits finis
Directeur des opérations chez LVMH
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Face aux enjeux,

asSOCIEr NOS parties prenantes

Repenser la création, la production, l'usage et le réemploi pour engendrer
des impacts positifs sur le plan social et environnemental et réduire les
impacts négatifs du Groupe nécessite concertation et engagement collectif.
C’est donc en agissant en synergie avec son écosysteme, grace au dialogue

et a la coopération avec leurs parties prenantes, que LVMH et ses Maisons
se mobilisent pour batir le luxe de demain.

PROGRESSER AVEC
NOS PARTIES PRENANTES

LVMH mobilise et s'appuie sur ses parties prenantes,
tant externes qu'internes au Groupe, au premier
rang desquelles ses collaborateurs. A chaque étape
de sa chaine de valeur, le Groupe cultive un véri-
table esprit de partenariat. Il consulte, soutient et
s'appuie sur ses parties prenantes afin de déployer
ses programmes d'action, de progresser et d‘attein-
dre ses objectifs stratégiques. En particulier, le
Groupe étudie les avis et retours €émis par celles-ci
afin d'orienter plus finement le déploiement de ses
programmes en matiere de responsabilité environ-
nementale et sociale.

Guidé par ses engagements, LVMH souhaite créer
un cercle vertueux favorisant une dynamique de
progres conjointe et le bénéfice mutuel des accom-
plissements de chacun, sur 'ensemble des territoires
ou il est présent. C'est pourquoi le Groupe promeut
des standards d'éthique et de conformité élevés,
afin de préserver la confiance quile lie a ses clients,
fournisseurs, institutions, collectivités locales, orga-
nisations internationales..

SUSCITER DES DYNAMIQUES
COLLECTIVES

LVMH participe également tout au long de I'année
aux réflexions et engagements multilatéraux menés
par les Etats, les institutions et les collectivités, mais
aussi par de nombreux laboratoires, universités,
écoles, fondations ou prestataires. Ensemble, ils éla-
borent des initiatives et des programmes d'action
autour d'objectifs partagés.

En 2023, LVMH a ainsi participé a plusieurs temps
forts internationaux dont la COP28, le salon Future
Fabrics Expo a Londres ou encore la 42¢ Conférence
générale de 'UNESCO. Le Groupe a également réuni
plus de ses 500 dirigeants, ses principaux partenaires
et acteurs du secteur autour de ses engagements
environnementaux lors du LIFE 360 Summit en
décembre 2023, lors duquel il a dévoilé son pro-
gramme d'action LIFE 360 Business Partners, qui vise
aaccompagner ses fournisseurs dans la réduction de
leur empreinte environnementale.

participants au LIFE 360 Summit
en décembre 2023

collaborateurs du Groupe engagés dans un
partenariat au bénéfice de I'intérét général
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Un engagement collectif
PRESERVATION TRANSFERT MISE EN CEUVRE
DE LA SANTEET DES SAVOIR-FAIRE D’UNE POLITIQUE
DE LA SECURITE DANS ET DES DE CONTRIBUTION AUX
LE CADRE DE NOS ACTIVITES COMPETENCES CLES ENJEUX SOCIETAUX
+ Communautés locales + Clients + Clients

Enjeux
sociaux

« Collaborateurs

Enjeux
environnementaux

+ Autorités de controle
et de certification

+ Fédérations
et associations
interprofessionnelles

¢ Partenaires pour |'innovation
« Ecoles et universités

+ Fédérations
et associations
interprofessionnelles

+ Communautés locales

Sur chacun de nos enjeux sociaux
et environnementaux

+ Fournisseurs

RISQUES LIES
AU CHANGEMENT
CLIMATIQUE

+ Clients

+ Communautés locales

+ Investisseurs
et actionnaires

«+ Institutions
internationales,
Etats et
collectivités

+ Prestataires

+ Médias

du marché du luxe

IMPACT SUR
LA BIODIVERSITEET
LES ECOSYSTEMES

+ Clients

+ Communautés locales

+ Associations,
fondations
et ONG

o Ecoles et universités

+ Investisseurs
et actionnaires

+ Institutions
internationales,
Etats et collectivités

- 35

+ Acteurs

« Associations,
fondations
et ONG

+ Ecoles
et universités

IMPACT SUR
LES RESSOURCES
(DISPONIBILITE, POLLUTION)

+ Clients
+ Communautés locales

+ Investisseurs
et actionnaires

+ Institutions
internationales,
Etats et
collectivités



Le partenariat créatif

de LVMH avec

les Jeux Olympiques

et Paralympiques
de Paris 2024

MISSION PARIS 2024 : ALLIER
LEXCELLENCE CREATIVE ET SPORTIVE

LVMH est depuis juillet 2023 Partenaire Créatif des Jeux
Olympiques et Paralympiques de Paris 2024. Il était pour
le Groupe naturel de sassocier a ce grand rendez-vous
qui contribuera a faire rayonner dans le monde entier la
France et Paris, berceau d'un grand nombre de ses
Maisons. De la passion a la quéte de lexcellence, en pas-
sant par le désir de repousser ses limites, athletes de haut
niveau et artisans du Groupe partagent de nombreuses
valeurs. Artisans de toutes les victoires, LVMH et ses
Maisons mettront leur savoir-faire et leur audace au ser-
vice de [événement et de ses temps forts. Un engage-
ment qui s'inscrit dans la vocation premiere de LVMH,
écho alambition portée par Paris 2024, Savoir Faire Réver.

SE PREPARER SUR LE TERRAIN
COMME DANS NOS ATELIERS

Berluti habillera I'Equipe de France Olympique et
Paralympique lors des cérémonies d'ouverture de Paris
2024 d'une silhouette contemporaine symbole de [€lé-
gance frangaise. Les talents de Chaumet ont, quant a
eux, travaillé & la conception des médailles Olympiques
et Paralympiques. D'or, dargent ou de bronze, elles
offriront a chaque athlete un petit morceau de France,
puisqu'en leur centre se trouve un morceau de la tour
Eiffel. Sephora sera pour sa part partenaire des relais de

la flamme Olympique et Paralympique de Paris 2024
Enfin, les Maisons de Moét Hennessy apporteront leurs
produits dexcellence dans le cadre des programmes
d'hospitalité de [événement. Quant aux Maisons Louis
Vuitton et Dior, elles dévoileront ultérieurement les
différents aspects de leur engagement pour Paris 2024

OUVRIR LA FAMILLE LVMH AUX ATHLETES,
ARTISANS DE TOUTES LES VICTOIRES

LVMH a a cceur de soutenir directement, sur le chemin
des Jeux, des athletes dont le parcours est exemplaire.
Aux cbtés de ses Maisons, le Groupe a accueilli sept
athletes en tant quambassadeurs et Artisans de Toutes
les Victoires. Léon Marchand, quintuple champion du
monde et détenteur du record du monde du 400 m
4 nages, lescrimeur Enzo Lefort, médaillé dor par équipe
lors des Jeux Olympiques a Tokyo en 2021 et champion
du monde de fleuret en 2019 et 2022, Antoine Dupont,
membre de I'Equipe de France de rugby a7, élu meilleur
joueur du monde en 2021 et vainqueur du Grand
Chelem en 2022 avec le XV de France et Timothée
Adolphe, para-athlete vice-champion paralympique a
Tokyo en 2021 représenteront la Maison Louis Vuitton.
La gymnaste Mélanie de Jesus dos Santos, quadruple
championne d'Europe, la triple championne de France
de tennis fauteuil Pauline Déroulede et Marie Patouillet,
championne du monde 2022 de paracyclisme, repré-
senteront, quant a elles, la Maison Dior.

1. Les artisanes et artisans
des Maisons se préparent
pour Paris 2024

2. Léon Marchand, quintuple
champion du monde et
détenteur du record du monde
du 400 m 4 nages

3. Pauline Dérouléde, triple
championne de France en 2021,
2022 et 2023, actuellement
classée 13 mondiale

4. Les médailles pensées
par la Maison Chaumet

UN MOMENT DE REVE
ET D'IMPACT POSITIF POUR TOUS

Dans la dynamique du partenariat avec Paris 2024, LVMH
a souhaité étendre son engagement sociétal au domaine
sportif. Pour initier cette démarche, LVMH sengage aux
cOtés du Secours Populaire Frangais, partenaire de
longue date, pour soutenir une initiative tres concrete
dacces a la pratique sportive pour 1000 enfants et
jeunes de 4 a 25 ans en situation de précarité. LVMH a
€galement eu a coeur de soutenir le challenge « Go for
30 » une opération qui vise @ mettre en lumiere le sport
en entreprise et a encourager les collaborateurs a adop-
ter une activité physique réguliere. De nombreuses ini-
tiatives et événements ont donc été organisés au sein
du Groupe et de ses Maisons... et de nombreux collabo-
rateurs ont répondu présents! Enfin, LVMH souhaite
également donner acces au plus grand nombre a lart et
mettra ainsi tout son savoir-faire artistique pour célébrer
le sport a travers un parcours culturel inédit. Dans le
cadre de |Olympiade Culturelle, des ceuvres dart uniques,
des pieces historiques et des performances artistiques
étonnantes seront exposées au sein de plusieurs Maisons
de LVMH ainsi qua La Fondation Louis Vuitton.

athlétes soutenus par LVYMH et ses Maisons
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PARTIE 1

Notre
engagement
social

« Les véritables réussites d’'entreprises sont celles qui
résistent a ['épreuve du temps et contribuent a la
construction d’une société durable. Chez LVMH, et dans
nos Maisons, cest une conviction de longue date. Elle
sincarne au quotidien a travers tous nos engagements et
toutes nos actions en matiere de responsabilité sociale. »

Bernard Arnault, Président-directeur général
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Chantal Gaemperle
Directrice des Ressources Humaines
et Synergies du Groupe

« Toutes les actions que
nous menons sont souvent
pilonnieres et toujours
authentiques : qu'il
s’agisse du développement
de nos collaborateurs,

de I'inclusivité de notre
culture ou de nos
engagements en faveur

de la société. »

46 %

des postes clés sont occupés par des femmes

+de 65000

collaborateurs sont engagés dans un
partenariat au bénéfice de I'intérét général

Le succes de notre Groupe repose sur ses Maisons, détentrices de savoir-faire
uniques, et sur ses talents. Plus de 210 000 collaborateurs s'investissent dans
le monde entier au quotidien pour imaginer et créer des produits d'excellence
et faire vivre une expérience mémorable & nos clients.

Comme pour la gestion de nos Maisons, notre stratégie en matiere de
ressources humaines est celle du long terme et met les femmes et les hommes
au coeur de ses actions. Elle est rythmée par de nombreuses initiatives que
nous déployons a Iéchelle mondiale et amplifions chaque année. Qu'il sagisse
du développement de nos collaborateurs, de l'inclusivité de notre culture ou
de nos engagements en faveur de la société, toutes les actions que nous
menons sont souvent pionnieres et toujours authentiques, avec une méme
obsession : celle de soccuper de nos talents, les recruter, les développer et
les retenir. Ils sont notre capital le plus précieux, et il sagit de le valoriser. Toutes
ces initiatives témoignent du réle de catalyseur que nous entendons jouer

au sein de notre écosysteme et, au-dela, dans tous les territoires ot nous
sommes implantés.

Parmi elles, les Métiers d'Excellence LVMH ont inauguré en 2017 le premier salon
de l'alternance organisé a Clichy-sous-Bois, qui sest développé pour devenir

la tournée You & ME en France et en Italie. Plus de 10000 jeunes et personnes
en reconversion y sont venus en 2023, a la rencontre de nos artisans, créateurs
et conseillers de vente. Le programme EllesVMH, initié en 2007, bien avant toute
obligation législative, a été congu pour assurer [€quité des genres et accélérer

la carriere des femmes au sein de notre Groupe. Plusieurs milliers de collaboratrices
en font partie, et notre nouveau programme EllesVMH Collective permettra

au plus grand nombre de bénéficier d'un mentoring. La Mission Handicap

a contribué a accueillir, cette année, plus de 25% de nouveaux collaborateurs

en situation de handicap au sein de nos équipes.

Le soutien du Groupe aux Marches des Fiertés dans plusieurs villes du monde

- Paris, Londres, New York, Wilton Manors, Los Angeles et Tokyo - a permis a nos
collaborateurs de défiler ensemble sous la banniere LVMH. Le LVMH Heart Fund
et le support apporté a Working with Cancer soulignent notre détermination

a soutenir nos collaborateurs qui traversent des moments difficiles.

Nous sommes un groupe qui crée de lemploi et qui, par son rayonnement,
contribue a rendre la société plus solidaire. LIVE - L'Institut des Vocations pour
I'Emploi de LVMH -, porte ses efforts sur la réinsertion des personnes éloignées
durablement de I'emploi. Plus d'un millier de personnes en ont déja bénéficié
depuis sa création en septembre 2019, avec un taux de sortie dynamique de
80 %. Avec le Diner des Maisons engagées, nous soutenons depuis plus de dix
ans I'hdpital universitaire Robert-Debré dans la lutte contre la drépanocytose.

En 2023, comme chaque année, nous avons uni nos forces face aux grands
enjeux sociétaux. Plus de 65000 collaborateurs ont accompagné 1 million de
personnes a travers des partenariats de responsabilité sociale dans le monde
entier. En tant que Directrice des Ressources Humaines du Groupe, je suis figre
de cette participation. Elle est le symbole de notre culture et de notre volonté
collective détre un groupe engagé.
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LE PROGRAMME D’'ACTION

2025
CSR

ROADMAP

pour une
société meilleure

Le Groupe développe un programme
d’action en faveur de ses collaborateurs
et de la société, composé de quatre
piliers dotés d’objectifs chiffrés.

PILIERS
STRATEGIQUES

) §|

Singularités

Santé, sécurité

et bien-étre

Savoir-faire
d’excellence

Solidarité

(1) Objectif 2026. (2) Objectifs 2024.

OBJECTIFS
2025

50%
de femmes dans les postes clés
2%

de collaborateurs en situation de handicap

100 %

des recruteurs formés
a la non-discrimination

30%
des postes de leadership aux Etats-Unis

occupés par des personnes autochtones,
noires et de couleur (PANDC) M

100 %

des 5 engagements de la Charte Santé
et Sécurité atteints :

1. Identifier les enjeux santé et sécurité

2. Elaborer un plan d’action dédié
alasanté et ala sécurité

3. Déployer et manager la démarche
santé et sécurité

4. Engager chaque collaboratrice
et collaborateur dans la démarche
santé et sécurité

5. Maintenir une culture vertueuse
pour un écosystéme sir

+de 10000

visiteurs pour la tournée You & ME,
salon de l'orientation et du recrutement,
dans huit villes en France et Italie @

+de 1700

collégiens sensibilisés en France, Italie et Etats-Unis@

+de 750

nouveaux apprentis pour la rentrée 2024
de l'Institut des Métiers d'Excellence
LVMH dans 7 pays @

100 %

des collaborateurs ont la possibilité
de s'engager pour une action
au bénéfice de l'intérét général
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RESULTATS EVOLUTION PROGRAMMES MAJEURS
2023 2022 > 2023 LVMH

46% +1pt

1,6% +14 % « EllesVMH
+ Inclusion Index
o, o,
82% +N% + « LVMH Disability Inclusion »

+ Formation
« Recruter sans discriminer »

28% + 4 pts

0, (o)
86 % +6%
des collaborateurs sont couverts par une démarche

santé et sécurité structurée dans leur Maison

o, , .
96 % +8% o Charte Santé et Sécurité

des collaborateurs bénéficient d’'une revue périodique Série S 5 7 i
de la démarche santé et sécurité de leur Maison * OCr1C Zdylﬂg on the Sélfe Sidae

929% +6% + Code de Conduite LVMH

des collaborateurs bénéficient d’'une analyse + LVMH Heart Fund

annuelle des résultats santé et sécurité par les comités . .
de direction de leur Maison . Pl‘lnCIPCS Fair Wﬂ.ge

42 % +27% + Charte sur « les conditions
0 de travail et le bien-étre
des collaborateurs sont sensibilisés a la prévention .
des mannequins »

et aux gestes de premiere urgence

% =

100 % =
des Maisons célébrent le bien-étre,

la santé et la sécurité au moins une fois par an

8000

recrutements réalisés dans le monde

dans les Métiers d’Excellence LVMH
3080 + Pacte WE for ME
YO b
collégiens sensibilisés aux Métiers d’Excellence LVMH + Les Métiers d’Excellence LVMH
a travers le programme « Excellent! » +« DARE
déployé dans 4 pays depuis 2021
+ INSIDE LVMH

2700

apprentis formés par I'Institut des Métiers d'Excellence
LVMH dans 7 pays depuis sa création en 2014

88 % + Diner des Maisons engagées
des collaborateurs ont la possibilité de s'engager pour g I 5

une action au bénéfice de I'intérét général . Partenarl)a/ts sur L'insertion

de 950 et I’éducation
+ . .
o . e . + LIVE - LlInstitut des Vocations

partenariats a caractére social et sociétal avec des 5 .
pour I'Emploi

associations et des fondations agissant pour I'intérét général
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Une culture inclusive,
clé de notre performance

PRIORITES

Avec plus de 190 nationalités et 4 générations au tra-
vail, LVMH est un groupe divers par essence et inclusif
par choix. Il est primordial que toutes les parties pre-
nantes du Groupe - collaborateurs, partenaires et
clients - se sentent bienvenues, respectées et repré-
sentées. Cet engagement se traduit par la mise en
place d'une politique Diversité & Inclusion dotée dob-
jectifs clairs relatifs a toutes nos parties prenantes, de
nos talents a nos fournisseurs, et tout ce qui a trait a
Iimage du Groupe et de ses Maisons.

Encourager la diversité des talents

atous les niveaux

Recrutement, gestion des carrieres, politiques sala-
riales.. LVMH développe des pratiques inclusives sur
tous les aspects de la vie professionnelle des collabo-
rateurs. Au-dela d'étre une responsabilité, clest un
enjeu de performance de long terme pour LVMH. En
termes de représentativité, le Groupe sest fixé des
objectifs ambitieux, tels que celui datteindre 50 % de
femmes dans les postes clés, 2% de personnes en
situation de handicap dans les effectifs d'ici 2025, et
30% de représentativité pour les personnes autoch-
tones, noires et de couleur (PANDC) dans les postes
clés en Amérique du Nord pour 2026. De nombreuses
actions et initiatives sont menées par le Groupe et
ses Maisons pour atteindre ces objectifs, comme par
exemple les programmes de développement des car-
rieres des femmes comme « EllesVMH Mentoring &
Coaching » ou les initiatives de soutien a [émergence
de leaders locaux comme le « Asian Leadership
Advancement Program » de Moét Hennessy. Pour
mettre en ceuvre ses engagements, le Groupe sap-
puie également sur des fondements clairs et des
outils adaptés. Le Code de Conduite LVMH
condamne ainsi toute forme de discrimination, et
I'Alert Line permet aux parties prenantes internes et
externes de signaler tout manquement a celui-ci. Ils
sont complétés par des programmes de formation
robustes et des audits réquliers. Depuis 201, la

I

formation des recruteurs sur la prévention des discri-
minations est devenue systématique et a été renfor-
cée par un dispositif digital dans toutes les Régions et
Maisons. Les pratiques de recrutement font lobjet de
vérifications périodiques par un organisme indépen-
dant pour sassurer de leur conformité et de I'absence
de biais discriminatoires.

Fédérer les collaborateurs autour

de nos engagements d'inclusion

LVMH continue de renforcer son engagement en
faveur d'une culture d'inclusion, avec le lancement
d'une formation digitale « Gérer les préjugés et
favoriser I'inclusion chez LVMH » fin 2022.
Accessible a I'ensemble des collaborateurs du
Groupe, elle vise a sensibiliser et informer tous les
niveaux hiérarchiques, des équipes de production
et de vente jusqu'aux cadres dirigeants, sur les biais
inconscients. Par ailleurs, le Groupe et ses Maisons
développent tout un parcours de formation autour
des sujets comme l'inclusion en magasin ou encore
le management inclusif.
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ACTIONS

LVMH dévoile en 2023 sa vision d'une
culture diverse par essence et
inclusive par choix dans /¢5 everyones
business. Cette série exclusive dresse le
portrait de plusieurs collaborateurs aux
parcours aussi divers qu'inspirants et met
en valeur la fagon dont leur identité et
I'expression de leur singularité guident
leur trajectoire professionnelle.

Le Groupe encourage le développement
de réseaux de collaborateurs, qui ne
cessent de grandir a travers le monde!
EllesVMH s‘est déployé en Espagne, au
Portugal, en Italie, en Suisse et en Chine
et continue a agir pour le développement
des carrieres des femmes. Engagé contre
les discriminations LGBTI+, All LVMH Pride
sest développé en Australie, en France

et en Nouvelle-Zélande. LVMH Employees
of African Descent (LEAD), pour l'inclusion
des personnes PANDC, continue de

se développer en Amérique du Nord et
déploie son réseau en Grande Bretagne.

En 2023 s’est tenue la deuxiéme édition
internationale de la semaine Voices of
Inclusion. Son objectif? Amplifier la voix
des talents et faire résonner les efforts
collectifs du Groupe et des Maisons pour
une culture toujours plus inclusive.

LVMH et ses Maisons ont notamment
mis a I'honneur les initiatives déployées
tout au long de l'année en faveur de la
diversité et de l'inclusion et récompensé
les meilleures d'entre elles lors de la
cérémonie des Inclusion Index Awards.

82%

des recruteurs ont été formés a la
non-discrimination entre 2021 et 2023
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Culaver notre diversité
par nos engagements

PRIORITES

Portée par le Comité exécutif a léchelle mondiale, la
politique Diversité & Inclusion engage le Groupe sur
des objectifs chiffrés. De nombreuses actions sont
mises en ceuvre pour les atteindre, et continuer & offrir
toujours plus dopportunités a tous les talents.

Accélérer la représentation des femmes

dans les positions de leadership

Chez LVMH, dont 71% des collaborateurs sont des
femmes, [évolution professionnelle des collaboratrices
est une priorité. Avec le programme EllesVMH, le
Groupe poursuit son engagement pour l'atteinte de
son objectif de parité aux postes stratégiques d'ici a
2025 : 46 % des postes clés étaient occupés par des
femmes cette année. Le programme promeut égale-
ment [€quité salariale et la transmission, favorisée par
le pouvoir collectif des réseaux EllesVMH autour du
monde. EllesVMH propose de nombreux programmes
et outils de formation pour accompagner et accélérer
le développement de carriere des femmes, a tous les
niveaux. Cette année, EllesVMH a été renforcé avec le
lancement de la plateforme digitale interne mondiale
EllesVMH.com, celle-ci regroupe de nombreuses res-
sources : des partages de parcours de carrieres et des
conseils de femmes leaders, des formations ouvertes a
tous surla SHERO Acadamy et des espaces déchanges
en ligne pour chacun des réseaux EllesVMH.

Participer au recrutement et au développement
des personnes en situation de handicap

Engagé depuis une quinzaine dannées en faveur de
I'insertion professionnelle des personnes en situation
de handicap, LVMH adhére aux principes de I'Organi-
sation internationale du travail. Aprés avoir porté ses
efforts sur la France, le Groupe vise aujourd'hui une
premiere étape au niveau mondial de 2% de per-
sonnes en situation de handicap dans ses effectifs d'ici
2025. Pilotée par la Mission Handicap, cette démarche
mobilise 200 correspondants RSE et handicap en
Maisons. Au quotidien, la communauté « Disability
Inclusion » offre des ressources aux collaborateurs

pour soutenir le recrutement et le développement
professionnel des personnes en situation de handicap.
Le Groupe agit via des programmes spécifiques,
comme celui de Sephora aux Ftats-Unis qui emploie
10 % de salariés en situation de handicap dans ses
5 centres logistiques ou en France dans le cadre d'un
partenariat avec VETA (Vivre et travailler autrement)
pour lintégration des personnes autistes. Depuis 2022,
LVMH renforce l'accessibilité numérique de ses sites
et de ceux de ses Maisons.

Accélérer nos actions pour I'inclusion LGBTI+

LVMH est signataire des normes mondiales de
conduite contre la discrimination de la communauté
LGBTI+ en entreprise des Nations unies, et de la
Charte dengagement LGBT+ de L'/Autre Cercle. En
2023, la campagne Walk the Talk de LVMH fut l'oc-
casion de célébrer son engagement contre les dis-
criminations LGBTI+ et de présenter ses avancées
dans un rapport dédié. LVMH a aussi accompagné
la participation de ses réseaux All LVMH Pride
aux marches des fiertés menées a travers le monde

et a soutenu la série documentaire « Adieu ma

honte » retragant le combat de Ouissem Belgacem,
ancien footballeur international, pour accepter son
homosexualité. Enfin, le Groupe a acté son partena-
riat avec l'association Le Refuge. Ensemble, ils
accompagnent des jeunes LGBTI+ dans leur
orientation professionnelle.

Nourrir la richesse

intergénérationnelle

Comptant quatre générations, LVMH peut compter
sur ses collaborateurs, des plus jeunes aux plus expé-
rimentés, pour assurer la transmission de savoir-faire
qui sont clés dans nos Maisons. LVMH met en place
des programmes et initiatives qui sadressent a tous
pour renforcer et cultiver le vivre ensemble. Par
exemple, la plateforme digitale INSIDE LVMH propose
un contenu exclusif aux étudiants pour leur faire
découvrir l'industrie du luxe tandis que SPRING, qui
rassemble les « graduate programs » de LVMH, offre
aux jeunes diplémés un véritable tremplin de carriere
en occupant plusieurs postes différents au sein d'une
de nos Maisons. Dans le méme temps, LVMH accom-
pagne les collaborateurs seniors tout au long de leur
carriere. La Holding du Groupe accompagne aussi la
transition vers la retraite, notamment avec le pro-
gramme « SWITCH », et Glenmorangie a mis en place
une série dateliers dédiés a ce sujet. Enfin, des ponts
sont créés entre les générations via des initiatives
comme le programme de mentoring intergénération-
nel mis en place par Moét Hennessy.

Favoriser 'émergence

de leaders locaux

Pour faire émerger des leaders plus représentatifs de
la diversité des équipes, des programmes de dévelop-
pement professionnel sont déployés au niveau du
Groupe, des Maisons et des régions. C'est notam-
ment l'enjeu des initiatives « Asian Leadership
Advancement Program » par Moét Hennessy, ou
encore de « Connected Leadership Academy » mené
en partenariat avec McKinsey & Co. aux Etats-Unis,
pour le développement des personnes autochtones,
noires et de couleur (PANDC).
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Diffuser notre culture
de diversité et d’inclusion

PRIORITES

La stratégie Diversité & Inclusion se décline au sein
de chaque Maison, en lien avec leur secteur dactivité
et leur ADN. Pour soutenir cette dynamique d'inno-
vation sociale, LVMH organise des moments fédéra-
teurs et de partage autour des initiatives menées pour
atteindre les objectifs du Groupe. Chaque année,
I'Inclusion Index, observatoire de la diversité et de
Iinclusion, recense lensemble des initiatives mises en
place par le Groupe et ses Maisons pour une culture
plus inclusive et témoigne en particulier de cette
émulation collective qui rayonne au-dela de LVMH et
de ses Maisons.

Inspirer avec I'Inclusion Index

L'Inclusion Index LVMH répertorie depuis 2018 les ini-
tiatives menées au sein du Groupe en faveur de [€galité
des genres. Il a étendu depuis son périmetre avec six
catégories clés : équité des genres, inclusion LGBTI+,
handicap, origines, générations et culture inclusive. En
2023, pres de 200 initiatives ont été soumises par les
Maisons et les Régions du Groupe, et lensemble des
collaborateurs de LVMH ont été appelés a voter pour
leurs initiatives préférées. Un jury composé de membres
du Comité exécutif de LVMH et de Présidents des
Maisons a récompensé les plus impactantes dentre
elles lors de la cérémonie des Inclusion Index Awards
qui sest tenue lors de la deuxieme édition de Voices of
Inclusion. La cérémonie sest tenue & la Fondation Louis
Vuitton, en présence de plus de 250 invités, dont des
membres du Comité exécutif du Groupe, des
Présidents de Maisons et des talents engagés. A cette
occasion, un prix spécial a également été décerné la
Maison avec les meilleurs indicateurs de performance
en matiere de Diversité et Inclusion. Cette distinction
a été attribuée a Sephora. Les trophées remis lors de la
cérémonie ont été congus par Repossi, Maison de joail-
lerie du Groupe engagée pour une société plus inclu-
sive tout au long de sa chaine de valeur. Repossi était
I'une des Maisons finalistes pour son partenariat avec

Moyo Gems, qui travaille avec des femmes en Afrique
de I'Est et source l'extraction des pierres précieuses,
des mines a leur commercialisation.

Diffuser une culture de l'inclusion

Plusieurs temps forts contribuant a partager et a accé-
lérer le déploiement d'une culture de linclusion, ont
marqué lannée. Aloccasion de la Journée internatio-
nale des Personnes handicapées, LVMH a réaffirmé
son engagement a faire de l'excellence un levier d'in-
sertion sociale et professionnelle. Lors de [événement
« PRIDE - Walk the Talk » LVMH a par ailleurs célébré
le Mois des Fiertés et réaffirmé son combat contre les
discriminations LGBTI+. Le Groupe y a également
valorisé les actions concretes menées sur le terrain
par ses Maisons et son réseau international de colla-
borateurs All LVMH Pride. Autre événement marquant,
la Journée internationale des droits des femmes,
durant laguelle les réseaux EllesVMH se sont mobilisés
a travers de nombreux événements autour de la thé-
matique de la transmission.
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Al'occasion de la campagne Walk the
Talk, .VMH a publié son premier rapport
d'activité LGBTI+. Loccasion de revenir
sur les engagements et les actions du
Groupe et de ses Maisons pour l'inclusion
des personnes LGBTI+, aussi bien auprés
de leurs collaborateurs, partenaires ou au
sein de leur communication.

LVMH North America et « Harlem'’s
Fashion Row » ont célébré

le 5 septembre le 16¢ anniversaire

du Fashion Show & Style Awards,

pour célébrer les créatifs PANDC.

Initi€ en 2021, le partenariat avec
«Harlem's Fashion Row » a pour objectif
d'ouvrir les portes aux talents créatifs
issus des minorités ethniques, par le biais
d'événements et de collaborations.

Grace a son programme « Angel »,

Louis Vuitton emploie aujourd’hui

en Chine 45 personnes en situation de
handicap, réparties sur plusieurs sites et
dans différents départements de la Maison.

7

prix remis aux meilleures initiatives D&I
lors de la cérémonie des Inclusion Index
Awards et un prix spécial remis a Sephora
pour sa culture de l'inclusion

16

réseaux de collaborateurs autour du monde
(EllesVMH, All LVMH Pride, LEAD)

200

initiatives identifiées par I'Inclusion
Index en 2023

+de 90000

talents ont acces a la formation « Gérer les
préjugés et favoriser l'inclusion chez LVMH »
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Regards sur nos avancées

PRIMEES LORS DE L'INCLUSION INDEX AWARDS 2023

« Avec l'initiative Polo Circol-Abile,

Loro Piana place I'inclusion et I'économie
circulaire au coeur des priorités de la Maison.
Grice a ce programme, 9 jeunes ayant des troubles
cognitifs séveres ont rejoint I'équipe pour
transformer les vétements Loro Piana obsolctes
en les recyclant ou les donnant a des associations.
Depuis 2019, plus de 24 000 vétements
ont déja été donnés. »

Elvira Grimaldi,
Chief Human Resources Officer,
Loro Piana

« En partenariat avec des associations locales,
Louis Vuitton s'engage en Asie a ouvrir '’horizon
professionnel de femmes issues de milieux
défavorisés. Cette initiative a bénéficié a Xu Zi-Han,
une artiste de 18 ans dont le talent pour la peinture
s’épanouit au sein de notre Maison. Elle peut
ainsi affiner son art, et dispose de moyens pour
réaliser son réve d’écudier a I'étranger. »

Sydney Kim,
Vice President - Human Resources,
Louis Vuitton North Asia

« Belmond a été une marque pionniere
dans I'industrie du voyage de luxe en créant
le premier “LGBTQIA+” advisory board.
Avec “Travel with Pride”, célébrer la clientele
LGBQTI+ et ses alliés, en offrant une expérience
incomparable a2 bord du Venice Simplon-Orient-
Express était une évolution naturelle
et nécessaire pour continuer de sensibiliser
a la diversité et I'inclusion. »

Pascal Deyrolle,
General Manager du Venice Simplon-Orient-Express,
Belmond
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65%
O de femmes exécutives Prog ramme
Gender (o) et managers EllesvMH
qullty des postes clés du Groupe occupés 18 pour accompagner et accélérer

le développement de carriere des
ar des femmes (vs 45% en 2022 - ! :
P ( ) femmes Présidentes femmes 2 tous les niveaux

de Maison ou de division

]’ 6 % Incl?lissiizi“ggﬁce ] 443

de collaborateurs en situation de handicap lus de 200 q recrutements de collaborateurs
dans le Groupe en 2023 soit 3492 avec plus de . q Ccc;)rrespon ants en situation de handicap
personnes (+25% vs 2022) au sein du Groupe au sein du Groupe en 2023

Handicap

PANDC +400 28 %

(pers.onnes autochtones, talents PANDC intégrés a la Connected des postes de leadership en Amérique
noires et de couleur) Leadership Academy en 2023 du Nord occupés par des PANDC

(vs 24 % en 2023)
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Nos Maisons sengagent...

CHRISTIAN DIOR COUTURE

Ouvrir ses portes pour des recrutements plus diversifiés

— Pour favoriser des recrutements plus diversifiés, Christian Dior Couture
organise des « Dior Open Day ». Lors de ces journées, la Maison invite

des personnes d’horizons divers a la recherche d'un emploi & découvrir son
univers et ses métiers. Par son format axé sur la proximité et I'échange avec
les €quipes et surtout la pratique du métier en bindme avec un collaborateur
durant une demi-journée, cette initiative vise a valoriser les compétences
opérationnelles et le savoir-étre plutdt que les compétences académiques.
Elle participe ainsi a lutter contre les mécanismes dautocensure, en renforgant
la confiance et la [égitimité des participants a postuler au sein de la Maison.
Résultat : trois éditions a Paris ont déja été organisées dans les boutiques de
Montaigne et des Champs-Elysées et 30 % des participants ont été recrutés,
majoritairement en CDI.

vivresr
travailler
AUTREMENT

LVMH x

LVMH ET SES MAISONS

Favoriser 'emploi des adultes autistes

— Aux cOtés de l'association Vivre et travailler autrement (VETA),

LVMH renforce ses actions en faveur de I'emploi des personnes autistes.

Ce partenariat LVMH-VETA signé en 2023 vise a développer l'inclusion au sein
des Maisons. Certaines dentre elles ont déja mis en place plusieurs programmes
fructueux avec VETA. Guerlain, en particulier, a été précurseur. En 2021,

avec larrivée de Mavryck, premier collaborateur avec autisme dit sévere,

et suivie par celle de quatre de ses collegues, la Maison a démontré

le potentiel d'intégration et la fierté collective d'une telle initiative. En 2024,

de nouveaux collaborateurs rejoindront le Groupe et ses Maisons

grace a ce programme.
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... pour cultiver les singularités

MOET HENNESSY

Favoriser un esprit de curiosité qui n'a pas d'age

— Moét Hennessy met en place des initiatives pour créer des ponts entre les
cing générations qui coexistent aujourd’hui dans le monde du travail. En 2023,
les DE&I Shakers, le réseau transversal des collaborateurs de Moét Hennessy

a Paris, a lancé Ageless Conversations, un programme de mentorat qui connecte
deux collegues de générations différentes. Apres avoir participé a un événement
de lancement pour apprendre a maitriser « I'art de rencontrer les autres »,

les bindmes ont été invités a se rencontrer une fois par mois, pendant

six mois. Cela leur a permis de bouleverser leur vision du réseautage au sein

de Moét Hennessy et dapprendre a échanger et grandir ensemble. Une initiative
enrichissante et transformatrice qui favorise la collaboration et l'agilité au travai,
tout en valorisant chaque génération.
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TIFFANY & CO.

Encourager la créativité

— Atravers sa plateforme Atrim, Tiffany & Co. soutient des initiatives visant

a rendre son industrie plus équitable et inclusive autour de trois piliers :

la créativité, l'éducation et la communauté. La Maison soutient notamment

les universités accueillant historiquement une majorité d€tudiants noirs (HBCU)
aux Etats-Unis. Lobjectif ? Offrir des opportunités éducatives et professionnelles
aux étudiants dans les domaines des arts créatifs et de la communication.
Poursuivant son engagement envers des artistes qui aident les communautés
grace a leur don, Tiffany Atrium soutient des programmes comme The Last
Resort Artist Retreat. En novembre 2023, Tiffany & Co sest associée a la
résidence d'artiste de Derrick Adams pour un symposium de 5 jours, réunissant
des dirigeants d'institutions artistiques et culturelles.
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Faire de la sécurité

Rapport de responsabilité sociale et environnementale

une priorité pour tous

PRIORITES

Engagé dans une politique déterminée en matiere de
santé et de sécurité au travail, le groupe LVMH sest
doté de moyens et d'un réseau de correspondants
dédiés afin daccompagner ses Maisons. Cing enga-
gements ont été pris en 2020, avec pour objectif que
100% des Maisons les atteignent d'ici a 2025, pour
lessor d'une culture Santé & Sécurité Groupe.

Respecter des pratiques
de santé et sécurité exigeantes
Déployée dans un esprit damélioration continue, la
politique santé et sécurité du Groupe est portée par
un comité de pilotage, composé dexperts. Ses grands
principes sont inscrits dans une Charte Santé et
Sécurité, signée par le Comité exécutif du Groupe et
par les présidents des Maisons. Cette politique repose
sur cing piliers dengagement :
1. Identifier les enjeux santé et sécurité
2. Elaborer un plan d’action dédié 2 la santé

et ala séeurité
3. Déployer et manager la démarche santé

et sécurité
4. Engager chaque collaboratrice et collaborateur
5. Maintenir une culture vertueuse pour

un écosysteme slr

Améliorer les conditions

de travail pour chaque métier

En 2023, LVMH a investi plus de 189 millions d'euros (soit
18% de la masse salariale brute) pour améliorer les condi-
tions de travail de ses collaborateurs, dont 44,2 millions
deuros dédiés a I'hygiene et a la sécurité des équipes

cette année (audits de lignes de production, levée de
non-conformités, réalisation de formations aupres du
personnel concerné). En 2023, Sephora a lancé des ate-
liers de sensibilisation et de formation dans la région
Europe et Moyen-Orient. Deux exemples : en Pologne,
la Maison a proposé un webinaire a ses collaborateurs
portant sur la gestion du stress et la fatigue au travail;
une formation de huit heures sur la santé et sécurité a
été rendue obligatoire pour tous ses salariés en Turquie.

Diffuser la culture du « zéro accident »

Impulsée par la Charte Santé et Sécurité, la culture du
« z€ro accident » sappuie sur une Communauté santé et
sécurité, composée dAmbassadeurs de chaque Maison.

(achat déquipements de protection, recrutements de
médecins de travail, programmes de formation..). Les
Maisons mettent en oeuvre lengagement du Groupe a
travers leurs propres initiatives, adaptées aux besoins et
aux réalités de chaque équipe. Hennessy a ainsi mis en
place deux programmes de formation dédiés a la sécu-
rité : « Leadership Sécurité » (pour tous les managers), et
« Cap Prévention » (pour les collaborateurs non mana-
gers). Au sein de la Maison, la conformité vis-a-vis des
normes de sécurité des machines a également fait [objet
d'une attention particuliere sur ses sites de production

Cette communauté sest réunie cing fois en 2023, pour
partager des outils et accélérer le déploiement dactions
vertueuses. Aujourd'hui, 96 % de leffectif est couvert par
des plans daction santé et sécurité, ce qui place le Groupe
en bonne voie pour réaliser lobjectif 2025 de 100% des
Maisons dotées d'un tel plan. Dans ce cadre, chaque
Maison met en place des actions de sécurité adaptées a
son contexte opérationnel. Louis Vuitton, via sa démarche
« Focus », met ainsi en place de nombreuses actions dans
ses ateliers, qui grace aux équipes portent leurs fruits : cing
ateliers nont connu aucun accident cette année.
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Organisée pour la premiére fois par
le Groupe en 2023, la semaine de

la Santé et Sécurité au travail a mobilisé
toutes les Maisons et a été rythmée
par différents temps de sensibilisation,
notamment sur les premiers secours

ou la santé mentale. Chantal Gaemperle,
Directrice des Ressources Humaines
et Synergies Groupe, y a rappelé

la primauté de la Santé et Sécurité

au coeur des opérations.

Chaque Maison a désigné un
Ambassadeur Santé et Sécurité auprées
du Groupe. Ces 71 Ambassadeurs
déploient activement la culture impulsée
par le Groupe en matiere de Santé

et Sécurité au sein de leurs Maisons.

La série Staying on the safe side,
lancée lors de la semaine de la Santé
et Sécurité au travail, vise a sensibiliser
les collaborateurs sur ce sujet, dans trois
des principaux univers du Groupe
(production, logistique et vente).

42 %

part des collaborateurs formés aux premiers
secours et a la prévention des risques en 2023




NOTRE ENGAGEMENT SOCIAL

Assurer les conditions
du bien-étre au travail

PRIORITES

Pour prendre soin de ses collaborateurs et contribuer
aleur qualité de vie au travail, LVMH se fait le partenaire
de leur santé physique et mentale. Formations, accom-

pagnement psychologique, aides financieres, flexibilité
du temps de travail.. Le Groupe et ses Maisons
adaptent les solutions aux besoins des équipes.

Agir pour la santé physique

et mentale des collaborateurs

Soucieux du bien-étre de ses collaborateurs, LVMH
déploie des dispositifs spécifiguement dédiés a la
santé physique et mentale, comme les cellules das-
sistance, et un systeme d'alerte interne. A loccasion
de la Journée mondiale de la santé mentale, le Groupe
a réaffirmé son engagement sur le sujet, et rappelé a
tous ses collaborateurs a travers le monde les nom-
breuses initiatives mises en place en ce sens. Les
Maisons se sont emparées du sujet : Christian Dior
Couture dispose par exemple d'un groupe de travall
dédié a la santé mentale, et ses collaborateurs
peuvent solliciter des experts mis a disposition lors-
qu'ils en ressentent le besoin : médecin, psychologue
et assistant social. Léquipe Ressources Humaines du
Groupe Les Echos-Le Parisien a appris a détecter les
signes de pathologies de santé mentale, en passant
son brevet de PSSM (premiers secours en santé men-
tale). Les équipes Santé et Sécurité de la Maison Fendi
en ltalie ont lancé une enquéte sur la santé mentale
de leurs collaborateurs pour analyser les causes poten-
tielles de stress au travail. La Maison Parfums Christian
Dior a organisé en juin 2023 sa « Quality of Worklife
Week » durant laguelle les collaborateurs ont été invi-
tés a participer a des conférences animées par des
psychologues et coachs.

Soutenir les collaborateurs du Groupe
confrontés a des difficultés personnelles

avec le LVMH Heart Fund

Lancé en 2021, le LVMH Heart Fund propose une
aide financiere d'urgence ou un accompagnement
social et psychologique aux salariés confrontés a d'im-
portantes difficultés personnelles. Gratuit, confidentiel

et ouvert a tous les collaborateurs dans le monde, il a
requ depuis son lancement pres de 7500 demandes
(3244 en 2023) de soutien psychologique, social ou
financier, venant des cing continents.

CEuvrer pour la qualité

de vie au travail

LVMH accompagne et forme ses collaborateurs sur
les nouvelles organisations de travalil, la gestion du
temps et le droit a la déconnexion, pour les aider a
concilier au mieux vie professionnelle et vie person-
nelle. Le Groupe favorise €galement la flexibilité des
temps de travail et anime chaque année la Semaine
de la qualité de vie au travail. Des chartes et des
accords collectifs relatifs au télétravail et au droit a la
déconnexion ont €té mis en ceuvre progressivement
au sein des Maisons : lannée derniere, Kenzo a par
exemple publié sa Charte sur le droit a la déconnexion;
Celine a signé un accord collectif, qui est entré en
vigueur le 1e" janvier 2023, intégrant des regles sur la
qualité de vie au travail. Il prévoit notamment la mise
en ceuvre d'un nouveau process de suivi du temps de
travail facilitant lexercice du droit a la déconnexion de
tous les salariés.

ACTIONS

Pour célébrer les deux ans du LVMH
Heart Fund, Chantal Gaemperle,
Directrice Ressources Humaines et
Synergies du Groupe, Delphine Arnault,
Présidente-directrice générale

de Christian Dior Couture, et Laurent
Boillot, Président de Hennessy,

ont présenté trois histoires inspirées
de situations personnelles vécues par
les collaborateurs du Groupe et qui
ont bénéficié de l'accompagnement
du LVMH Heart Fund.

Moét Hennessy promeut une
consommation modérée et des choix
responsables en matiere dalcool,
aupres de ses collaborateurs comme
de ses consommateurs. Décider

ou non de consommer, a quel
moment et quelle quantité : autant
de messages que la Maison transmet
dans ses communications et au cours
de ses expériences de dégustation.
Avec pour objectif de promouvoir lart
de la dégustation et de sensibiliser

le plus grand nombre aux risques li€s
a une consommation nocive dalcool.

LVMH soutient Working with Cancer,
une initiative de la Fondation Publicis,
pour une culture d'entreprise plus
ouverte, plus solidaire et plus favorable
al'intégration des salariés touchés par

un cancer. A travers ce projet, LVMH
favorise un environnement de travail ou
chacun se sent soutenu, inclus et écouté.

pres de 7500

demandes regues par le LVMH Heart Fund
depuis son lancement (dont 3244 en 2023)
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Faire vivre
le dialogue social

PRIORITES

Lors des réunions du Comité Commun des Sociétés
Européennes, du Comité de Groupe et des instances
locales, une sensibilisation réguliere est réalisée sur les
sujets RSE et handicap. Ce sont des relais importants
dans l'accomplissement de la feuille de route RSE.

Le dialogue social au niveau européen

Le Comité commun des Sociétés européennes est
une instance dialogue entre les 29 membres, dont le
mandat est de cing ans, présents dans 22 pays, et la
Direction des groupes LVMH et Christian Dior. Lors
de la réunion pléniere annuelle, les membres du
Comité commun des Sociétés européennes sont
informés des enjeux économiques, financiers et
sociaux, environnementaux et les actions RSE initiées
par les groupes Christian Dior SE et LVMH SE. En 2023,
ils ont notamment bénéficié d'une présentation rela-
tive aux enjeux RSE et handicap. Les membres du
Comité commun des Sociétés européennes sont
également formés pendant leur mandat.

Le dialogue social du Groupe en France

Pour la France, cest le Comité de Groupe qui régit le
dialogue entre les élus et les Présidents de toutes les
branches d'activités du Groupe. Ses 29 membres
échangent chaque année sur les orientations straté-
giques, les enjeux économiques et financiers, [évolu-
tion de I'emploi, I'environnement, les actions RSE
initiées au sein du Groupe et les perspectives de l'an-
née en cours. En 2022, la composition du Comité de
Groupe a été renouvelée pour quatre ans.

Le dialogue au sein des Maisons en France

En France, le dialogue social sorganise au sein du
Comité Social et Economique (CSE). Dans les entre-
prises de moins de 50 salariés, le CSE arbitre les récla-
mations individuelles ou collectives des salariés

Rapport de responsabilité sociale et environnementale

concernant les salaires, application du Code du tra-
vail, etc. Au sein des entités d'au moins 50 salariés, le
dialogue social porte notamment sur les décisions de
gestion, [€volution économique et financiere de len-
treprise, lorganisation du travail, la formation profes-
sionnelle, les techniques de production. Les CSE
jouent ainsi un réle clé dans lorganisation et la fluidité
du dialogue social avec les salariés de chaque Maison
et au sein de lentité.

LVMH Alert Line

LVMH a ouvert la plateforme Alert Line (alertline.lvmh.
com) permettant a toutes ses parties prenantes,
internes comme externes, de signaler toute violation du
Code de Conduite du Groupe, des directives, principes
et politiques internes et/ou des lois et réglements appli-
cables, partout dans le monde. 100% des collabora-
teurs, des fournisseurs et des clients ont acces au
dispositif Alert Line, et ce, dans le monde entier.
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En 2023, Moynat a connu un dialogue
social riche, qui a notamment abouti
ala signature par la Maison de la Charte
du télétravail Groupe, qui établit les
conditions dans lesquelles les
collaborateurs peuvent bénéficier

de modalités de travail a distance.

Pour favoriser le dialogue

avec ses collaborateurs, Chandon
lance des enquétes anonymes
aupres de ses salariés en Argentine,
apres chaque nouvel événement
stratégique et changement
organisationnel mis en place.

Le 1¢r janvier 2023, un nouvel

accord collectif signé par la

Maison Celine avec ses instances
représentatives du personnel portant

sur [‘évolution de son cadre social est
entré en vigueur. Il comporte notamment
de nouvelles regles sur la qualité de vie
au travail : la mise en ceuvre d'un nouveau
process de suivi du temps de travail

et I'indemnisation a 100 % des congés
maternité sans critere dancienneté
figurent parmi les engagements pris.

40,3 M€

de budget consacrés par les différentes
sociétés du Groupe a des activités sociales
et culturelles, par leur contribution aux CSE



https://www.lvmh.fr/lvmh-alert-line/
https://www.lvmh.fr/lvmh-alert-line/

NOTRE ENGAGEMENT SOCIAL

Regards sur nos avancées

« A léchelle mondiale, 'implication
de plus de cent Senior Managers de Fendi dans
Iélaboration de notre stratégie de Santé et Sécurité
témoigne d’une vision ambitieuse et portée
au plus haut niveau, au coeur de laquelle
se trouvent nos collaborateurs. »

Veronica Scarano,
WW HSE Manager,
Fendi

« Au sein des Maisons Moét & Chandon / Ruinart,
nous nous engageons avec force et conviction
dans la prévention et I'accompagnement de
situations de vulnérabilité que peuvent constituer
la maladie, les risques psychosociaux, le handicap
ou les conduites addictives. Nos Maisons
soutiennent le maintien dans I'emploi
de personnes fragilisées. »

Noura Fourar-Lefévre,
Responsable RSE et Responsable développement RH MHEA,
Maisons Moét & Chandon / Ruinart sl

« Je tiens a vous remercier de m’avoir
aidé financierement et pour l'empathie dont

vous avez fait preuve dans cette période difficile, H EQ?RT
une situation qui m’a affectée personnellement mais
aussi ma famille. Les mots ne peuvent exprimer
ma gratitude et mon bonheur. Grice au LVMH F | I N D
Heart Fund j’ai pu retrouver un toit et

j’ai pu sauver ma famille. » LVMH

Témoignage d'une collaboratrice LVMH
ayant bénéficié du programme LVMH Heart Fund
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Faire de

3,77

Taux de fréquence des accidents

»’ .

la Sécurlté 5 reunions du travail : (-8% vs 2022) 7‘|
: c 7 de coordination Santé & Sécurité , L,
unc priorite Groupe tenues en 2023 0,13 ambassadeurs Santé & Sécurité

pour tous Taux de gravité des accidents
du travail : (-2,6% vs 2022)
(o)
Assurer 926 %

les conditions
du bien-étre
au travail

des collaborateurs bénéficient 3 244

de dispositifs assurant la conciliation
entre vie privée et vie professionnelle
(droit a la déconnexion, etc.)
(+5% vs 2022)

demandes regues par
le LVMH Heart Fund en 2023

81%

des Maisons mettent en place des actions
phares liées a la santé mentale, a la lutte
contre le stress et le harcelement

Faire vivre le
dialogue social

81%
des collaborateurs sont couverts par une O

institution représentative du personnel des Maisons ont des accords nationaux
et/ou un (des) syndicat(s) ou d'entreprise sur le temps de travail

34%

des collaborateurs sont couverts
par une convention collective et/ou
tout autre type d’accords
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BORIS CYRULNIK
Neuropsychiatre, Professeur en psychologie
et Ecrivain

Nos Maisons sengagent...

CHRISTIAN DIOR COUTURE RIMOWA

La santé mentale au coeur des préoccupations L'application de la pleine conscience

— Groupe de travail interne dédié a la santé mentale, formation des équipes — RIMOWA sest associé a lapplication Calm pour offrir a tous ses
Ressources Humaines a ces problématiques, possibilité de sentretenir avec collaborateurs un abonnement d'un an gratuit. Lapplication propose toute
un psychologue ou une assistante sociale.. La Maison Christian Dior Couture une multitude de ressources : des cours de méditation, des exercices de
sempare pleinement du sujet. En Amérique du Nord, des initiatives spécifiques relaxation et de la musique, qui visent a améliorer la santé mentale ainsi que
ont été mises en place, comme une journée sans travail pour se concentrer la qualité de repos, et a accroitre la résistance au stress. La fonctionnalité
sur sa santé mentale, des webinaires sur la gestion du stress, ou encore la plus populaire de Calm est une méditation quotidienne de 10 minutes

une conférence sur la résilience. appelée « Daily Calm », qui explore chaque jour un nouveau theme de pleine

conscience et un concept inspirant.
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... pour la santé et la sécurité de chacun

DFS

De multiples initiatives pour la sécurité et la santé

— Entre octobre et novembre 2023, la Maison a organisé plusieurs initiatives
pour encourager ses collaborateurs a rester actifs et a se soucier de leur santé
et de leur bien-&tre physique et mental dans le cadre de sa campagne
Thriving Together health & well-being campaign. Ces initiatives completent

les programmes existants, comme les sessions bisannuelles de formation a la
communication non violente. Par ailleurs, & la Samaritaine, une ligne découte
dédiée a la santé mentale est ouverte aux collaborateurs, et une commission
danalyse des risques en matiere de sécurité existe depuis 2022. Son role

est danalyser les cas dalertes relatifs a des incidences de stress subies par
des collaborateurs.

BELVEDERE

Une journée dédiée a la Santé et a la Sécurité

— Pour sensibiliser ses collaborateurs a la sécurité au travail, Belvedere a organisé
pour la quatrieme année consécutive une Journée dédiée a la Santé et a la
Sécurité. Basé sur les principes de la politique de la Maison, chaque collaborateur
est ainsi formé aux premiers secours, a la sécurité routiere, a la prévention contre
les incendies et aborde également lergonomie au travail. Tout au long de lannée,
des formations relatives a la santé et sécurité sont également proposées

aux employés et aux sous-traitants de la Maison, au sein d'un centre de
formation dédié.
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Assurer I'avenir du Groupe

PRIORITES

Les talents de LVMH mettent en ceuvre chaque jour
leurs savoir-faire et expertises au service du succes
durable des Maisons et contribuent a leur désirabilité,
en tout point de leur chaine de valeur (opérations,
communication, vente, finance..). C'est pourquoi le
Groupe renforce ses actions dattractivité et de recru-
tement des profils les plus innovants, qualifiés et pas-
sionnés, en leur proposant des programmes
d'acculturation et d'excellence pour valoriser leur
plein potentiel.

Ouvrir aux talents des perspectives
professionnelles plurielles

En 2023, 60 379 personnes ont rejoint LVMH, notam-
ment pour pourvoir de nombreux nouveaux postes.
Face aux mutations sociales, et au besoin accru de
sens parmi les talents, LVMH dispose de nombreux
atouts : la force de ses engagements en matiere de
responsabilité sociale et environnementale, mais aussi
la richesse des parcours qu'il propose parmi lensemble
des métiers possibles dans I'univers du luxe. Le Groupe

sefforce daccuelllir, de former et de faire évoluer ses
collaborateurs pour développer leurs compétences et
expertises, ainsi que leur passion pour la création
et l'innovation.

Ouvrir les portes de nos Maisons

avec INSIDE LYMH

La plateforme en ligne INSIDE LVMH plonge tous les
jeunes au coeur du monde du luxe et des 75 Maisons
du Groupe. Fidele a l'esprit de générosité et de trans-
mission cher a LVMH, INSIDE LVMH éduque et sensi-
bilise aux métiers et compétences déployés au sein

du Groupe, grace notamment aux interventions de
plus dune centaine de leaders tels que Laurent Boillot
(Président de Hennessy) et Christie Fleischer (CEO de
Benefit Cosmetics). Fin 2023, la plateforme comptait
plus de 260000 comptes actifs dont 66 % a l'interna-
tional, les deux tiers étant des étudiants issus de plus
de 2600 écoles. Offre phare de la plateforme, le

certificat INSIDE LVMH est gratuit et ouvert a tous.

Deux fois par an, ce parcours de trente heures propose
des modules thématiques personnalisables et méle
contenus académiques, professionnels et cas pra-
tiques. Depuis son lancement en 2021, 80 000 talents,
y compris des talents LVMH, issus de 7 promotions ont
obtenu leur certificat, soit 41% des inscrits.

Recruter et accompagner

les forts potentiels avec SPRING

L€cosysteme de « graduate programs » SPRING offre
des parcours trés innovants et stimulants aux jeunes
recrues a fort potentiel. Il compte 7 programmes
inter-Maisons, généralistes ou plus spécialisés, qu'ils
soient dédiés a une fonction (retail, ressources
humaines, etc.) ou a une activité (Beauté, Montres
& Joalllerie, etc.). Le programme généraliste permet
par exemple dexpérimenter 3 métiers, durant trois ans,
au sein de 3 Maisons, sous la responsabilité d'un men-
tor, dirigeant du Groupe. Une trentaine de pro-
grammes est ainsi déployée au sein d'une des
19 Maisons impliquées.
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Pour la 19¢ année consécutive, LVMH
est élu parmi les employeurs préférés
des étudiants en écoles de commerce
en France. Ce résultat reflete la forte
attractivité du Groupe et de ses Maisons
aupres de cette population, année

apres année, et récompense la capacité
de LVMH a savoir-faire réver cette
nouvelle génération.

En 2023, LVMH a initié deux nouveaux
partenariats académiques avec

I'EHL - Hospitality Business School -
en Suisse, et le Human-Centered
Artificial Intelligence Institute de
I'université de Stanford (Stanford HAI).
lls permettront respectivement

de nourrir les métiers d’hotellerie

et de vente, ainsi que d'explorer les
applications de I'lA dans toutes

les activités et métiers du Groupe.

LVMH a lancé en 2023 le programme

« SPRING Human Resources ».

Destiné aux leaders RH, il leur permettra
doccuper trois postes différents pendant
huit mois dans plusieurs de nos Maisons.
Une occasion unique pour eux

dacquérir de nouvelles compétences,

de développer leur réseau professionnel
et de faire connaitre pleinement

leur potentiel.

8

nouveaux « graduate programs »
lancés en 2023 au sein du Groupe
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Mettre en lumiere

nos Métiers d Excellence

PRIORITES

Les Maisons du groupe LVMH possedent des savoir-
faire précieux et rares qu'il est nécessaire de perpé-
tuer pour assurer lavenir du Groupe, et de valoriser au
titre de la préservation du patrimoine vivant. Le
Groupe anime de nombreuses initiatives pour aider les
personnes détentrices de ces savoir-faire a se déve-
lopper et organiser la transmission aux jeunes généra-

tions et aux personnes en reconversion.

Eveiller les vocations

LVMH agit pour susciter des vocations pour ses
Métiers d'Excellence aupres des plus jeunes. Avec le
dispositif « Excellent! » le Groupe éclaire le chemin
professionnel des collégiens. Lors de rencontres, le
Groupe les sensibilise a ses Métiers et aux opportuni-
tés de parcours professionnel qu'ils constituent pour
tous types de profils. Depuis sa création en 202],
« Excellent!» a sensibilisé 3080 collégiens en France,
en Italie et aux Etats-Unis. En Italie, le partenariat
« Adotta una scuola » avec Altagamma a étendu I'in-
fluence du programme avec la sensibilisation de plus
de 150 étudiants d'instituts techniques supérieurs
depuis 2022. En 2022, You & ME, le rendez-vous annuel
de LVMH dédié a lorientation et au recrutement dans

les Métiers d'Excellence LVMH est devenu une tour-
née. Les sept étapes de la tournée 2023, a travers la
France, et pour la premiére fois I'ltalie, ont favorisé le
dialogue entre experts métiers, apprentis passionnés
et personnes en reconversion sur la découverte des
métiers et des voies de formation. Le bilan? Pres de
10000 visiteurs et un acces a 4500 offres de stage,
contrats dalternance, CDD et CDI.

L'Institut des Métiers d’Excellence LYMH :

une nouvelle rentrée record en 2023

L'Institut des Métiers d'Excellence LVMH, premier
programme de formation en alternance dans le luxe,
poursuit son développement rapide : 700 nouveaux
étudiants ont été accueillis en septembre 2023, en
France, en Suisse, en Italie, en Espagne, au Japon, en
Allemagne et aux Etats-Unis. Depuis 2014, plus de
2700 apprentis ont été formés dans les domaines de

la création, de lartisanat et de I'expérience client. En
2023, ils sont 91% a avoir obtenu leur Brevet d'Excel-
lence LVMH, et 78 % a avoir rejoint 'une des Maisons
du Groupe ou 'un de leurs partenaires.

Former nos collaborateurs tout

au long de leur vie professionnelle

L'Académie ME, créée en 2022, a pour ambition d'ac-
compagner le développement des compétences des
talents de nos Maisons, en donnant acces a des pro-
grammes de formation continue dans les métiers de
savoir-faire. Elle propose aux Maisons une ingénierie
pédagogique sur mesure et les soutient dans la créa-
tion de leurs propres écoles ou académies et dans le
déploiement de leurs programmes de formation conti-
nue. Elle crée également des synergies entre les
Maisons, apporte un appui aux formateurs et contri-
bue a enrichir l'offre de formation du Groupe.
L'’Académie souhaite proposer des certifications
reconnues, a l'instar du Certificat de qualification pro-
fessionnelle « Prototypiste maroquinerie » de Louis
Vuitton, notamment développée avec le Campus
d’Excellence des métiers d'art et du design et la
Fédération frangaise de la maroquinerie.

ACTIONS

En 2023, I'Institut des Métiers
d’Excellence LVMH s'est renforcé
aux Etats-Unis. Deux nouveaux
programmes ont été lancés avec
Tiffany & Co. et Benefit Cosmetics,
ainsi qu'un dispositif de mentorat
dans les lycées de New York dans

le cadre d'« Excellent! ». La communauté
des Virtuoses s'y est aussi élargie,
comptant dorénavant 17 Virtuoses
représentatifs des différents métiers.

En Italie, les Métiers d’Excellence
LVMH ont créé les prix Maestri
d’Eccellenza en collaboration
notamment avec Fendi. Compétition
inédite dédiée a |'artisanat en ltalie,
elle vise a sensibiliser le public

aux savoir-faire et métiers rares qui
doivent étre préservés et transmis
aux générations futures.

Al'occasion de la troisiéme édition
du « SHOW ME Paris » de LVMH,
événement consacré a la transmission
intergénérationnelle des métiers

de savoir-faire, LVMH a annoncé
l'ouverture fin 2025 de sa Maison

des Métiers d’Excellence LVMH a Paris.
Vitrine des savoir-faire du Groupe

et des Maisons, elle sera également

un espace de formation et de créativité
pour leurs talents.

63

collaborateurs ont rejoint la Communauté
des Virtuoses LVMH en 2023
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PRIORITES

Le progres technologique redessine les contours du
possible et accentue le besoin de développement des
collaborateurs pour leur permettre deexceller dans leurs
métiers. Dans ce contexte et face a la croissance
dynamique de ses équipes, LVMH renforce sa
démarche de formation autour de trois piliers : Scale,
Reach, Impact. Le Groupe élargit son offre dapprentis-
sage et la portée de ses actions aupres de ses talents
et déploie des programmes dédiés aux leaders du
Groupe, pour répondre a leurs besoins spécifiques.

Accompagner le développement

des leaders du Groupe

Chez LVMH, le leadership n'est pas une simple fonc-
tion, mais un art, multidimensionnel, contextuel et
relationnel. LVMH House a renforcé cette vision avec
« Leading for the Future », programme novateur des-
tiné a fagonner des leaders seniors et les hauts poten-
tiels du Groupe. Ce programme de développement
personnel, sétendant de Londres a Singapour, en pas-
sant par New York et Hong Kong, vise a cultiver une
conscience de soi approfondie chez les leaders pour
renforcer leur capacité a diriger avec empathie et
clarté dans des contextes stratégiques de plus en plus
volatils. Dans un monde en constante évolution, il
développe aussi la capacité des leaders a sadapter et
a piloter le changement, au sein de leurs équipes mais
aussi dans lensemble de l'organisation. Fin 2023, ce
programme a atteint un jalon remarquable, avec la
participation de plus de 500 senior leaders, dont
260 hauts potentiels et 51% de femmes, issus de plus
de 30 pays et représentatifs de nos différentes acti-
vités et Maisons.

Lancement de la

« Learning Community » L5

En 2023, LVYMH House a lancé la « Learning
Community » L5, rassemblant les directeurs de for-
mation de Christian Dior Couture, Louis Vuitton, Moét
Hennessy, Parfums Christian Dior et Sephora. Cette
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initiative renforce les synergies entre les leaders de
l'apprentissage du Groupe, le partage de bonnes pra-
tiques et l'exploration conjointe de nouvelles ten-
dances et technologies pédagogiques. Le L5
permettra aussi daccélérer la déclinaison et le
déploiement au sein des Maisons des programmes
congus par les LVMH Houses.

Concevoir des parcours

d'intégration sur mesure

La LVMH House facilite I'intégration des arrivants,
avec des dispositifs innovants d'intégration. Parcours
introductif suivi par tous, « Living LVMH » plonge les
nouveaux talents au cceur de la vision, des valeurs, et
des engagements des Maisons du Groupe. En com-
plément, « LVMH Discovery » et « LVMH Experience »
ciblent davantage les managers et leaders récemment
nommés, couvrant des sujets clés comme 'éco-
systeme LVMH, avec des contenus engageants et des
activités immersives animées par des intervenants
internes, incluant des senior leaders. En 2023, plus de
5200 talents ont suivi l'un de ces parcours.
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ACTIONS

En 2023, LVMH House a redynamisé
ses actions au Moyen-Orient.

Des sessions du programme
emblématique d'intégration, « Discovery »
et de « Leadership Foundations » ont
été organisées. Ces derniers ont été
suivis par respectivement 300 et

50 leaders stratégiques de la région.
Deux belles illustrations de la volonté de
LVMH House de tisser des liens solides
avec ses équipes partout dans le monde.

Adoptés en 2022 par la Direction des
Ressources Humaines, les principes
d’équité salariale du Groupe, élaborés
avec le Fair Wage Network, s"appliquent
al'ensemble des Maisons. Les premiers
audits internes pour vérifier la conformité
avec cette politique ont été lancés en
2023, avec plusieurs Maisons pilotes

en France et en Amérique du Sud. Le Fair
Wage est également requis par le Code
de Conduite Fournisseurs.

En 2023, le Groupe alancé

en collaboration avec 'ESCP

le programme certifiant

« Mastering the Art of HR Data ».
Ce parcours en ligne accélere
I'acculturation des collaborateurs

des ressources humaines a la collecte,
I'analyse et l'interprétation des data.
De la gestion de la réputation employeur
ala prise de décision, les exemples
dapplication abordés sont nombreux.

507

participants au programme de
développement « Leading for the Future »
dédié aux leaders du Groupe
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Regards sur nos avancées

« Le certificat INSIDE LVMH m’a
permis d’approfondir mes connaissances
de I'industrie du luxe. J'ai pleinement compris
les liens entre luxe et durabilité et comment
l'utilisation des données, de l'intelligence artificielle
et du numérique révolutionne 'expérience client.
Ce programme m’a apporté une nouvelle perspective
sur mon travail, et je suis impatiente de continuer
a apprendre et a évoluer au sein de cet
environnement exceptionnel. »

Kaya Rodrigues,
Operations professional,
Tiffany & Co.

« Jestime qu’il est indispensable d’étre
présent pour accompagner les équipes et fournir
ensemble le meilleur travail possible, avec précision,
dans le but de surprendre et de satisfaire tous
nos clients. Nous faisons bien plus que déposer
des plats et les débarrasser : nous sommes
des passeurs d’émotions. »

Thierry Di Tullio,
Directeur de salle, Virtuose,
Cheval Blanc

« Sephora University vise
a créer un environnement d’apprentissage
propice, qui dote nos Artistes de Beauté
d’une expertise et d’'un excellent sens
du service client. Lobjectif est qu’ils acquierent
rapidement une connaissance approfondie
des produits; un comportement favorisant
I'environnement de diversité, d’équité
et d’inclusion de Sephora; et la capacité
a offrir des services de beauté
personnalisés aux clients. »

Wendy Fu,
Directrice Sephora University,
Sephora
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Assurer
I'avenir
du Groupe

INSIDE LVMH

Plateforme en ligne de partage
de nos savoir-faire et expertises

SPRING

Ecosystéme de « graduate programs »

+de 260000

étudiants et jeunes diplomés inscrits
sur INSIDE LVMH a travers le monde,
issus de 2600 écoles

80000

talents, y compris des talents LVMH,
issus de sept promotions ont obtenu
leur certificat, soit 41% des inscrits

Mettre
en lumiere
nos Métiers

280

Métiers d’Excellence LVMH
recensés par le Groupe dans
I'artisanat, la création et |'expérience

3080

collégiens sensibilisés
aux Métiers d’Excellence LVMH
atravers le programme « Excellent! »

188

Institut des Métiers
d’Excellence LYMH,

premier programme de formation
en alternance dans le luxe.

d’Excellence client, regroupant plus Virtuoses incarnent la commgnauté +de 2700 étudiants formés dans sept pays
de 100000 collaborateurs d'excellence des savoir-faire, depuis sa création en 2014
dans le monde et des parcours exemplaires
dans les Maisons
SCALE
178,1 M€ investis en 2023
pour la formation des collaborateurs
Innover Programmes
d'intéarati 1,9 REACH
dans nos in eg ration jour de formation en moyenne 52,7% des collaborateurs formés en 2023
formations «Living LYMH », « LVMH Discovery », par collaborateur dont plus de 500 seniors leaders

« LVMH Experience »

IMPACT

9,3/10 de satisfaction des participants
au programme « Leading for Future »
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Nos Maisons sengagent...

MOET HENNESSY

Lier développement des talents et durabilité

— Déclinaison du programme mondial de formation MH Academy,

la MH Academy Argentina promeut une culture dapprentissage au sein de ses
équipes, renforgant leurs compétences et leur excellence managériale. Des
ateliers sur le développement durable basés sur le programme environnemental et
social de Moét Hennessy « Living Soils Living Together » sont organisés pour

les collaborateurs. Nouvel ajout au programme, « Undertaking the Future:

the strategy » s'inscrit dans le 4¢ pilier « Empowering our People » du programme
« Living Soils Living Together ». Trois sujets essentiels sont développés : la diversité
etlinclusion, le bien-&tre et lintégrité, ainsi que la formation et le développement
des collaborateurs. Mélant formation, engagements et durabilité, il renforce

le sentiment d'appartenance des talents envers l'excellence de la Maison.

SEPHORA

Une semaine au coeur des compétences de demain

— En octobre 2023, Sephora a lancé la premiere édition de la « Global
Learning Week », congue pour renforcer les savoir-faire et les expertises

de ses talents tout en développent leurs compétences interpersonnelles.
Lors de cette semaine au programme complet, chaque jour était dédié

a une thématique, telle que le bien-étre au travail ou encore la trajectoire
professionnelle. Lévénement a combiné conférences, ateliers et modules
d'e-learning, avec des intervenants du monde entier. Cette initiative

a également abordé des compétences spécifiques et des sujets davenir
comme le Web3, la data et l'intelligence artificielle, soulignant l'engagement
de Sephora dans la préparation de ses talents aux défis futurs.
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... pour préserver et développer les savoir-faire

LOUIS VUITTON

Un parcours permettant de développer I'esprit créatif

— Depuis 2022, Louis Vuitton a créé le parcours « Accompagnement créatif
Maroquinerie » qui vise a développer les compétences et lexpertise créatives
des collaborateurs travaillant dans les fonctions de sourceurs matieres et
coordinateurs styles. Il permet a ces deux métiers d'enrichir leurs connaissances,
leur réseau, et d'acquérir et méthodes de travail collaboratives. Ce programme
exceptionnel, renouvelé chaque année, est construit par les experts internes
de la Maison. Il propose 40 heures de formation, constituées par des Master
Class, des cas pratiques, des conférences thématiques a l'Institut Frangais

de la Mode ainsi que des visites et mises en situation chez des fournisseurs.
Alissue de la formation, la réussite du collaborateur est validée par e Brevet
d'Excellence de 'Académie ME. 12 collaborateurs ont ainsi regu cette
certification en octobre 2023.
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LORO PIANA

«Avenue » : le parcours des leaders d’avenir de Loro Piana

— Loro Piana a lancé « Avenue » son programme d'accélération de carriere

pour les futurs leaders. Sur dix-huit mois, les talents assument la responsabilité

de trois postes différents, pour se spécialiser dans des fonctions et simmerger
dans I'héritage de la Maison. lls bénéficient d'un accompagnement personnalisé
et relevent des défis stimulants, avec une premiere étape en boutique,

suivie dune expérience au siege en ltalie. Le programme offre également

un mentorat de qualité, ainsi que des échanges avec les dirigeants de Loro Piana,
des collaborations transversales et des perspectives de mobilité internationale.
La Maison propose ainsi un parcours riche et épanouissant, ouvrant pour

ces jeunes talents 'engagement dans une carriere marquée par l'excellence.
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Amplifier notre impact

positif local

PRIORITES

LVMH participe au dynamisme économique et social
des territoires ot ses Maisons et établissements sont
implantés. Par leur répartition géographique, leur crois-
sance et I'extension des réseaux de boutiques en
propres, les Maisons contribuent a dynamiser lactivité
€conomique locale et I'entrepreneuriat.

Etre le partenaire

des tissus économiques locaux

LVMH contribue a la vitalité économique des terri-
toires, aux recettes publiques et a la création d'em-
plois, directs et indirects. Par exemple, en France, son
activité soutient un vaste réseau de PME (fournis-
seurs, sous-traitants) dans les territoires : a Cognac
(Hennessy), en Champagne (Veuve Clicquot, Moét
& Chandon et Ruinart), a Chartres (Guerlain) ou
encore a Saint-Jean-de-Braye (Parfums Christian
Dior et Louis Vuitton et ses 19 ateliers partout en
France). Dans une approche daccompagnement de
ses fournisseurs, le Groupe sélectionne ceux-ci selon
des criteres exigeants de performance sociale et
environnementale et porte attention a leur juste
rétribution. En Inde, LVMH participe ainsi a l'initiative
UTTHAN, qui vise a améliorer la reconnaissance de
lexpertise en broderie de luxe a Bombay, un nombre
important de brodeurs partenaires des Maisons y
étantimplanté. Cette année, un accord a été mis en
place pour sécuriser le versement d'un salaire
décent conforme a la définition de I'OIT, aux bro-
deurs et leur donne l'opportunité de bénéficier d'une
assurance maladie.

Collaborer avec les acteurs

innovants du luxe

La Maison des Startups LVMH - un programme d‘ac-
célération de startups dans l'univers du luxe - soutient
des initiatives dopen innovation, de business develop-
ment et dapprentissage. Point d'entrée vers les
Maisons du Groupe, elle propose aux entrepreneurs
d'imaginer le futur du luxe, main dans la main avec
LVMH, au sein d'un large écosysteme dédié a l'inno-
vation. Plusieurs temps forts ont marqué l'année : a
Vivalech, premier salon dédié al'innovation en Europe,

18 Maisons du Groupe ont présenté pas moins de
25 innovations. Le LVMH Innovation Award, dont la
cérémonie de cloture sest tenue a VivaTech, sest
imposé comme I'un des principaux prix récompensant
les startups. Elles étaient plus de 1300 candidates
cette année, venant de 75 pays différents.

Susciter I'entrepreneuriat féminin

Les Maisons nouent des partenariats pérennes
pour accompagner les femmes_entrepreneures.
Tiffany & Co. soutient ainsi lorganisation humanitaire
mondiale CARE, qui propose des formations a l'entre-
preneuriat. Elles renforcent I'indépendance écono-
mique des femmes et les aident a développer
leurs entreprises en Afrique du Sud, au Botswana,
au Lesotho, en Sierra Leone et en Tanzanie. Lobjectif
est de toucher plus de 5000 femmes. Autre exemple :
pour attirer davantage de femmes dans le secteur des
vins et spiritueux, Hennessy organise, en France,
Vignoble au féminin depuis neuf ans, forum annuel qui
permet de se faire rencontrer plus de 200 viticultrices

et de susciter des vocations féminines. Quant a Veuve
Clicquot, son prix Bold Woman reconnait les aventures
entrepreneuriales des femmes dans le monde depuis
cinquante et une années.
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AVivaTech, Save your wardrobe

a cette année remporté le Grand Prix
de I'lnnovation LVMH. Plateforme
numérique pour l'entretien, la réparation
et la gestion des garde-robes,

cette startup s'inscrit dans une logique
de circularité créative, pilier de la feuille
de route environnementale du Groupe.

Autre événement phare du salon
VivaTech : la présentation d'Open
Lands, un espace immersif congu

par le département Open Innovation

du Groupe. Son objectif : partager avec
les startups les besoins en innovation
identifiés dans les Maisons et ainsi ouvrir
la porte a de potentielles collaborations.

Al'occasion de la Journée internationale
des femmes, 'UNESCO et Dior ont
présenté la Conférence mondiale
«Women@Dior » au siége de 'UNESCO.
Son fil rouge : 'éducation, équité,
linclusion et I'égalité des genres; valeurs
fondamentales du programme de mentorat
et déducation « Women@Dior ».

Initié en 2021, le partenariat avec

« Harlem’s Fashion Row »vise a ouvrir
le monde de la mode aux talents

issus de minorités ethniques aux
Etats-Unis. Lors du 16¢ anniversaire

du Fashion Show & Style Awards,

la créatrice italo-haitienne Stella

Jean a été nommée Designer de 'Année,
réaffirmant ainsi les valeurs de diversité
et d'inclusion promues par ce partenariat.

101

partenariats par le Groupe et ses Maisons
en faveur de I'emploi et du développement
de I'entrepreneuriat
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S’engager pour I'insertion professionnelle

et ocuvrer pour I'égalité des chances

PRIORITES

Acteur économique majeur des territoires, LVMH veille
a accompagner des jeunes issus de milieux sociaux
défavorisés et des personnes éloignées de I'emploi.
Pour cela, le Groupe sengage sur le long terme
directement avec LIVE - LInstitut des Vocations pour
I'Emploi -, ainsi quaux cotés dassociations, et met en
place des dispositifs de bourses et de mentorat.

S’engager pour l'insertion professionnelle des
publics éloignés de I'emploi

LVMH agit en faveur du vivre-ensemble et de la cohé-
sion sociale sur ses territoires d'implantation, avec une
attention particuliere pour les personnes éloignées de
lemploi ou marginalisées. En France, le Groupe est ainsi
partenaire de Nos quartiers ont des talents, qui accom-
pagne de jeunes diplomés issus des quartiers prioritaires
vers lemploi grace a un systeme de parrainage. Depuis
2007, 944 jeunes ont trouvé un emploi apres avoir €té
parrainés par un collaborateur du Groupe. 175 parrains et
marraines LVMH se sont engagés en 2023. Pour accé-
lérer l'acces a lemploi, LVMH crée et anime également
des sessions de « job coaching » au cours desquelles les
recruteurs des Maisons accompagnent les chercheurs
demploi. « Classes for confidence » de Sephora sadresse
notamment aux femmes qui traversent des change-
ments de vie majeurs, afin de les aider a développer leur
confiance. Enfin, LIVE - LInstitut des Vocations pour
I'Emploi, créé par Madame Brigitte Macron et LVMH,
aide des personnes éloignées de l'emploi a construire
et a concrétiser un nouveau projet professionnel. Aprés
dix-huit semaines daccompagnement sur mesure, 80 %
des participants, en moyenne, accedent a un emploi ou
a une formation. Fort de son succes, le programme a
ouvert cette année son quatrieme campus a Marseille.

GEuvrer pour I'égalité des chances

Pour élargir l'acces a l'enseignement supérieur, LVMH
soutient le dispositif des « Conventions éducation prio-
ritaire » de Sciences Po Paris. Le Groupe finance ainsi
des bourses détudes et encourage ses managers a
parrainer des jeunes issus de cette filiere. En 2023,
LVMH a également poursuivi son partenariat pilote
avec les villes de Clichy-sous-Bois et Montfermeil en

Seine-Saint-Denis, avec une ambition : faciliter l'inser-
tion de jeunes issus de quartiers défavorisés. Les

actions sont multiples : 150 places en stage de décou-
verte de lentreprise offertes aux collégiens, des visites
des Maisons du Groupe, un soutien a la recherche
d'emploi.. Avec un moment fort : laccueil au Japon
d'une classe de collégiens partis a la découverte des
métiers sur place. De nombreuses actions sont mises
en place, du plus exceptionnel avec Angelina Jolie et
la Maison Guerlain pour animer un atelier Bee School
aupres déleves de primaire, au plus régulier avec des
rencontres sur lorientation. Le défilé « Cultures et
Création » de Montfermeil, parrainé par le Groupe, met
en lumiere les talents créatifs du territoire. Plusieurs
Maisons se sont mobilisées pour cet événement :
Christian Dior Couture, Berluti et Nona Source ont par
exemple fait don de tissus et Kenzo a organisé des
Masterclass Couture pour les couturiers amateurs. Le
jury était composé des personnalités suivantes :
Gabrielle Saint-Genis Rodriguez, Présidente de Guerlain,
Isabelle Faggianelli, Directrice de la Responsabilité
Sociale de la Maison Christian Dior Couture, Maurizio
Liotti, Directeur industriel Prét-a-porter de la Maison
Christian Dior Couture, et Olivier Théophile, Directeur
de la Responsabilité Sociale de LVMH.

ACTIONS

LIVE - LInstitut des Vocations

pour 'Emploi a ouvert un 4¢ campus

a Marseille, en accueillant une premiére
promotion de 52 personnes, pour les
accompagner afin de les aider a intégrer
la vie active et a développer leur talent,
pour un nouveau départ. Une seconde
en septembre a accueilli 58 personnes,
portant le nombre total de personnes
accompagnées par LIVE a plus de 1100
depuis l'ouverture du premier campus.

Pour la cinquiéme année consécutive,
LVMH est engagé aux c6tés de

La Fabrique Nomade, qui agit pour
I'insertion professionnelle des artisans
réfugiés et personnes migrantes

en France. Ce partenariat donne lieu

a des rencontres, des formations,

du mécénat de compétences,

ou encore des opportunités d'insertion
professionnelle de certains artisans.

Loro Piana a lancé la troisiéme
édition du projet Women Way

to Independence, qui soutient
financierement des associations
et des ONG ceuvrant en faveur

de l'autonomisation des femmes
défavorisées dans le monde.
Grace a ce projet, 299 femmes ont
été aidées cette année. Loro Piana
a également noué un partenariat
de trois ans avec la Fondation Epic,
qui promeut I'€galité des sexes

et l'autonomisation des femmes.

185

partenariats mis en place par les Maisons
en soutien a I'éducation
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Soutenir les personnes fragilisées

PRIORITES

Soutien financier, don de produits, implication des
collaborateurs, partenariat avec des institutions de
santé et de recherche publiques.. LVMH et ses
Maisons sengagent sur le long terme en faveur des

plus fragiles.

Soutenir I'inclusion sociale

des plus vulnérables

LVMH et ses Maisons continuent a soutenir de nom-
breuses organisations, pour leur action en faveur de
I'enfance ou des personnes migrantes. En 2016,
Louis Vuitton ainiti€ un partenariat international avec
le Fonds des Nations unies pour I'enfance (UNICEF).
Depuis ses débuts, cette collaboration a permis de
récolter plus de 22 millions de dollars, au profit des
enfants vulnérables confrontés a des situations d'ur-
gence. Bulgari est partenaire de 'ONG Save The
Children depuis 2009, aidant plus de 2 millions den-
fants dans 37 pays. Grace a un soutien financier impor-
tant et durable, la Maison souhaite contribuer a
garantir une éducation de qualité, & autonomiser les
jeunes, a répondre aux situations d'urgence et a lutter
contre la pauvreté. Fendi soutient deux organisations
qui opérent dans le domaine de I'immigration et du
dialogue interculturel, dans le cadre du programme
Ethical Fashion Initiative des Nations unies : la
Coopérative Sociale Lai Momo et son laboratoire de
mode durable Cartiera. Celles-ci ceuvrent pour offrir
de nouvelles opportunités d'emploi pour les deman-
deurs d'asile, par le biais de programmes de formation
ala couture et au travail du cuir.

Etre aux c6tés du monde de la santé

LVMH apporte un soutien pérenne a plusieurs acteurs
majeurs du monde de la santé, dont la Fondation des
Hopitaux et I'Institut Curie pour la recherche et la
lutte contre les cancers de lenfant. Le Groupe s'im-
plique aussi auprés de fondations ou équipes

scientifiques mobilisées pour la recherche de pointe
en santé publique. Depuis onze ans, LVMH accom-
pagne le service d’hématologie et le centre de la
drépanocytose de I'HOpital Universitaire Robert-

Debré. Tres répandue, la drépanocytose est une mala-
die génétique encore incurable qui concerne
15 millions de personnes dans le monde. Depuis le
début du partenariat, 1,8 million d'euros ont été levés
pour soutenir la recherche et les soins apportés aux
enfants a 'hopital. Lors de la onzieme édition de son
Diner des Maisons engagées, le Groupe a annoncé la
poursuite et le renforcement de ce soutien et a mar-
qué cette édition par la création d'une ceuvre originale
de lartiste Liu Bolin, qui sera vendue aux encheres aux
bénéfices de I'hopital. Enfin, les Maisons du Groupe se
sont mobilisées dans le cadre du mois Octobre Rose.
Parfums Christian Dior a ainsi organisé un challenge
mondial auquel 1500 collaborateurs ont participé, via
des dons et des courses solidaires au profit dassocia-
tions de recherche contre le cancer du sein.
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ACTIONS

Nos Maisons s’engagent pour I'Hépital
Necker. Soutenu par Le Bon Marché,

le « Necker Fashion Day » a vu défiler

26 enfants hospitalisés, apprétés

et coachés par Noémie Lenoir, marraine
de I'événement, en présence de leur
famille. Guerlain a organisé une « Bee
School » singuliere : 20 collaborateurs
bénévoles de la Maison ont proposé

des ateliers aux enfants, dont une fresque
du climat adaptée a leur age.

Lors des campagnes d’Octobre Rose
et de Movember, les collaborateurs
de la Maison Guerlain se sont
mobilisés en apportant un soutien

ala Ligue contre le cancer.

La Maison Belvedere apporte

un soutien financier a de nombreuses
associations ceuvrant pour des causes
sociales : pompiers volontaires, écoles
spécialisées, soutien aux volontaires
apportant une aide aux ressortissants
polonais vivant en Ukraine.

310

partenariats mis en place par les
Maisons en soutien aux populations
fragilisées par une catastrophe
naturelle et/ou en grande détresse
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Regards sur nos avancées

« Depuis 2016, nous agissons
avec 'UNICEF pour améliorer la vie des

enfants les plus vulnérables. En 2023, notre
partenariat a permis de récolter plus

de 2 millions de dollars, bénéficiant a plus
de 200000 enfants et fait la fierté des

7000 collaborateurs qui se sont engagés dans
des actions internes et externes. »

Tatiana Campos Rocha,
Responsable RSE,
Louis Vuitton

« Soutenir le Défilé Cultures et
Création de Montfermeil pour la treizieme
année consécutive cest soutenir la diversité et
la richesse artistique des cultures du monde. A f W\ Y

Nous célébrons tous les talents! Et parce ) ﬁ_f@j \ﬁ“ 14 WA
que nous croyons en la transmission comme
outil d’autonomisation, nous accueillons
les plus méritants dans nos ateliers
afin de les aider a donner vie a leurs
réves professionnels. »

———
o
M

Maurizio Liotti, Isabelle Faggianelli,
Directeur industriel Directrice de
Prét-a-porter, la Responsabilité Sociale,
Christian Dior Couture Christian Dior Couture

« Par ses accords de mécénat stratégiques,
ses bourses et ses programmes caritatifs,
Sephora sattache a produire un impact positif,
pour un monde plus inclusif et plus
tolérant. Chaque année, la Maison consacre
1% de ses profits a cette ambition. Sephora
accompagne par ailleurs des jeunes
issus d’horizons divers dans leur cursus
de cosmétologie ou d’esthétique. »

Kelli Hallmark,
Directrice Impact Social,
Sephora USA
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+ de 1 million

personnes aidées par le Groupe
et ses Maisons dans le monde

65714

salariés du Groupe engagés

+de 52 M€

de dons financiers
(incluant les dons des salariés
et des clients a travers des opérations
menées par les Maisons)

Accompagner I'emploi
et le développement
de l'entrepreneuriat

101

partenariats mobilisés par
les Maisons en soutien
al'emploi et au développement
de I'entrepreneuriat

+de 4700

salariés engagés

2,5 M€

de dons financiers

Se mobiliser
pour la diversité sociale

90

partenariats mis en place par
les Maisons en soutien
aux grandes causes de la diversité
(hors éducation et insertion professionnelle)

+de 6600

salariés engagés

3,6 M€

de dons financiers

(Euvrer
pour I'éducation

185

partenariats mis en place par
les Maisons en soutien
al’éducation (égalité des chances,
création de chaires...)

+de 4200

salariés engagés

6,3 M€

de dons financiers

Contribuer
a la préservation
de I’héritage culturel

116

partenariats mobilisés par
les Maisons en soutien aux artistes
et artisans et a la préservation
de I'héritage culturel

+de 1300

salariés engagés

7,8 M€

de dons financiers

Venir en aide
aux populations fragilisées

310

partenariats mis en place par
les Maisons pour soutenir les populations
fragilisées par une catastrophe naturelle
et/ou en grande détresse

+de 26200

salariés engagés

27,4 M€

de dons financiers

Etre le partenaire
de la recherche médicale

158

partenariats mobilisés par
les Maisons en soutien a la recherche
médicale, aux personnes malades
etaleurs proches

+de 22300

salariés engagés

S M€

de dons financiers
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Bold

1 Award |

Woman .
h\

Nos Maisons sengagent...

VEUVE CLICQUOT

Entreprendre au féminin

— Veuve Clicquot a lancé en 2023 la troisieme édition de son barometre
Bold by Veuve Clicquot sur lentrepreneuriat féminin, soit 25 pays

et 49 000 participants et un large échantillon dentrepreneures. Comprendre
[€volution de l'entrepreneuriat féminin, identifier les barrieres structurelles

et mentales persistantes et initier le débat public sont autant dobjectifs

de cette concertation de grande ampleur. En outre, le programme « Bold »,

qui accompagne des femmes entrepreneures, a quant a lui célébré sa 51¢ édition.

Au centre de son engagement, le Bold Woman Award met chaque année
al'honneur le parcours et l'audace dentrepreneures engagées.

W oOMENG D oR

o -~

CHRISTIAN DIOR COUTURE

En Tanzanie, formation et soutien de femmes entrepreneures

— Le programme « Women@Dior » accompagne chaque année 300 jeunes
femmes, via un mentorat construit autour de cinq valeurs fondamentales :

la conscience de soj, 'autonomie, l'inclusion, la créativité et la durabilité.
Dior sengage en particulier a soutenir les femmes entrepreneures
africaines, en leur proposant de la formation, de la communication et un
acces au financement. Le Dream for Change Project, pilier du programme

« Women@Dior » a cette année récompensé la Greencraft Academy. Cette
association tanzanienne soutient des jeunes filles issues de milieux défavorisés,
en les formant a la fabrication de produits locaux écoresponsables. Grace
alentrepreneuriat, ces jeunes filles peuvent ainsi envisager un nouvel

avenir professionnel et une autonomie.
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V4% sabt%

TORIA I

pour apporter un impact positif

FENDI ZENITH

Agir pour les personnes réfugiées en Italie Une montre dédiée a la Fondation Susan G. Komen

— Fendi a rejoint le projet LVMH4Work, en faveur de l'inclusion et de l'insertion — La Chronomaster Sport Pink de Zenith est la derniere création d'une série
professionnelle des personnes réfugiées. Mis en ceuvre en Italie par la Fondation de montres visant a sensibiliser le public au cancer du sein. En reversant 20 %
Soleterre en partenariat avec LVMH, ce projet inclut une série dactivités des bénéfices de la vente des 500 exemplaires de cette montre a la fondation
préparatoires et daccompagnement destinées aux personnes réfugiées. Susan G. Komen, Zenith a renforcé sa participation au « Breast Cancer Awareness
Fendi sest engagé a verser une dotation annuelle a la fondation et propose Month ». La Maison a noué un partenariat avec cette fondation dans le cadre
aux participants des entretiens avec ses équipes des Ressources Humaines, de son initiative HORIZ-ON, dédiée notamment a lautonomisation des femmes.
pour aider ces personnes réfugiées a construire un projet professionnel. Cette organisation américaine lutte contre le cancer du sein et sensibilise

le grand public aux conséquences de la maladie.
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ECLAIRAGE SUR..

LIVE, developper son talent
pour construire son futur

SUSCITER DES YOCATIONS

Retrouver le chemin de I'emploi aprés une période
d'inactivité, subie ou voulue, peut étre pour les per-
sonnes concernées un parcours long et difficile, sou-
vent vécu seul. Pour les aider, LVMH soutient depuis
2019 - date de sa création LIVE - ['Institut des
Vocations pour 'Emploi, présidé par Madame Brigitte
Macron. A travers un accompagnement personnalisé,
gratuit et original, il offre aux participants, appelés
« Livers » une opportunité de se découvrir une voca-
tion et de se construire un nouvel avenir profession-
nel. Le parcours est construit avec le comité
pédagogique de LIVE, composé de huit personnalités
qualifiées reconnues pour leur engagement dans
[€ducation, linsertion et I€galité des chances. Environ
500 participants sont accueillis chaque année au sein
des cing campus actuels de LIVE. Situé a Clichy-sous-
Bois, le premier campus a en effet été complété par
de nouvelles implantations, a Valence, puis Roubaix, au
sein du campus Jean-Arnault partagé avec 'EDHEC,
et plus récemment Marseille et Reims

UN RENOUVEAU PROFESSIONNEL
ET PERSONNEL

L'Institut accompagne les personnes agées d'au moins
25 ans sans emploi ni formation depuis au moins douze
mois. Il n'y a pas de critere i€ au diplome ou au projet

professionnel, simplement une condition : étre déter-
miné a rejoindre la vie active. En 18 semaines, il permet
aux Livers de consolider des compétences générales
notamment sur le digital ou la communication. Ils
acquierent également des savoir-étre sociaux, tra-
vaillent leur confiance en soi et renforcent leurs
connaissances liées aux Arts et a la culture. LIVE leur
offre également un environnement privilégié pour
nourrir et affiner leur projet professionnel par des ren-
contres inspirantes et des visites dentreprise. Par ces
actions, il sagit surtout de donner a chacun la possi-
bilité de créer les conditions de son propre succes. Si
80 % des Livers accedent a un emploi ou une forma-
tion ala sortie, ils sont beaucoup a souligner les béné-
fices personnels du parcours. Tremplin vers un futur
plus favorable, il permet aussi aux Livers de prendre
conscience de étendue de leur possibilité et de leur
redonner confiance en eux.

LIVE ETEND SES CAMPUS

Pour renforcer son action et toucher des publics plus
nombreux et variés, LIVE élargit progressivement son
maillage territorial. Déja présent en régions parisienne,
lyonnaise et dans le nord de la France, I'lnstitut a
ouvert son quatrieme campus en mars 2023 a
Marseille dans le quartier des Docks. Deux promotions
ont déja été formées sur ce campus sur lannée 2023,
soit 107 personnes accompagnées a développer leur

talent pour un nouveau départ. Cette dynamique se
poursuit en 2024. Apres l'ouverture du campus de
Reims en mars, celui du Havre devrait accueillir sa pre-
miere promotion des septembre 2024. LInstitut des
Vocations pour 'Emploi sera ainsi présent dans 6 des
régions frangaises.

+de 1100

Livers accompagnés depuis I'ouverture
du premier campus en 2019

+de 500

heures de formation par Liver

80%

des Livers accedent a la fin du parcours
a un emploi ou une formation
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PARTIE 2

Notre
engagement
environnementa

« Devant l'ampleur des enjeux, notre stratégie
environnementale repose sur des objectifs précis

et s'inscrit dans le temps long. Tournée vers l'action
pour le climat et en faveur de la biodiversité,
I'excellence créative de nos Maisons trace aujourd’hui
les contours d’'un luxe nouveau, a la confluence

de la performance et de l'engagement. »

Bernard Arnault, Président-directeur général

78 - 79
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Héléne Valade
Directrice Développement Environnement

Antoine Arnault
Image & Environnement

« LVMH mobilise I'industrie
du luxe et impulse des
changements profonds

au service de la protection
des écosystemes. »

3,1 millions

d’hectares d’habitat de faune et de flore
préservés ou réhabilités en 2023

63 %

Part des énergies renouvelables dans le mix
énergétique du Groupe

80 - 81

Plus que jamais LVMH use de sa capacité dentrainement pour mobiliser
Iindustrie du luxe et impulser des changements profonds au service de
la protection des €cosystemes.

Ala suite de Iappel du Groupe & unir les forces pour relever les défis du
climat et de la biodiversité lors du Global Fashion Summit, en juin 2023,
le LIFE 360 Summit a rassemblé a 'UNESCO, autour de lensemble des
dirigeants de LVMH, ses principales parties prenantes - fournisseurs,
scientifiques, ONG, acteurs du marché du luxe - en présence de
Christophe Béchu (ministre frangais de la Transition écologique et

de la Cohésion des territoires) et de Virginijus Sinkevicius (Commissaire
européen a lenvironnement, aux océans et a la péche). Des solutions
partenariales y ont été dévoilées, a l'instar du programme LIFE 360
Business Partners. Nouveau volet de la stratégie environnementale

de LVMH, celui-ci rassemble des actions destinées a aider et accompagner
les fournisseurs dans leur transition, en commengant par la simplification
des procédures, grace notamment a la mutualisation des grilles daudits
et des processus de certification avec les acteurs dun méme marché.

Le sommet du 14 décembre a été 'occasion également de faire le bilan
des objectifs du programme LIFE 360 qui arrivaient a échéance a la fin
2023. Ceux-ci ont été atteints. Ainsi, 97 % des Maisons de LVMH se sont
dotées de services de circularité, qu'il sagisse de services de réparation
ou de revalorisation. Conformément a lobjectif de tragabilité, le pays
dorigine est désormais connu pour entre 96% et 99 % des volumes
achetés, en ce qui concerne les matiéres stratégiques telles que les
diamants et les cuirs. LVMH a mis en place deux accélérateurs de
durabilité : le centre de recherche Gaia, dédié notamment aux nouveaux
matériaux, et la LIFE Academy, un organe éducatif qui propose un
programme de formation environnementale ajusté aux enjeux métiers
du Groupe, dans un lieu propice a lapprentissage, La Milliere, véritable
réserve de biodiversité abritée par l'association de Yann Arthus-Bertrand.

LIFE 360 s'inscrit dans le cadre d'une stratégie industrielle qui permet

le passage a [échelle. Cette stratégie s'illustre par le recours massif

aux énergies renouvelables (63% du mix énergétique du Groupe, contre
1% en 2013), qui sest traduit par une réduction en 2023 de 28 % des
émissions liées aux scopes 1et 2 par rapport a 2019. Elle repose sur
Iindustrialisation de [€conomie circulaire : LVMH Circularity organise
des filieres de revalorisation pour chacune des catégories demballages,
des produits et de leurs composants. C'est aussi la professionnalisation
des pratiques dagriculture régénératrice qui a permis de préserver ou
de réhabiliter en 2023 plus de 3 millions d’hectares d’habitat de faune
et de flore, tandis que de nouveaux partenariats industriels permettront
daccélérer [éradication du plastique dorigine fossile dans les emballages.

Au moment ou les incertitudes économiques et géopolitiques se font
plus fortes, le Groupe fait le choix de réaffirmer son ambition. La baisse
du scope 3 avec le LIFE 360 Business Partners est le mot dordre

de chaque collaborateur, et la réduction des prélévements en eau tout
au long des chaines de valeur, la nouvelle frontiére. LVMH sappuie sur
la mobilisation et la créativité de lensemble de ses Maisons : elles font
émerger un luxe nouveau qui rend désirable la durabilité ; la collection
100 % upcyclée présentée le 14 décembre en est I'une des illustrations.
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PILIERS OBJECTIFS
STRATEGIQUES 2023-2026

LE PROGRAMME D’'ACTIONS

2023V
Nouveaux services
v circulaires
Y (réparation, surcyclage, etc.)

‘ Emballage

Ve
Zero
Circularité plastique vierge d'origine fossile
Un luxe nouveau créative
Le Groupe sest doté d’'un programme
d’action composé de quatre plans
stratégiques avec des objectifs chiffrés \ 2026

a échéance 2023, 2026 et 2030. \

- e e . 100 %
Il mobilise la créativité et I'innovation b5 meuEa
des Maisons pour créer des produits dotés d'un systeme
désirables et responsables. i fenmEtie Eln:

CREER DES PRODUITS EN HARMONIE AVEC LA NATURE

Tracabilité

2026

100%

des matiéres premieres
stratégiques certifiées
par des moyens préservant
les écosystemes et
les ressources en eau

Biodiversité

PRENDRE SOIN DES ECOSYSTEMES

2026

-50%
d’émissions de GES liées

art gvé/ [N aux consommations
% 4 d’énergie (base 2019)

e 100 %
d’énergies renouvelables

ou bas carbone
pour les boutiques et sites

Climat

v/ Objectif LIFE 360 2023 réalisé
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OBJECTIFS
2030

100 %

des nouveaux produits
inscrits dans une démarche
d'écoconception

100 %

des chaines
d‘approvisionnement
stratégiques avec un systeme
de tracabilité dédié

Régénération
et/ou réhabilitation de
5 millions

d’hectares d’habitat
de la faune et de la flore

-55%
de réduction et/ou d'évitement
des émissions de CO,, liées au scope 3
par unité de valeur ajoutée
(base 2019)

RESULTATS
2023

(0)

97 % +

des Maisons (hors Vins & Spiritueux) ont mis
en place des nouveaux services circulaires

280000 metres

de tissus recyclés

7 942 tonnes

de plastique d'origine fossile vierge
dans les emballages client

43 %

de matieres recyclées
dans les emballages en verre
et en plastique

30000

références dotées d'un systeme
d'information client

100 %

Connaissance des pays d'origine
des achats de cuir exotique

96 %

des achats de cuir

3,1 millions d’hectares

préservés ou réhabilités

75%

de coton certifié

96 %

de cuir issu de tanneries certifiées LWG

96 %

des raisins issus des vignobles LVMH
certifiés en viticulture durable

-28%
d’émissions de GES

liées aux consommations d'énergie,
scopes 1et 2 (base 2019)

63%

Part des énergies renouvelables
dans le mix énergétique du Groupe

-29,9%

d’émissions de GES liées au scope 3
(base 2019)

82 .83

PROGRESSION
VS 2022

/

+16 pts

MOBILISER
LES PARTIES
PRENANTES v

COLLABORATEURS

v Lancement de programmes
de formation
environnementale
pour 100 % des métiers
du Groupe en 2023.

Création de LIFE
Academy, dispositif
de formation dédié
alenvironnement.

+118%

d’heures de formation

et de sensibilisation
environnementale suivies
en 2023 (vs 2022).

INNOVATION

v Création de LVMH Gaia,
programme d'innovation
et de recherche dédié
au luxe durable en 2023.

FOURNISSEURS

+24%

d'audits réalisés sur nos
fournisseurs en 2023.
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ECLAIRAGE SUR..

LIFE Academy :

former pour transformer

DES ENGAGEMENTS
POUR LA FORMATION

Pour atteindre l'objectif LIFE 360 de former100 % de
ses collaborateurs aux thématiques environnemen-
tales d'ici 2026, LVMH sattache a sensibiliser et édu-
quer ses talents aux enjeux de la préservation des
ressources naturelles, de la biodiversité et du change-
ment climatique. Afin de tenir compte des particula-
rités de ses différents métiers, le Groupe a congu en
2023 des dispositifs de formation environnementale
adaptés aux spécificités de chacun. A léchelle des
Maisons, les programmes de formation se sont pour-
suivis cette année. Le Groupe et ses Maisons colla-
borent étroitement et approfondissent leurs
engagements en la matiere; les principales actions
menées ont été présentées a loccasion du sommet
international ChangeNOW.

D’UNE APPROCHE GLOBALE
AUX BESOINS SPECIFIQUES

LVMH a créé la LIFE Academy, un organe éducatif qui
regroupe différentes formations sur les enjeux envi-
ronnementaux : des sessions généralistes - les
Essentiels, destinées a tous les collaborateurs - et des
sessions spécialisées, destinées a des métiers spé-
cifiques au sein du Groupe. Ces dernieres portent
par exemple sur 'écoconception des produits et des

packagings, l'approvisionnement responsable, la
gestion des produits chimiques ou encore |éco-
construction des boutiques. Sur chaque thématique,
la LIFE Academy permet aux collaborateurs dacquérir
les compétences nécessaires pour conduire la trans-
formation. C'est I'une de ses spécificités : au-dela de
la sensibilisation, elle vise a accélérer le passage a l'ac-
tion. La réflexion autour de cas concrets, le partage
de bonnes pratiques entre pairs et [€laboration de
plans daction font ainsi partie intégrante des forma-
tions proposées. Les retours des participants a la LIFE
Academy au cours de cette premiere année sont tres
encourageants. Interactive et collaborative, la forma-
tion aux Essentiels de I'environnement favorise, selon
les participants, le partage d'idées entre les Maisons
et entre les métiers. Quant aux sessions métiers, les
collaborateurs soulignent par exemple le caractére
concret et directement applicable des contenus de
la formation a I€coconception dans la filiere Mode
& Maroquinerie.

UN SITE EN HARMONIE
AVEC LA NATURE

Par ailleurs, le partenariat noué par LVMH avec la
Vallée de la Milliere s'inscrit dans cette volonté dac-
célérer la formation aux enjeux environnementaux.
Créée en 2020 par Yann Arthus-Bertrand, cette asso-
ciation et réserve de biodiversité accueillera bientot

les collaborateurs LVMH et le grand public pour des
actions de formation et de sensibilisation. Situé en
lisiere de la forét de Rambouillet, le site de 30 hec-
tares comprend notamment une réserve, un jardin
pédagogique et plusieurs batiments. LVMH s'est
engagé pour cing ans a soutenir sa renaturation, Iin-
troduction de pratiques dagriculture régénératrice et
la formation du plus grand nombre aux enjeux €colo-
giques sur le site.

100%

des collaborateurs LVMH formés
aux sujets environnementaux d'ici 2026

68140 heures

de formation et de sensibilisation
consacrées a l'environnement en 2023,
soit +118 % par rapport a 2022




1. Session de formation a des
pratiques d'écoconception

2.La Vallée de la Milliére, centre
de formation et réserve de
biodiversité sous mécénat LVMH

3. Atelier Fresque de la Biodiversité
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LVMH 2023 -

Etendre la gamme

des services de durabilité

PRIORITES

L'objectif 2023 du plan LIFE 360 visant a déployer de
nouveaux services de circularité a été atteint. Les ser-
vices de réparation ou de recharge, et ceux de reva-
lorisation des produits invendus et de leurs composants
ont été systématisés par les Maisons et contribuent a
l'amélioration de leur empreinte environnementale.

La réparation des produits,
service clé pour les clients
Les services circulaires de réparation ou de recharge

deviennent incontournables et nourrissent I'image de
marque et la relation client, tout en permettant lallon-
gement de la durée de vie des produits. Les Maisons
déploient ainsi chacune leurs initiatives. Les
soins Abeille Royale de Guerlain sont désormais condi-
tionnés dans des pots en verre rechargeables.
Louis Vuitton, au sein dateliers dédiés, répare plus de
600000 pieces de maroquinerie par an. RIMOWA
offre une garantie fabricant a vie pour ses
bagages achetés a partir de juillet 2022. Enfin, Berluti
a porté la part de son offre de produits en cuirs répa-
rables 279 % en 2023. La task force « repair and care »,
qui rassemble 14 Maisons, ceuvre a harmoniser les
services circulaires proposés au sein du Groupe et a
diffuser une culture commune sur ce sujet.

LVMH Circularity : organiser

les filieres de seconde vie

Lors du LIFE 360 Summit, le Groupe a annoncé la
création de LVMH Circularity. Cet écosysteme ras-
semble les savoir-faire du Groupe et de ses parte-
naires en matiére de réemploi pour chacune de
ses activités (par exemple, pour le textile : Nona
Source, la plateforme CEDRE, WeTurn, 'Agence du
Don en Nature, Tissons la Solidarité, La Cravate

ABEILLE ROYALE
HONEY TREATMENT
CHEME JOUS - DAY CREAM

Solidaire..). Il vise a organiser l'ensemble des filieres
de revalorisation des emballages, des produits et de
leurs composants, ainsi qua faciliter leur réintégration
dans les lignes de production. Cet écosysteme est
utilisé pour le textile des Maisons de mode dans le
cadre d'une valorisation en boucle ouverte ou fer-
mée. En 2023, Christian Dior Couture et Louis Vuitton
ont ainsi lancé des projets avec WeTurn, visant a
transformer les matieres issues de leurs produits
invendus en nouveaux fils de qualité et en nouvelles
ressources, 100 % tragables et européens. Les
Maisons Parfums & Cosmétiques collaborent quant
a elles avec la plateforme CEDRE, qui déconditionne
les produits, leurs packagings et la PLV et revend
les matériaux qui en sont issus (verre, carton, bois,
métal, plastique, alcool et cellophane) a un réseau de
recycleurs spécialisés.
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En 2023, Nona Source, la plateforme
de revente des textiles inutilisés des
Maisons de luxe, a confirmé son statut
d’accélérateur de circularité dans
I'univers de la mode, et de soutien tres
concret a la jeune création en proposant
des tissus de grande qualité a des prix
trés compétitifs. Plus de 280 000 métres
de tissus ont ainsi été upcyclés en 2023,
provenant de 12 Maisons de mode.

Pour sa collection automne-hiver
2023-2024, Loro Piana a présenté
«LORO », une collection capsule
d’habits et d’accessoires fabriqués
en partie avec de la matiere
cachemire recyclée. Celle-ci est
sourcée via des surplus de production
de la Maison, puis réutilisée dans

un mélange avec du cachemire vierge,
pour créer un cachemire de qualité et de
valeur similaires a celles d'un cachemire
intégralement vierge.

En étroite collaboration avec

la styliste Sakina M'Sa, Louis Vuitton
revalorise ses uniformes inutilisés

en proposant une gamme de produits
surcyclés. Reconnue pour ses créations
engagées, |artiste revendique une mode
vertueuse sur le plan environnemental
et social. Son atelier travaille a partir de
chutes de tissus de grandes Maisons de
luxe et forme des chémeurs de longue
durée issus du secteur du prét-a-porter.

97 %

nouveaux services circulaires implémentés
depuis 2019 (en % du nombre de Maisons -
hors Maisons de Vins & Spiritueux)
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Systématiser
I'écoconception

PRIORITES

LVMH accélére et change déchelle sur [écoconcep-
tion, guidé par son objectif ambitieux de 100% de
nouveaux produits écocongus en 2030. Les Maisons
revoient 'ensemble du cycle de vie de leurs produits
au regard de criteres de durabilité exigeants, de la
phase dapprovisionnement en matieres jusqu’a la fin
de vie des produits.

Evaluer et optimiser I'impact des produits

Les Maisons Mode & Maroquinerie ont débuté en
2023 le déploiement de l'outil Fairly Made, permettant
le suivi des criteres décoconception ainsi que le calcul
de l'empreinte environnementale. Plus de 300 réfé-
rences ont été évaluées en 2023 pour cing Maisons
du Groupe, avec un taux de conformité aux critéres
décoconception de 61%. A titre d'exemple, Fairly
Made a analysé 64 produits de la ligne « Les
Essentiels » de la Maison Patou. Lécoconception se
mesure également a Iéchelle des boutiques et des
défilés et s'illustre de multiples manieres. En 2023,
Christian Dior Couture a développé la collection
« Dior Denim » pour homme, composée de 100 % de
coton régénératif certifié RegenAgri, avec a la clé une
consommation d'eau réduite de 83 %. Enfin, Berluti a
inauguré sa premiere boutique certifiée FSC (Forest
Stewardship Council) mi-2023.

L'écoconception du packaging :

des défis a relever

Les Maisons de LVMH travaillent a écoconception
des emballages, a la fois pour stopper l'utilisation de
plastique vierge dorigine fossile - conformément a
lobjectif LIFE 360 - et pour réduire les quantités de
matiéres premieres utilisées. En 2023, les emballages
client ont diminué de 8% en volume par rapport a
2022, et contiennent 43 % de matériaux recyclés

(+4 points par rapport a 2022). Toutefois, ils
contiennent encore 7942 tonnes de plastique vierge.
Pour accélérer et trouver les solutions qui permettront
datteindre les objectifs de réduction de I'empreinte

liée au packaging, LVMH a rejoint différents consor-
tiums : PEFerence - pour développer ['utilisation com-
merciale d'un matériau biosourcé et recyclable -, Pulp
in Action - pour mettre au point des solutions de
fonctionnalisation de la cellulose & destination du pac-
kaging - ou encore Perfect-sorting - pour optimiser
le tri des emballages cosmétiques et agroalimentaires.
Le Groupe a également noué un partenariat avec
Dow, dans le but d'intégrer des plastiques biosourcés
et circulaires dans le packaging des produits de diffé-
rentes Maisons, avec un premier test pilote dans la
fabrication des capots de parfums et des pots de
créemes cosmétiques, dont ceux de La Petite Robe
Noire de la Maison Guerlain.

ACTIONS

Afin de mettre fin a l'utilisation de
plastiques vierges d'origine fossile
dans le packaging, les Maisons

du Groupe coopérent notamment
avec Woola, startup lauréate du LVMH
Innovation Award en 2023. Woola
fabrique des emballages a partir de rebuts
de laine, qu'elle transforme en alternative
durable au plastique pour protéger

les produits lors de leur transport.

Belmond a supprimé les produits

a usage unique (shampooing,
aprés-shampooing) au profit de
contenants rechargeables : dans 100 %
de ses hotels en Italie, au Royaume-Uni,
en Afrique et aux Etats-Unis et & hauteur
de 70 % dans le reste du monde.

Le défilé organisé par Louis Vuitton
en octobre 2023 était exemplaire

du point de vue de la circularité.

Les 20 tonnes de bois, de métal et

de plastique recyclé utilisées pour

la scénographie du défilé ont ensuite été
valorisées. Pour mieux mesurer 'empreinte
environnementale de ses événements,

la Maison a demandé cette année aux
agences événementielles de participer
aleur collecte dans l'outil STEP.Event.

61%

de nouveaux produits écocongus en 2023
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Créer des matieres

durables et désirables

PRIORITES

LVMH met la créativité au coeur de sa politique de
Circularité. Avec le surcyclage, le recyclage, l'utilisation
de chutes de tissus ou de cuirs, ou encore |'invention
de nouveaux matériaux, les Maisons du Groupe et
leurs designers font évoluer les codes du beau, pour
que durabilité rime avec désirabilité.

Les nouveaux codes d'une mode durable

Lalliance de la circularité et de la créativité a donné
naissance a la collection Prélude, présentée en
décembre 2023 au LIFE 360 Summit a 'TUNESCO. Le
Directeur artistique Kevin Germanier I'a congue exclu-
sivement a partir d'invendus issus des plus grandes
Maisons de mode et de chutes de tissus provenant
notamment de Nona Source et WeTurn. Cette collec-
tion 100 % upcyclée sappuie sur l'art du Défaire et
Refaire, en détricotant les produits pour retisser de
nouvelles pieces. Ce faisant, le Groupe concourt a
forger de nouvelles représentations de la beauté et
entend faire école : il a ainsi cette année proposé aux
étudiants de école de mode londonienne BA Fashion
de créer des collections pour certaines Maisons LVMH
a partir de tissus de Nona Source. C'est sur le futur du
luxe durable dans l'univers de la mode qu'Antoine
Arnault et Jonathan Anderson ont ouvert le Global
Fashion Summit de 2023 a Copenhague, lors d'une
conversation avec Federica Marchionni. Enfin, la
Central Saint Martins - [€cole dart et de design lon-
donienne renommée - et LVMH continuent a mobili-
ser les jeunes talents pour un luxe régénératif avec
I'incubateur Maison/0, lancé conjointement en 2021.

Inventer de nouvelles matiéres

Au cceur de 'ADN du Groupe et de ses Maisons, |'in-
novation est mise au service de la circularité et de la
durabilité. Le partenariat de recherche lancé en 2022

par LVMH, Fendi, Ilmperial College London et Central
Saint Martins pour développer de nouvelles fibres de
fourrure a base de kératine atteint un nouveau palier :
de la kératine de vison a été produite par de la levure
cette année. La seconde phase du projet, dédiée au
développement de la fibre, se déroulera en 2024. La
Maison Fred a quant a elle franchi un cap, en dévoilant
cette année le « Fred Audacious Blue », ses premiers
diamants bleus synthétiques. Cette création a inspiré
la « Force 10 Duality » une collection qui associe des
diamants synthétiques bleus a des diamants blancs
naturels. De leur coté, les Maisons Parfums &
Cosmétiques de LVMH testent de nouvelles matieres
en substitution du plastique vierge en nouant des par-
tenariats stratégiques, notamment avec Origin
Materials (PET biosourcé), le consortium Avantium
(PEF biosourcé), Aliplast (PET recyclé), ou encore
Eastman (copolyester recyclé).
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ACTIONS

Premiére organisation de recherche
scientifique transdisciplinaire du
Groupe, LVMH Gaia associe la science,
la créativité et I'excellence pour
répondre aux enjeux environnementaux
et d'innovation technologique du

luxe. Au service de toutes les Maisons,
elle sappuie sur de nombreux
partenariats et s'insére dans des
écosystemes de recherche

et d'innovation du monde entier.

Dior et Parley for the Oceans ont
renouvelé leur collaboration,

pour créer cette année la Beach
Capsule Automne 2023. La collection
est fabriquée a partir de 96 % de tissus
recyclés, et utilise la matiere Parley
Ocean Plastic®. Créée a partir de

débris plastiques et de filets de péche,
cette matiére a été transformée par les
ateliers Dior en étoffes haut de gamme.

En quéte de matiéres plus durables,
Stella McCartney a fabriqué

les premiers vétements au monde
avec des BioSequins. Créés par

la startup Radiant Matter, ils sont réalisés
a partir de cellulose d'origine végétale
et ne contiennent pas de plastique.
Autre initiative notable, le cuir de raisin
développé par Stella McCartney

avec Veuve Clicquot, issu des

déchets viticoles récoltés pendant

les vendanges champenoises.

18

pieces 100 % upcyclées de la collection Prélude
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La circularité
créative

Pour étendre I'écoconception

a I'ensemble de leurs produits d’ici
2030, objectif stratégique inscrit
dans la démarche LIFE 360,
LVMH et ses Maisons accélerent

le déploiement de la circularité
créative et repensent I'intégralité
des cycles de vie de leurs produits.

Inventivité

Renaissance
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Objectif
LIFE 360

100 % DES NOUVEAUX PRODUITS
ECOCONGUS D'ICI A 2030

Eternité
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B LGARL

Nos Maisons sengagent...

BULGARI

Repenser le packaging

— Pour réduire I'utilisation de plastique tout au long du cycle de vie de ses
produits, Bulgari réinvente peu a peu ses emballages (coffrets, sacs, boites...).

En 2023, la Maison a ainsi développé un nouvel emballage écocongu pour

ses produits de Montres & Joaillerie, qui remplacera des 2024 les emballages
contenant du plastique. La nouvelle boite est composée de carton certifié FSC,
de coton certifié GOTS (Global Organic Textile Standard) et d'une toile
fabriquée a partir de déchets de viticulture et d'huile végétale. Les éléments

en plastique comme les poignées ou les rubans ont été remplacés par un tissu
a base de fibre de bois.

FENDI

La circularité au coeur de la gestion des matiéres

— FENDI a développé un systeme ambitieux de gestion des déchets

pour recycler et donner une nouvelle vie aux matieres premieres en fin de stock
et aux produits finis invendus. Pour ce faire, ils ont établi un partenariat avec
Green Line et Reverso™. Green Line est une entreprise italienne, partenaire

de la chaine d'approvisionnement circulaire et durable Reverso™, qui collecte

et recycle des tissus et des produits textiles. Grace a cette précieuse
collaboration, ils ont pu recycler la laine, le coton et le denim et les réintégrer
dans la chaine d'approvisionnement de Reverso™. Les tissus a fibres mixtes

sont transformés en un matériau innovant qui est ensuite réintroduit dans

le cycle de la mode ou de l'industrie automobile.
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... pour développer la circularité créative

LE BON MARCHE

Prolonger la durée de vie des produits

— Le Bon Marché multiplie les initiatives et les partenariats en faveur de

la circularité. Sa collaboration avec Nona Source (plateforme de revalorisation
des stocks de tissus des grandes Maisons de mode) donne lieu depuis plusieurs
saisons a la création de collections uniques pour sa marque €ponyme mode
femme et Balthazar pour 'homme, dont les articles sont fabriqués dans

des quantités limitées et vendues au prix juste. La Maison a aussi noué un
partenariat avec le chausseur parisien Malfroid, spécialiste de la patine et

de l'entretien des souliers. Enfin, l'atelier Retouche du Bon Marché a souhaité
renforcer son activité de réparation, au-dela des retouches traditionnelles.
Latelier Retouche et le cordonnier Malfroid sont a présent agréés par Refashion :
cela vise a faciliter la réparation des textiles et des souliers pour les clients

en leur faisant bénéficier d'un bonus réparation agréé par le gouvernement.

LOEWE

Une premiére boutique de réparation

— Premier magasin LOEWE spécialisé dans la réparation et l'entretien darticles
en cuir de la Maison, LOEWE ReCraft a ouvert ses portes a Hankyu Umeda,

a Osaka, avec un artisan maroquinier a plein temps. Il sagit par exemple

de remplacer un zip, une poignée, de refaire une teinture de tranches ou une
couture sur un sac @ main ou une petite maroquinerie. Le projet, baptisé

« Loewe ReCraft » propose €galement un service de personnalisation dans un
espace dédié du magasin, avec des monogrammes, des sangles et des charms.
Il offre en plus a la vente une sélection de paniers et pochettes en cuir tressé
créés a partir de chutes et matériaux excédentaires des collections précédentes.
Certains modeles emblématiques de la Maison seront réintroduits, retravaillés
avec des détails particuliers et vendus en édition limitée.

92 - 93



02
Protéger
la biodiversité




LVMH 2023 -

Réduire 'empreinte
biodiversité du Groupe

PRIORITES

Préserver la biodiversité est un enjeu crucial pour len-
semble des activités de LVMH, dont les matieres pre-
mieres essentielles proviennent de la nature. Le
Groupe prend des engagements a court et long
termes pour contribuer a protéger et a régénérer les
écosystemes, indispensables a la création de ses pro-
duits d'exception.

Améliorer la mesure des impacts

LVMH utilise des méthodes et des outils reconnus par
la communauté scientifique pour mesurer lempreinte
biodiversité et eau de sa chaine de valeur. En 2023, le
Groupe a mis & jour son empreinte biodiversité et son
intensité de déforestation en sappuyant sur des indi-
cateurs de pression et de sensibilité spécifiques tels
que les bases de données EF 3.0.2 and Impact 2002 +,
les outils TRASE, Global Forest Watch, le Biodiversity
Integrity Index ainsi que l'outil Dryad. D'autres indica-
teurs, comme le calcul des surfaces couvertes par les
projets de régénération, permettent de suivre les
impacts positifs des activités du Groupe. lls sont com-
plétés par des indicateurs locaux pour implémenter
ou suivre des plans daction spécifiques a certains
territoires et mesurer précisément les impacts des
sites sur les milieux naturels, tels que l'amélioration de
la capacité des sols a stocker le carbone.

Eviter et minimiser les impacts
sur la biodiversité
LVMH sest doté dobjectifs ambitieux afin de réduire

a ses approvisionnements en matieres a risque (bois,
dérivés d'huile de palme et cuir); cette évaluation
permet de prioriser les actions mises en place. Le
niveau de certification des filieres a continué de pro-

gresser, comme pour celles des cuirs bovins et ovins
(de 91% en 2022 a 96 % en 2023) ou du coton (de 71%
en 2022 a 75% en 2023), témoin des avancées du
Groupe dans la réalisation de son objectif 2026.

Réduire I'empreinte hydrique du Groupe
LVMH a annoncé cette année son plan de préserva-
tion de l'eau, qui vise a réduire de 30 % les préleve-

ses impacts sur la biodiversité : mettre fin a la défores-
tation et a la conversion décosystemes naturels au
sein de ses opérations et chaines dapprovisionnement
d'ici 2025; utiliser 100% de matiéres premieres stra-
tégiques certifiées selon des standards qui prennent
en compte la biodiversité d'ici 2026 et régénérer
5 millions d’hectares d’'habitat de faune et de flore
dans le monde d'ici 2030. En 2023, le Groupe a estimé
a200 hectares par an la déforestation potentielle liée

ments d'eau du Groupe d'ici 2030, tant au sein de ses
opérations que de sa chaine de valeur. Différents
leviers d'action ont été identifiés, comme le recours a
des technologies efficientes de réutilisation des eaux
usées traitées et de récupération des eaux de pluie,
ou la mise en place de procédés de fabrication moins
consommateurs deau. Pour mieux piloter et maitriser
sa consommation, LVMH continuera aussi a affiner sa
mesure sur lensemble de sa chaine de valeur.
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ACTIONS

LVMH participe au projet pilote

de la démarche SBTNature, qui donne
aux entreprises un cadre pour construire
une trajectoire de réduction de leurs
pressions sur la biodiversité, fondée sur
la science. La production du cachemire
en Mongolie et en Chine ainsi que

la production de raisin dans la région

de Cognac sont notamment intégrées
ala démarche.

La Maison Fresh s’est associée

au programme « L'Homme et

la Biosphére » (MAB) de 'UNESCO
pour réhabiliter trois espéces
végétales endémiques de I'lle
Maurice, dont la fleur officielle du pays
(Trochetia boutomana), une espece rare
de palmier (Hyophorbe vaughanii)

et un arbuste (Erythroxylum laurifolium).
Sélectionnées avec le soutien des parcs
nationaux et des autorités de conservation
de I'lle, elles jouent un réle central dans
son écosysteme.

En 2023, Hennessy a lancé la
réalisation de son empreinte eau.
Cartographie du cycle de I'eau de

tous les sites et activités de la Maison,
intégration des usages de I'eau des
entreprises prestataires... Ces travaux
constitueront une base solide pour
définir un plan d'action de réduction des
consommations et de réemploi de l'eau.

Zéro
déforestation et O conversion d’écosystémes

naturels au sein des opérations et chaines
d’approvisionnement d'ici a 2025
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Régénérer
les écosystemes

PRIORITES

Pour régénérer I€équivalent de 5 millions d’hectares
d'habitat de faune et de flore d'ici 2030, le Groupe
accélere le déploiement des pratiques d'agriculture
régénératrice au sein de ses filieres dapprovisionne-
ment et des programmes de préservation décosystemes
en danger. Sont concernées en particulier les matieres
agricoles stratégiques comme le raisin, le coton, les
laines ou le cuir. En dehors de ces filieres, LVMH finance
de nombreux projets de régénération et de préserva-
tion despeces végétales et animales menacées.

Une démarche d'agriculture

régénératrice qui accélére

En 2023, les Maisons ont poursuivi leurs projets d'agri-
culture régénératrice : en Turquie ou au Tchad pour le
coton, en Australie pour la laine mérinos, en Indonésie
pour I'huile de palme et en France pour certains ingré-
dients iconiques des Maisons de Parfums &
Cosmétiques. Parfums Christian Dior, Parfums
Givenchy et Kenzo Parfums ont ainsi annoncé cette
année leur collaboration avec la coopérative agricole
Cristal Union, pour améliorer les pratiques agricoles
de la filiere de la betterave, utilisée pour produire I'al-
cool des parfums. Autre exemple emblématique :
Parfums Christian Dior convertit ses jardins a lagricul-
ture régénératrice, comme ceux de Grasse, qui pro-
duisent de la rose, du jasmin et de la tubéreuse. En
partenariat avec la Circular Bioeconomy Alliance,

Des partenariats au service

des communautés locales

D'importantes avancées ont eu lieu en 2023 dans le
cadre du partenariat de LVMH avec le programme

« 'Homme et la Biosphére » (MAB) de 'UNESCO,

comme le lancement d'activités économiques avec
les communautés locales en Amazonie ou l'extension
du partenariat a I'le Maurice. Lors de la COP 28, LVMH
a par ailleurs lancé un nouveau projet avec la
Fondation For Amazon Sustainability (FAS), qui lutte

LVMH soutient également un programme d‘agrofo-
resterie et de production de coton régénératif autour
du lac Tchad. Depuis le lancement du projet fin 2022,
plus de 500 agriculteurs ont été formés dans deux
régions du lac Tchad. Les premieres récoltes de coton
régénératif auront lieu en 2024 ; l'objectif est d'inté-
grer cette production au sein des filieres dapprovision-
nement des Maisons du Groupe.

contre la déforestation en Amazonie. Le Groupe
engage 1 million deuros dans ce partenariat, qui vise
a concilier protection de l'environnement et dévelop-
pement durable dans le respect des contextes cultu-
rels locaux. Ce projet se fonde sur trois axes
principaux : la conservation de la biodiversité et de
I'€cosysteme, I'€ducation et le renforcement des
capacités, les chaines dapprovisionnement durables
sur le territoire. La Maison Louis Vuitton sest quant a
elle engagée dans un partenariat de cing ans avec
I'ONG People For Wildlife, visant a préserver la biodi-
versité au sein d'une zone naturelle australienne de
400000 hectares.

ACTIONS

Depuis 2019, LVMH agit pour

la préservation de la biodiversité

en s'engageant dans un partenariat

de cinq ans avec 'UNESCO pour
soutenir le programme scientifique

« L'Homme et la Biosphére ». Lors

de la 42¢ Conférence générale de
'UNESCO en novembre 2023, LVMH

et 'UNESCO ont organisé une session
spéciale sur la protection de la
biodiversité dans le bassin amazonien
avec Audrey Azoulay, Directrice générale
de 'UNESCO et Antoine Arnault, Image
& Environnement, LVMH. Cet événement
a été l'occasion de partager les résultats
du projet Amazonie et de lancer le portail
de 'UNESCO sur la biodiversité, avec

le soutien de I'Etat italien.

Aux c6tés de Reforest’Action,

un acteur qui contribue ala
régénération des écosystéemes,
Berluti participe a un grand projet
de préservation de 47 000 hectares
de forét tropicale dans la réserve

de biodiversité de Rimba Raya, sur I'lle
de Bornéo. Ce projet bénéficie aussi

a la faune sauvage, dont lorang-outan
de Bornéo menacé d'extinction, et
aux communautés locales, notamment
en développant de nouvelles activités
économiques plus durables et
compatibles avec la préservation

de leur écosystéme.

3,1 millions
d’hectares préservés en 2023 sur les

5 millions d’hectares d’habitat de la faune
et de la flore a régénérer d'ici a 2030
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a la mobilisation collective

PRIORITES

Collaborer avec dautres entreprises et institutions,
former et sensibiliser ses collaborateurs et le grand
public.. LVMH croit résolument a l'intelligence et a
l'action collectives. Le Groupe participe ainsi a des
initiatives de grande envergure en faveur de la biodi-
versité, travaille a I‘€élaboration de méthodologies,
transmet ses savoirs et réaffirme ses engagements,
pour continuer a entrainer le changement.

Elaborer collectivement

des méthodologies

LVMH est membre actif du TNFD forum (Taskforce on
Nature-related Financial Disclosures), qui regroupe plus
de 900 entreprises et institutions partenaires. En sep-
tembre 2023, la TNFD a rendu publique la premiere ver-
sion de son cadre relatif aux risques et opportunités liés
a la nature et ala biodiversité, qui vise a aider les entre-
prises et les institutions financieres a analyser et anticiper
les risques provoqués par [€rosion de la biodiversité et a
évaluer les impacts de leurs activités. LVMH pilote les
travaux du sous-groupe «textile et prét a porter » et sest
également engagé a communiquer un premier reporting
aligné sur les exigences TNFD en 2025.

Sensibiliser le grand public

En juin 2023, LVMH a partagé ses engagements biodi-
versité au salon Future Fabrics Expo a Londres dans un
espace dédié « Biodiversity Applied » Le Groupe a éga-
lement participé a une conférence sur le sujet de la
biodiversité qui a été loccasion de présenterla Coalition
internationale « Corridors de biodiversité en Afrique » a
laguelle LVMH participe activement, avec un premier
projet démonstrateur en Guinée. La résilience des éco-
systemes repose en effet sur la mise en place de
réseaux de connectivité. lls permettent de maintenir la
diversité génétique des especes et dassurer leur migra-
tion naturelle par des corridors naturels préservés.

Participer a la prise

de conscience collective

Lors du LIFE 360 Summit, LVMH a réaffirmé ses ambi-
tions pour protéger la biodiversité et accélérer la
prise de conscience collective sur ce sujet : une

Fresque de la Biodiversité et des ateliers dédiés y ont
par exemple été animés. Le Groupe a également
consacré une table ronde au bien-étre animal lors de
cette journée. Les Maisons se mobilisent pour
atteindre 100 % de matieres premieres stratégiques
(fourrure, cuir, cuir exotique, laine) couvertes par les
meilleurs standards sur le bien-&tre animal d'ici a
2026, et conformes aux exigences du Groupe,
notamment la Charte d'engagement relative au bien-
étre animal lancée en 2019. De son coOté,
Moét Hennessy avec son programme « L/ving Soils
Living Together » se mobilise pour une meilleure prise
en compte de l'enjeu qualité des sols dans
la réglementation.

96 - 97

ACTIONS

Le One Welfare & Sustainability
Center a été créé en septembre 2023,
grace au partenariat de LVMH avec
I'Ohio State University (OSU). Fondé
sur la recherche scientifique, ce projet
a pour objectif de développer un
programme de formation complet pour
les spécialistes de la santé animale

et d'assurer une sensibilisation mondiale
ala santé, au bien-étre et a la durabilité
des populations animales dans les
systémes de production.

Le film Savoir (Re)faire, réalisé par
Yann Arthus-Bertrand et Jérémy Frey,
relate I'élaboration par la Maison Ruinart
de Blanc Singulier, une cuvée 100 %
Chardonnay témoin de I‘évolution
climatique. Ce documentaire rend
hommage a I'histoire du champagne,

en montrant l'impact direct

de l'accélération du changement
climatique sur la viticulture.

Initiative majeure de Guerlain sur
I'entrepreneuriat au féminin,

«Women for Bees » a été déployée

dans des réserves de biosphéres désignées
par 'TUNESCO a travers le monde et,

plus récemment, avec des ONG locales.
Aprés la France et le Cambodge,

le programme sest étendu cette année
au Mexique, au Rwanda et au Japon.

+de 100

participants aux ateliers de la Fresque
de la Biodiversité et aux Ateliers des sols
vivants réalisés lors du LIFE 360 Summit
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Les projets
du Groupe
pour la
biodiversité

En ligne avec ses engagements, LVMH
soutient des projets de préservation
des écosystemes et d'agriculture
régénératrice partout dans le monde,
au sein et en dehors de ses filieres.
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NIGERIA

© o
AFRIQUE DU SUD

EUROPE

18. Vignobles : champagne, cognac et rosé
(Galoupet), ingrédients iconiques parfums,
élevages bovins

19. Projet Reforest/Action Cognac et Champagne

20. Projet Forestami (ltalie)

21. Préservation du cachalot en mer Méditerranée

22. Coton (Turquie)

23. Projet agroforestier li€ a des fermes bovines
(France Normandie)

24. Projet agriculture régénératrice betteraves
(France Grand Est)

AFRIQUE
25. Coton et agroforesterie avec

la Circular Bioeconomy Alliance (Tchad)
26. Reforest’Action (Nigeria)
27. Reforest’Action (Kenya)

JAPON

INDONESIE

MADAGASCAR

28. Reforest’/Action (Tanzanie)

29. Reforest’Action (Madagascar)

30. Mohair (Afrique du Sud)

31. Reforest’Action (Afrique du Sud)

32. Projet Corridor de Biodiversité
(Guinée)

ASIE
33. Chandon India Trimbakeshwar (Inde)
34.Vignoble Chandon India (Inde)
35. Reforest’/Action (Chine)
36. Vignobles Chandon China
37. Reforestation dans la région de Tianzi (Chine)
38. Vignobles Ao Yun (Chine)
39. Palme et dérivés (Indonésie)
40.Projet de préservation d'espaces forestiers
(Indonésie - lle de Bornéo)
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AUSTRALIE

)

NOUVELLE-ZELANDE
OCEANIE
41. Laine mérinos (Australie)
42. Projet de conservation (Australie)
43.Projet de reforestation (Nouvelle-Zélande)

OCEANS
44, Préservation des océans et des coraux (Monde)

® Projets hors filieres (préservation écosystemes)
® Projets dagriculture régénératrice
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Nos Maisons sengagent...

CHRISTIAN DIOR COUTURE TIFFANY & CO.

Un denim issu du coton régénératif Protéger le poumon de la terre

— En 2023, Christian Dior Couture a développé sa nouvelle la collection — Depuis sa création ily a plus de vingt ans, la Fondation Tiffany & Co. a octroyé
permanente « Dior Denim » pour homme, composé de 100 % de coton plus de 100 millions de dollars a la préservation des paysages marins. Elle soutient
régénératif certifié RegenAgri. Les processus de lavage et dennoblissement essentiellement des organisations dédiées a la gestion des ressources naturelles
de la toile denim ont été réalisés avec des technologies permettant de dans les domaines de l'exploitation miniere responsable et de la conservation
réduire les consommations d'eau de 83 % et les substances chimiques de 75 %. des coraux et du milieu marin. La Fondation Tiffany & Co. a ainsi soutenu

la création et la mise en ceuvre d'une trentaine daires marines protégées, soit
T millions de km? (I€quivalent de I'Europe) répartis a travers les cing océans.
Son ambition est de contribuer a protéger 30 % des océans du monde d'ici a 2030.
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... pour protéger la biodiversité

GLENMORANGIE

Restaurer des récifs écossais

— Fruit d'une collaboration étroite entre les scientifiques marins de I'université
Heriot-Watt, la Marine Conservation Society du Royaume-Uni et la distillerie
Glenmorangie, le projet d'amélioration de l'environnement de Dornoch (DEEP)
vise a réintroduire un récif d’huitres dans le Dornoch Firth, au large de la distillerie
Glenmorangie. Lobjectif : restaurer un écosysteme disparu, et améliorer la qualité
de l'eau dans cet estuaire de la mer du Nord. En plus de 10 ans, 90 000 huitres
ont été réintroduites. A terme, un récif autosuffisant de 4 millions d'huitres
pourrait s'y développer.

MAISON FRANCIS KURKDJIAN

Une diversité d’essences florales

— Au coeur du domaine du Trianon, le Jardin du Parfumeur a ouvert ses portes

au grand public. Grace au mécénat de la Maison Francis Kurkdijian, le Chateau

de Versailles a créé ce lieu insolite, qui voit sépanouir plus de 300 plantes
historiques utilisées en parfumerie. Cultivé dans le respect du rythme des saisons
et sans aucun pesticide, le Jardin propose de nombreuses visites et ateliers,
destinés a faire découvrir cette diversité d'essences florales et a sensibiliser le
grand public a limportance de leur préservation.
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Atténuer et sadapter

PRIORITES

Alignée avec I'Accord de Paris et validée par l'nitiative
Science-Based Targets (SBTI), la trajectoire de décarbo-
nation du Groupe repose sur une approche opération-
nelle de réduction de ses principaux postes démissions,
avec des plans daction associés. Dans chaque secteur
dactivité, ces plans daction mobilisent l'ensemble
des parties prenantes concernées, en interne comme
en externe.

Des trajectoires d'atténuation opérationnelles

Pour définir ses objectifs et plans daction pour le climat,
LVMH se réfere aux référentiels les plus exigeants. Le
Groupe sest ainsi engagé aupres du SBTi a soumettre
une trajectoire Net Zero d'ici a juillet 2024 et a publier
ses objectifs au regard des nouveaux standards SBT
FLAG et GHG « Land Sector and Removal Guidance »
respectivement dédiés aux foréts, a lagriculture et aux
€cosystemes. Lévolution en cours des protocoles de
mesure des émissions liées aux activités de stockage
carbone est aussi prise en compte dans les trajectoires
carbone du Groupe et des Maisons. Concernant les
scopes 1 et 2, le Groupe sest engagé a réduire de 50 %
ses émissions de GES en valeur absolue d'ici 2026 (base
2019) et sur le scope 3, a réduire ses émissions de 55%
par unité de valeur ajoutée d'ici 2030 (base 2019). Pour
accélérerla décarbonation de son scope 3, qui dépend
en partie de |évolution de la performance environne-
mentale de ses partenaires dans sa chaine de valeur, le
Groupe met en ceuvre linitiative LIFE 360 Business
Partners, un programme d'accompagnement de ses
fournisseurs dans la réduction de leur empreinte car-
bone. Sur le plan opérationnel, plusieurs engagements
sont déployés dans les fonctions tel que la réduction
de 20% de I'impact des transports d'ici 2030. Les bou-
tiques continuent par ailleurs le déploiement du plan
de sobriété énergétique annoncé en 2022. En soutien
des engagements du Groupe, les Maisons construisent
des trajectoires carbone ambitieuses sur leur propre
périmetre : celles de Louis Vuitton, Moét Hennessy,
Parfums Christian Dior, Guerlain, Tiffany & Co.,
Stella McCartney et Make Up For Ever ont ainsi été
approuvées par SBTi. Derniere trajectoire validée a
date, celle de Make Up For Ever, qui sest engagée,

conformément aux objectifs fixés par les Accords de
Paris, a réduire ses émissions absolues de GES de 46,2%
surles scopes 1,2 et 3 d'ici @ 2030 (base 2019).

Maitriser les risques et opportunités

de I'évolution climatique

Le Groupe a utilisé la méthode des scénarios incluant
des trajectoires de réchauffement de 1,5 °C a 4 °C pour
conduire une analyse en double matérialité (impact du
réchauffement climatique sur les activités du Groupe et
incidences des opérations du Groupe sur le climat, en
termes de risques et opportunités). Elle a permis de livrer
une vision précise des risques physiques, mais égale-
ment de ceux liés a la transition (prix du carbone, évo-
lutions réglementaires, etc.) pour chacun des secteurs
dactivité de LVMH et ainsi daffiner les plans dadaptation,
notamment pour les matieres premieres stratégiques
particulierement exposées, comme peuvent [étre les
vignes. L'innovation fait partie intégrante de la stratégie
d'adaptation, en ce quelle permet délaborer des solu-
tions et pratiques pour trouver des réponses opération-
nelles face aux effets du changement climatique :
recours a lagriculture régénératrice, test de nouveaux
cépages ou utilisation de matériaux issus des biotech-
nologies en sont des exemples emblématiques.
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Pour la deuxiéme année consécutive,
LVMH a été reconnu pour son
leadership en matiére de transparence
et de performance concernant

le climat et la protection des

foréts par le CDP, une organisation
environnementale mondiale de référence
a but non lucratif, qui a placé le Groupe
sur sa « A List » annuelle.

LVMH Recherche a mis en place une
méthodologie de calcul harmonisé
du bilan carbone des ingrédients
cosmétiques basée sur des facteurs
d’émissions homogénéisés pour

les Maisons Parfums & Cosmétiques.
Cela permettra d'affiner le pilotage

des réductions d‘émissions de GES

de ces activités et d'identifier les leviers
opérationnels les plus pertinents,

afin de réaliser les objectifs fixés dans
le cadre de leur trajectoire carbone.

Lors du LIFE 360 Summit a 'UNESCO,
plus de 40 présidents de Maisons

et membres de leurs Comités exécutifs
ont assisté a une master class portant

sur les risques et opportunités liés

au changement climatique. La Fresque
de la biodiversité, I'Atelier des sols vivants
et les ateliers d'intelligence collective
ont rassemblé prés de 200 personnes

a laméme occasion.

-28%
de diminution des émissions de GES liées

aux consommations énergétiques en 2023
(base 2019)




NOTRE ENGAGEMENT ENVIRONNEMENTAL

Incarner l'engagement climat
dans les sites et boutiques

PRIORITES

Mobilisés autour du programme de sobriété énergé-
tique lancé en 2022, le Groupe et ses Maisons
agissent pour accélérer la décarbonation des sites et
des boutiques, avec une politique ambitieuse a la fois
defficacité énergétique et de déploiement des éner-
gies renouvelables.

Des boutiques qui gagnent

en exemplarité

Interface d'exception avec les clients, les boutiques
sont des lieux dexpression de I'engagement climat du
Groupe. Elles salignent sur un nouveau seuil maximum
de consommation, rapporté a leur surface : fixé a
500 kWh/m?2 en 2023, il sera abaissé a 400 kWh/m?
en 2026 et a 300 kWh/m? d'ici a 2030. Entre 2022 et
2023, la consommation moyenne des magasins est
passée de 356 kWh/m?/an a 349 kWh/m2/an, grace
notamment a la généralisation de l'utilisation de la
technologie LED pour I€clairage. Elle concerne
désormais 79 % des surfaces de vente du Groupe et
avoisine les 100 %, dans un certain nombre de Maisons
du Groupe, a l'instar de Tiffany & Co. Pour agir sur
lempreinte environnementale des boutiques situées
au sein de centres commerciaux, LVMH a lancé une
politique de coopération contractuelle visant & définir
les actions communes bailleur/locataire. Apres la
signature d'un partenariat avec Hang Lung Properties
(propriétaire de centres commerciaux en Chine), le
Groupe a lancé deux nouveaux partenariats en 2023 :
I'un avec les cing principaux bailleurs locaux des
Emirats arabes unis; lautre avec le Miami Design
District, ot 15 Maisons louent des espaces commer-
ciaux. Ces accords se fondent sur des objectifs tan-
gibles : les boutiques LVMH du Miami Design District
- notamment celles de Louis Vuitton, Dior, Fendi,
Berluti, Tiffany & Co,, Bulgari et Hublot - se mobilisent
notamment pour atteindre 100% de consommation
dénergie renouvelable.

Une forte progression du renouvelable

dans le mix énergétique

En ligne avec son engagement de recourir d'ici 2030
a 100 % dénergies issues de modes énergétiques

décarbonés, la part dénergie renouvelable et bas car-
bone dans le mix énergétique du Groupe croit rapi-
dement: de 1% en 2013, elle est passée a 47% en 2022,
puis a 63% en 2023. Certaines Maisons sont en voie
datteindre l'objectif de 100%; l'utilisation du bio-
méthane a permis a la Maison Hennessy dobtenir 97 %
dénergie bas carbone en 2023. Lensemble des sites
frangais du Groupe sont alimentés en biométhane
depuis janvier 2023 par Save Energie, a partir dunités
de méthanisation choisies a proximité des unités de
production des Maisons, dans une démarche de dyna-
misation des territoires. Dans les autres Régions, les
Maisons ont fait le choix dachats délectricité locale
dorigine renouvelable. Fin 2023, 34 sites de Maisons
du Groupe produisent de [€nergie photovoltaique ou
géothermique et visent lautosuffisance. Belvedere, par
exemple, génere désormais une énergie renouvelable
suffisante pour couvrir 97 % de ses besoins, grace a une
combinaison d'utilisation de la biomasse et d'installation
de cellules photovoltaiques sur son site industriel.

ACTIONS

Conformément aux engagements

du plan de sobriété énergétique lancé
par LVMH en septembre 2022, l'objectif
de réduire de 10 % la consommation
énergétique des sites et des boutiques
en Europe a été atteint un an apres,

et parfois dépassé : clest le cas de
Sephora Europe et Moyen-Orient (-11%).

Lors de la COP 28, LVMH a annoncé
un partenariat avec cinq bailleurs
commerciaux aux Emirats arabes unis.
Les partenaires se coordonnent

pour mettre en place des pratiques
responsables au sein de leurs centres
commerciaux, couvrant notamment
la consommation d'eau, l'efficacité

de la climatisation, le recours a des
sources dénergies décarbonées ou
encore la mise en place de pratiques
de conception et de construction
plus durables.

La performance environnementale

des boutiques est objectivée

par deux systémes de certification.

» La certification LEED : 142 projets
ont été certifiés, dont 3 LEED
Platinum pour Bulgari Shanghai-IFC et
les flagships Loewe de Paris et Madrid.

« En outre, dans le cadre de la certification
LIFE in Architecture, systeme interne
de notation, 56 audits ont été menés
dans les boutiques. A l'issue de ceux-ci,
7 d'entre elles ont atteint le niveau Silver
et 29 le niveau Bronze.

63%

de la consommation énergétique totale
du Groupe assurée par des énergies
renouvelables en 2023 (+ 62 % vs 2013)
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Agir sur le scope 3

PRIORITES

Les émissions liées au scope 3 représentent 96 % de
I'empreinte carbone totale du Groupe. Générées
majoritairement (43 % du scope 3) par les achats de
matiéres premieres (produits et emballages), elles sont
aussi liées a l'achat de biens déquipement (26 %), aux
actions de média et marketing (10 %) ainsi qu‘au trans-
port amont et aval des composants et produits finis
(8% des émissions du scope 3). LVMH a identifié ses
priorités et ses leviers daction en conséquence.

Des plans d'action adaptés

aux enjeux opérationnels

La diminution de I'empreinte carbone des matieres
premieres sopere par des plans daction spécifiques,
matiere par matiere, qui mobilisent différents leviers
d'action : achats de matieres certifiées, issues de Iagri-
culture régénératrice ou recyclées. lls simplémentent
au ceeur des processus de production des Maisons et
se traduisent par des évolutions tangibles. Face a len-
jeu du transport qui représente 8 % du scope 3, LVMH
privilégie le recours a des modes de transport durables
tout au long de ses chaines d'approvisionnement et
soutient ses partenaires pour favoriser des innovations
prometteuses. D'ici a 2035, UPS, qui en a témoigné au
LIFE 360 Summit de décembre 2023, ambitionne de
faire du SAF (Sustainable Aviation Fuel) le carburant de
30% de ses avions. Méme ambition du c6té d'Air
France : avec 16 % de la consommation totale, la com-
pagnie frangaise en est déja le premier utilisateur dans
le monde. LVMH mise également sur le maritime
décarboné. La Maison Hennessy sest associée avec
I'armateur nantais Neoline. A partir de 2025, le
Neoliner, cargo a propulsion a voile, transportera
chaque année 4 millions de bouteilles vers les Etats-
Unis. Loptimisation de la chaine logistique est égale-
ment a lceuvre dans un certain nombre de Maisons et
permet des réductions démissions de CO; significa-
tives. Ainsi, Guerlain a fait convoyer davantage de
produits par bateau grace & un rétroplanning logistique
efficace : 8000 tonnes de CO, ont de cette fagon
été évitées en 2023.
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Un nouveau programme d’action :
le LIFE 360 Business Partners
Conscient de la complexité des enjeux environnemen-

taux et engagé a réduire significativement ses émissions
sur le scope 3, LVMH a la conviction quune coopération
plus étroite avec son écosysteme pour atteindre ses
objectifs est essentielle. Le Groupe a ainsi présenté le
LIFE 360 Business Partners, au cours du LIFE 360 Summit
en décembre 2023. Ce programme vise a accompagner
ses fournisseurs et partenaires sur différents volets de
leurs politiques et démarches environnementales,
notamment la réduction de leurs émissions de GES, mais
aussi de leur impact sur I'eau ou la biodiversité. Le
LIFE 360 Business Partners sappuie ainsi sur les plans de
transition fournisseurs déja mis en place par certaines
Maisons, pour embarquer lensemble du Groupe dans un
programme daction commun. Ce dernier a vocation a
évoluer selon les besoins des partenaires de LVMH : des
2024, les fournisseurs pourront exprimer leurs attentes
en matiere de transition au cours des Sustainability
Business Partners Days. Des groupes de travail favorise-
ront également le dialogue entre pairs : les échanges
déleveurs et dagriculteurs exercant dans différents
domaines permettront par exemple une montée en
compétences collective sur lagriculture régénératrice.
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Pour chacun des postes de

son scope 3, LVMH met en place

des groupes de travail avec

les Directions opérationnelles
concernées. De nouvelles task forces
ont ainsi été établies en 2023 : avec

la Direction Opérations (task force
dédiée aux transports), avec la Direction
Médias, Recherche et Image (task force
qui travaille a la mise en place d’un outil
Groupe pour mesurer l'empreinte
carbone des publicités).

En 2023, le Groupe s'est engagé
aréduire de 20 % son empreinte IT
et digitale d’ici 2026 (par rapport a
2027). Soixante Maisons se sont déja
engagées dans la démarche en déployant
la Charte Green IT. En paralléle,

un programme daction a été lancé
sur l'allongement de la durée de vie
des équipements, la réduction

du nombre d'achats et l'optimisation
de la consommation énergétique

de l'infrastructure numérique.

Lauréate du LYMH Innovation

Award en 2022, Toshi propose des
services logistiques garantis sans
essence ainsi qu'une solution de livraison
main en main en transports en commun.
Elle a pour clients les Maisons Berluti,
Christian Dior Couture ou encore RIMOWA.

-29,9%

de diminution des émissions de GES
liées au scope 3 (base 2019)
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Lempreinte

carbone de LVMH

en 2023

Lempreinte carbone du groupe LVMH, calculée
annuellement, est composée 2 96% du Scope 3.
Sa mesure, qui sappuie sur la méthode du GHG
Protocol, a cette année encore gagné en précision
et en exhaustivité du point de vue des catégories
intégrées et du périmetre considéré @,

PAR GROUPE D'ACTIVITES

SCOPES T et 2 SCOPE 3

Base 100% Base 100 %
Vins & Spiritueux 7% 8%
Mode & Maroquinerie 34% 55%
Parfums & Cosmétiques 8% 1%
Montres & Joaillerie 7% %
Distribution sélective 18% 9%
Autres activités 26% 6%

TOTAL DES EMISSIONS 305350 TeqCO, 7146 690 TeqCO,

TOTAL DES EMISSIONS

PRO FORMA 198710 TeqCO, 6144 810 TeqCO,

PAR POSTE D'EMISSIONS

4%

Scopeslet2

I ——
96 %

Scope 3

51% — Achats de biens et services

25 % — Immobilisations

7 % — Transports en aval et en amont

5 % — Déplacements domicile-travail et professionnels
4 % — Transformation, usage et fin de vie

2 % — Investissements

2 % — Autres

(1) - Intégration des Maisons Chateau d’Esclans, Clos des Lambrays et Maison Francis Kurkdjian.

- Intégration des activités de production textile de la Maison Loro Piana.

- Intégration des achats de produits des Maisons de Distribution Sélective (Sephora, DFS, le Bon Marché).
Auregard de ces intégrations, LVMH donne a lire 'empreinte carbone pro forma (sur la base du périmétre 2022).

EMPREINTE CARBONE
DES GROUPES D’ACTIVITES

Vins & Spiritueux

3%

Scopeslet2

——
97 %

Scope 3

61% — Achats de biens et services

18 % — Immobilisations

11% — Transports en aval et en amont

3% — Déplacements domicile-travail et professionnels
2% — Transformation, usage et fin de vie

2 % — Autres
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Mode & Maroquinerie
3%

Scopeslet2

I —
97 %

Scope 3

61% — Achats de biens et services

23 % — Immobilisations

5% — Transports en aval et en amont

4 % — Transformation, usage et fin de vie

3% — Déplacements domicile-travail et professionnels
1% — Autres

Montres & Joaillerie

3%

Scopeslet2

I —
97 %

Scope 3

49 % — Immobilisations

38% — Achats de biens et services

6% — Déplacements domicile-travail et professionnels
2% — Transports en aval et en amont

2 % — Autres
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Parfums & Cosmétiques

3%

Scopeslet2

I —
97 %

Scope 3

46 % — Achats de biens et services

28 % — Transports en aval et en amont

15 % — Immobilisations

6% — Déplacements domicile-travail et professionnels
1% — Transformation, usage et fin de vie

1% — Autres

Distribution sélective

8%

Scopeslet2

I ——
92 %

Scope 3

44 % — Achats de biens et services

25% — Immobilisations

10 % — Déplacements domicile-travail et professionnels
6% — Transformation, usage et fin de vie

2% — Transports en aval et en amont

5% — Autres
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Nos Maisons sengagent...

SEPHORA

Des sites alimentés en énergie renouvelable

— Sephora se mobilise pour réduire ses émissions liées a la consommation dénergie
dans ses boutiques et sur ses sites dans lensemble de ses Régions. Ainsi, en 2023,
95% de la consommation globale dénergie de la Maison est dorigine renouvelable
(achats directs et Certificats dénergie renouvelable - CER). Lensemble de ses
magasins, centres de distribution et bureaux en Amérique du Nord (Etats-Unis

et Canada) sont désormais alimentés a 100 % en énergie renouvelable, en avance
de trois ans sur lobjectif LIFE 360. Lancé en 2019 aux Etats-Unis, lachat de CER

a été étendu au Canada cette année. En 2023, en Europe et au Moyen-Orient,
[Arabie saoudite, les Emirats arabes unis, la Pologne, le Portugal, la Suisse,

et la Turquie ont ét€ inclus dans le programme d'achat de CER. De méme, en Asie,
la Chine. En France, la rénovation du flagship des Champs-Elysées sinscrit dans la
stratégie de développement durable de Sephora, visant a réduire la consommation
d€nergie de la surface de vente de 50%.

CHAUMET

Du mobilier certifié ou réutilisé

— Apres avoir réalisé son bilan carbone en 2022, Chaumet seest doté cette année
d'une stratégie Climat propre, alignée avec les objectifs de la branche Montres
& Joaillerie du Groupe. La Maison a identifié ses leviers daction et a déja mis

en place des actions phares, notamment pour réduire lempreinte carbone de
ses lieux de vente. Elle a ainsi noué un partenariat avec NOMA Editions et SOKA
Lighting, pour construire une premiere édition de luminaires décoratifs réutilisant
des plafonniers de magasins; un projet qui sera mis en ceuvre a chaque processus
de maintenance, dans le monde entier. Chaumet sappréte également a ouvrir
son premier magasin 100 % FSC au Koweit, une certification qui sapplique
alensemble du projet de construction (objets en bois visibles, mais aussi sous
structures, outils de chantier ou encore caisses dexpédition).
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BERLUTI

Des produits moins émissifs

— Depuis le lancement de la stratégie environnementale du Groupe (LIFE 360),
Berluti a réalisé deux bilans carbone sur les années 2019 et 2022 sur l'ensemble
de ses scopes. Lobjectif de la Maison est de piloter et de réduire ses émissions
de CO, de 55% sur le scope 3 entre 2019 et 2030 et 50 % sur les scopes 1et 2
surla méme période. Les premiers résultats obtenus en 2022 confirment une
trajectoire de réduction : les émissions de CO, de Berluti ont baissé de 10 %

en valeur absolue surl'ensemble de ses scopes, par rapport a 2019. En particulier,
la Maison a réussi a faire baisser de fagon remarquable 'intensité carbone de ses
produits vendus, avec une diminution de 18 % entre 2019 et 2022. Pres de 80 %
de l'empreinte carbone de la Maison étant liée aux matieres, cette baisse de
-18% de l'intensité carbone est le résultat d'un engagement soutenu sur lachat
de matieres certifiées et donc moins émettrices de carbone.

108 -

... pour le climat

GUERLAIN

Privilégier le transport maritime

— Guerlain sefforce de maitriser et de réduire ses émissions de CO,, dont plus
de la moitié sont dues au transport des marchandises, sur la partie amont et aval
de sa chaine de valeur. La Maison limite ainsi au maximum le transport aérien

au profit du transport maritime. Elle vise une évolution rapide de son ratio air-mer
(RAMA), pour atteindre 65% de marchandises transportées par voie maritime
d'ici a 2026, grace a un flux logistique optimisé. Guerlain améliore continuellement
la gestion prévisionnelle de ses lancements produits, afin d'intégrer un délai
d‘anticipation suffisant pour que les marchandises soient transportées par la mer.
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Garantir des chaines
de valeur responsables
et transparentes




LVMH 2023 -

Parfaire collectivement
la tracabilité des filieres

PRIORITES

La capacité a tracer les chaines dapprovisionnement est
indispensable pour garantir des pratiques responsables
tout au long des chaines de valeur. Le Groupe prend
appui sur sa politique de certification formalisée des
2016, et renforce les processus de tragabilité amont pour
les filieres les plus complexes, en accentuant la coopé-
ration avec les fournisseurs et les acteurs du marché.

Une tragabilité renforcée

des filiéres stratégiques

D'ici 2030, LVMH souhaite doter 100 % de ses filieres
stratégiques d'un systeme de tragabilité dédié, garantis-
sant une tragabilité totale du produit, de ses composants
et matieres premieres. Plusieurs étapes permettront
datteindre cet objectif : la connaissance des pays dori-
gine pour les matieres premieres stratégiques et limplé-
mentation doutils de cartographie fournisseurs selon les
secteurs et la maturité des filiéres. A ce jour, les pays
dorigine sont déja connus pour 96 % du cuir, 999 % des
cuirs exotiques et 88% de la laine achetés par les
Maisons. LVMH a identifié plus d'une vingtaine de
matieres premieres stratégiques, dont le raisin, le cuir, le
coton, le bois et ses dérivés ou encore I'huile de palme
et les ingrédients iconiques des Maisons de Parfums &
Cosmétiques, l'or et les diamants. Pour chacune, le
Groupe a mis en ceuvre un processus de certification
ambitieux, appuyé sur les standards les plus rigoureux du
secteur. LVMH a pour particularité de détenir un grand
nombre de manufactures, ce qui lui permet dy assurer
un contréle direct. Pour les autres chaines de production,
il prend en compte le degré de maturité de lorganisation
de lafiliére et le caractere composite des matériaux qui
en sont issus et pour les filieres les plus complexes, il
renforce les processus de tragabilité amont. Le Groupe
souhaite ainsi standardiser les pratiques de tragabilité
amont au sein de lindustrie du luxe en sélectionnant des
outils de tracabilité dédiés.

La nécessaire coopération

des industries du luxe

Dans le prolongement de l'appel lancé par Antoine
Arnault au Fashion Summit de Copenhague en juin
dernier pour une plus grande collaboration entre les

entreprises du luxe, 'événement LIFE 360 Summit a
été l'occasion de réunir dans un panel de discussions,
intitulé Joining forces, des acteurs clés de l'industrie
du luxe, dont Chanel et Pernod Ricard. Au regard de
I'urgence des enjeux environnementaux, LVMH est

convaincu que les défis ne pourront étre relevés que
collectivement, en lien avec les institutions
publiques et privées, les scientifiques, les ONG et les
pairs sectoriels. En début dannée, un consortium
réunissant 15 entreprises de I'industrie cosmétique
- dont Chanel, Clarins, Parfums Christian Dior, Estée
Lauder, L'Oréal, Shiseido et Sisley - a annoncé l'union
de leurs forces pour créer la TRaceability Alliance for
Sustainable CosmEtics (TRASCE). Cette alliance vise
a améliorer la tragabilité des composants clés des
formules et des emballages de la filiere cosmétique.
La FEBEA (Fédération des Entreprises de la Beauté)
soutient également le projet. Les membres fonda-
teurs se sont engagés a travailler collectivement a
la cartographie de leurs chaines d‘approvisionne-
ment sur une plateforme digitale commune,
Transparency-One. Aterme, le consortium a lambi-
tion de consolider une approche commune de l'ana-
lyse des risques RSE liés, pour définir des plans de
progres partagés.

Nno -m
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ACTIONS

La Division Montres & Joalillerie

de LVMH a rassemblé ses 8 Maisons
(Bulgari, Tiffany & Co., Chaumet, Zenith,
Repossi, Hublot, TAG Heuer et Fred)
autour d'une déclinaison commune

de LIFE 360 et a animé des groupes

de travail dédiés a la tragabilité de l'or
et des diamants.

Loro Piana a noué un partenariat

avec Aura Blockchain Consortium,

qui lui permettra de délivrer un certificat
numérique pour tout achat d'un
nouveau vétement de la collection

The Gift of Kings. Engagée de longue
date pour la maitrise de sa chaine
dapprovisionnement, la Maison renforce
ainsi la tragabilité de ses produits.

Louis Vuitton lance le certificat

LV Diamonds, un certificat

digital unique et immuable,
développé en partenariat avec Aura
Blockchain Consortium, consolidant
les caractéristiques du diamant central
et donnant une vision globale des
étapes de son parcours, de I'extraction
au sertissage final.

99,9 %

des cuirs exotiques utilisés ont leur pays
d’origine connu



https://www.transparency-one.com/
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Informer sur la performance
environnementale des produits

PRIORITES

Pour répondre aux attentes des clients en matiere de
transparence, le Groupe se dote de nouveaux outils
et contribue aux travaux collectifs sur l'affichage
environnemental.

Linnovation au service de la transparence

Le Groupe et ses Maisons déploient des outils de
mesure de I'impact environnemental des produits,
de suivi de leur écoconception ainsi que de conso-
lidation d'informations liées a la tracabilité. Ces infor-
mations sont partagées au consommateur sur le site
Internet des Maisons, via un QR code, ou en bou-
tique, directement sur étiquette. En 2023, plus de
30000 références au sein des Maisons bénéficient
déja d'un systeme d'information environnemental.
Les Maisons sappuient sur les nouvelles technolo-
gies et les dernieres innovations pour consolider et
partager a leurs parties prenantes les informations

environnementales au sujet de leurs produits. LVMH
déploie par exemple la solution Fairly Made au sein
de ses métiers de Mode & Maroquinerie. Ainsi,
Patou, dans le cadre de sa démarche Patou Way, a
rendu disponible sur son site Internet et via des QR
codes des indicateurs de performance environne-

mentale et de tragabilité pour sa collection « Les
Essentiels », soit plus de 64 produits. D'autres
Maisons du groupe LVMH ont initié des projets en
collaboration avec Aura Blockchain Consortium afin

d'incorporer la technologie de la blockchain au sein
de leurs activités. Ces projets ont été congus dans
l'objectif de garantir la tragabilité et l'authenticité
des matieres premieres utilisées dans les produits
d'exception des Maisons. Par exemple, la Maison
Christian Dior Couture, avec la B33 Sneakers, garan-
tit la tragabilité d'un produit emblématique.

Participer a I'élaboration des standards
Lobjectif de LVMH est de doter chaque groupe dacti-
vités d'outils générant des indicateurs environnemen-
taux partagés avec les clients. C'est déja le cas des
Maisons de Mode & Maroquinerie, Parfums
& Cosmétiques et Vins & Spiritueux. Ces outils per-
mettent de répondre aux travaux réglementaires et
collaboratifs en cours sur la définition de méthodolo-
gies communes. Le Groupe participe ainsi aux
réflexions frangaises et européennes sur affichage
environnemental, notamment pour les produits de
mode. Par ailleurs, LVMH fait partie des membres fon-
dateurs du consortium EcoBeautyScore, qui déve-
loppe une méthodologie partagée de mesure et de
communication de lempreinte environnementale des
produits cosmétiques. Les travaux méthodologiques
se sont poursuivis en 2023.

ACTIONS

En 2019, Guerlain alancé « Bee
Respect », une plateforme

de transparence et de tragabilité
accessible via le site guerlain.com.

Elle rassemble les informations sur

les ingrédients des produits, leur
provenance, les composants du
packaging, les lieux de production,

les fournisseurs, ou encore l'empreinte
carbone. En 2023, « Bee Respect »

a été rendue disponible aux Ftats-Unis
et au Japon.

Précurseur dans l'univers du
champagne et du vin, la cuvée
Mercier Brut est pilote pour

le lancement du Planet Score, une
notation environnementale destinée
ainformer le consommateur.

Ruinart alancé sa plateforme
transparence en mai 2023.
Développée avec Product DNA,

la plateforme est directement accessible
grace a un QR code sur [étiquette

de chaque bouteille et fournit

au consommateur des informations
environnementales sur l'ensemble

de la chaine de production des produits.

+de 30000

références dotées d'un
systéme d’information
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Garantir 'innocuité

des produits

PRIORITES

Tout au long du cycle de vie des produits, des subs-
tances dangereuses peuvent étre libérées et pré-
sentent des risques pour l'environnement et la santé.
Pour gérer les risques, le Groupe et ses Maisons ont
mis en place un protocole strict, fondé sur trois prin-
cipes : éviter, surveiller, réduire.

Instaurer un systéme de management

robuste des substances chimiques dans

les activités de Mode & Maroquinerie

Depuis 2020, LVMH a rejoint lorganisation profession-
nelle ZDHC (Zero Discharge of Hazardous Chemicals),
qui vise a déployer les meilleures pratiques en termes
d'utilisation de substances dangereuses et de qualité
des rejets deaux usées sur les sites de fabrication des
filieres textile et cuir. LVMH a défini une feuille de
route précise qui concerne ses sites de production et
les principaux fournisseurs des Maisons de Mode &
Maroquinerie. Trois des quatre objectifs ZDHC définis
pour 2023 ont ét¢ atteints, notamment pour les quan-
tités de cuir en provenance de fournisseurs certifiés
et les quantités de cuir et textiles en provenance de
fournisseurs ayant réalisé des analyses des eaux usées.
Pour 2026, les objectifs suivants ont été fixés : déploie-
ment du programme « Supplier to Zero », qui garantit
une gestion responsable des produits chimiques, avec
un taux de couverture minimal de 65 % des volumes ;

vérification de la conformité des formulations
chimiques a la MRSL ZDHC - avec un taux de confor-
mité recommandé de 60 % ; contrble de la qualité des
eaux usées des sites cibles, avec au minimum un
rapport ClearStream ZDHC par an. Lobjectif est de
couvrir au minimum 65 % des volumes achetés par les
Maisons du Groupe, avec un taux de conformité a la
Manufacturing Restricted Substances List (MRSL) de
859% minimum.

Piloter l'utilisation de produits

phytosanitaires dans les vignobles

Moét Hennessy est engagé depuis de nombreuses
années vers un usage réduit et optimisé des intrants

chimigues dans ses vignobles. Cet engagement se
traduit notamment par un objectif d‘arrét total de
I'usage d'herbicide pour I'ensemble des vignobles en
propre a I'horizon 2024, atteint dans les vignobles des
Maisons en Champagne depuis 2020 et a Cognac
depuis 2021. Ainsi en 2022, 86% des surfaces des
vignobles Moét Hennessy dans le monde ont rempli
lobjectif. Lambition est de pouvoir €galement entrai-
ner les livreurs de raisin dans cette démarche a horizon
2028-2030. Des efforts importants sont mis en place
pour réduire I'usage dautres pesticides (insecticides
et fongicides), notamment par leur remplacement par
des substances de biocontréle. Des suivis sont réalisés
par les Maisons par le calcul de I'Indice de Fréquence
de Traitement. En 2022, 37 % des applications concer-
nant la lutte contre les maladies étaient ainsi réalisées
par biocontrole.
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ACTIONS

Depuis 2023, le service écotoxicologie
de LVMH Recherche dispose d'un
laboratoire interne de mesure de la
biodégradabilité. Sagissant du groupe
dactivités Parfums & Cosmétiques,

des équipes dédiées a la cosmétovigilance
et I'écotoxicologie maintiennent des
exigences strictes de respect a minima
des |égislations internationales les

plus élevées en matiere de sécurité,

dont le reglement européen relatif

aux produits cosmétiques.

LVMH Métiers d’Art : les tanneries
engagées sur la conformité au programme
ZDHC représentent 17 % du total

cuir acheté. Masoni a déja atteint la
certification au niveau 2 (ou Arogressive),
Nuti Ivo, Tanneries Roux et Riba Guixa
sont au niveau 1(ou Foundational).

En 2023, LYMH a accueilli la
conférence annuelle du ZDHC,
moment clé déchange et de synthése
des bonnes pratiques entre entreprises
du secteur du luxe, leurs fournisseurs

et les représentants de l'organisation
ZDHC, dont la Directrice Europe du Sud,
Elisa Gavazza, et le CEO Frank Michel
étaient présents.

56%

des cuirs et 29 % des textiles
achetés par les Maisons proviennent
d’un fournisseur avec a minima

la certification ZDHC Foundational
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La tracabilité :
I'exemple
du diamant

LVMH mene de nombreuses actions
pour garantir une meilleure tracabilité
de ses produits, cela passe par
I’identification et la certification

des acteurs, a chaque étape de

la chaine de valeur.

DES STANDARDS GARANTISSANT
LE STRICT RESPECT DES
REGLEMENTATIONS INTERNATIONALES

SV A Le processus de Kimberley est un systeme

Q4 @9 de certification international visant &

-E’_‘.‘_.. e‘? réglementer le commerce des diamants

bruts. Il a pour objectif de protéger le

commerce légal des diamants bruts en endiguant |'af-
flux de diamants de conflit sur le marché.

Le Responsble Jewellery Council (RJC) per-
@ met de garantir les engagements des
acteurs de lachaine arespecter et mettre en
~ * ceuvre des pratiques responsables, de la

mine jusquau client. Les entreprises engagées dans ce
standard sont auditées par une tierce partie tous les 3 ans.

— > Flux physiques de diamants

---------- > Flux d'informations

Mine de

diamants
Pays A

Mine de

diamants
Pays B

Mine de

diamants
Pays C

= ()P

Diamantaire

BRUT
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LES OUTILS POUR UN APPROVISIONNEMENT RESPONSABLE

SEGREGATION <> TECHNOLOGIES VERIFICATION ET CONTROLE
Une ségrégation stricte des flux @ Des technologies de pointe Des systemes d'assurance qualité
physiques et une gestion rigoureuse pour l'analyse et I'identification et de vérification robustes et neutres,
des inventaires tout au long des caractéristiques passant par une généralisation

de la chaine. gemmologiques. des audits a I'ensemble de la chaine.

9 99K? K

Laboratoire Négociant Joaillier Produit
de gemmologie en diamants final

L
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Nos Maisons sengagent...

TIFFANY & CO.

Une origine des diamants maitrisée

— En tant que premier joaillier de luxe mondial, Tiffany & Co. cherche

a promouvoir les meilleures pratiques en matiere de tragabilité des diamants
dans ses chaines de valeur. A ce jour, la Maison a atteint cette ambition,
avec une tragabilité de 9999 % des diamants de 0,18 carat et plus enregistrés
individuellement, jusqu’a une mine ou un ensemble de mines approuvé

par un fournisseur. De plus, Tiffany. & Co. sapprovisionne a 98 % en métaux
précieux aupres de sources recyclées, secondaires et non minieres.
L'engagement de la Maison en faveur de la tragabilité et de la transparence
se manifeste enfin dans son réle de membre fondateur du groupe de travail
sur les pierres précieuses de couleur, qui sefforce daméliorer les pratiques
minieres et la transparence de leur approvisionnement.

HUBLOT

Un passeport numérique pour chaque montre

— En collaboration avec KerQuest, Hublot propose a ses clients d'identifier

leur montre a laide d'une reconnaissance faciale, fondée sur la microstructure
des matériaux. Lorsque la montre est vendue, la boutique active la garantie

via l'application « Hublot e-warranty » permettant a la piece détre reconnue

et authentifiée. En prenant une photo de sa montre, le client peut accéder

a son certificat de garantie numérique, partagé avec les systemes informatiques
et conservé avec la blockchain Aura. « Hublot e-warranty » simplifie ainsi

la reconnaissance de la montre tout au long de sa durée de vie, et protege

le client contre la perte des données de garantie.
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... pour garantir la tracabilité et la transparence

LOUIS VUITTON PARFUMS CHRISTIAN DIOR

L'affichage environnemental des produits Mobiliser I'industrie cosmétique
sur lagamme compléte des articles
— Dans le cadre de l'initiative TRASCE (Alliance de Tragabilité pour des

— Depuis juin 2023, en application des dispositions de larticle 13 de la loi Cosmétiques Durables) fondée en 2023, Dior a collaboré avec 15 entreprises
AGEC (loi antigaspillage pour une économie circulaire) portant sur l'instauration de l'industrie des parfums et cosmétiques pour améliorer la tragabilité

de systemes de tragabilité et d'information environnementale sur les produits dans les chalnes d'approvisionnement des ingrédients et emballages
achetés, la Maison Louis Vuitton met désormais a disposition de ses clients de ses parfums. Lobjectif €tait de renforcer la compréhension collective

et parties prenantes l'intégralité des informations environnementales relatives des chaines dapprovisionnement dans l'industrie cosmétique, en les

a ses produits sur son site Internet. Un QR code apposé sur [€tiquetage des cartographiant a laide d'un outil numérique commun, Transparency-One.
produits en boutique renvoie vers celui-ci. Ce dispositif concerne ses articles Une quarantaine de fournisseurs de la Maison Dior ont des lors été€ intégrés
de prét a porter, daccessoires textiles, de chaussures, dobjets connectés dans le projet, dans le but de collecter des données sur les ressources

et de parfums. cosmétiques prioritaires.

né - 17
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Regards sur nos avancées

LORS DU LIFE 360 SUMMIT

« Valeur fondamentale pour UPS, la durabilité
stimule la créativité, 'innovation et efficacité
de nos opérations logistiques. Elle ouvre également
de nouvelles voies de collaboration avec nos clients
et partenaires commerciaux, source de progres
et de croissance mutuels »

Artur Drenk,
Sustainability Director,
UPS

« Le modele économique linéaire,

qui repose sur l'exploitation des ressources

et engendre de multiples conséquences négatives,
appartient désormais au passé. Nous sommes

conscients que si nous persistons dans cette voie,

notre capacité a maintenir des conditions

de vie désirables sur Terre sera
compromise a long terme. »

Cyrill Gutsch,
Fondateur et président
de Parley for the Oceans
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« La Division Montres & Joaillerie

du Groupe fait partie des leaders mondiaux

du secteur. Les Maisons de LVMH ont donc
grand réle a jouer dans I'évolution des standards de

I'industrie. Nous travaillons avec 'ensemble des partenaires
de nos chaines de valeur pour que les certifications
apportent un impact positif mesurable au niveau local,
sur les écosystemes et les communautés
dont nous dépendons pour nos opérations. »

Leo Daguet,
Chief Sustainability Officer,
LVMH Watches and Jewelry

« Lagriculture de demain repose
sur le passage a I’échelle en matiere de pratiques
régénératrices, car notre modele agricole est aujourd’hui
confronté a d'importants enjeux (érosion des sols,
perte de biodiversité, changement climatique). Il s’agit
de maintenir le niveau de rendements, de stocker
le carbone dans les sols et de répondre
a nos besoins alimentaires et énergétiques
dans 10, 20 et 30 ans. »

Anne Trombini
Directrice générale,
Pour une Agriculture du Vivant

ng - n9
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PARTIE 3

Notre
engagement
pour lart

et la culture

« Des la création du groupe LVMH, jai voulu faire

du mécénat en faveur de l'art et de la culture un axe

de notre développement. Car il porte les valeurs

de savoir-faire, d’excellence, de créativité de nos Maisons
en les inscrivant pleinement dans leur environnement
artistique, culturel, social. »

Bernard Arnault, Président-directeur général
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Jean-Paul Claverie
Conseiller du Président - Directeur du Mécénat LVMH

« LVMH sest engagé depuis
plus de trente ans a soutenir

le monde de la culture et

a favoriser son acces pour

le plus large public. »

Prés de 11 millions

de visiteurs a la Fondation Louis Vuitton
depuis son ouverture

2400

candidatures a |'édition 2023 du Prix LVMH
pour les Jeunes Créateurs de Mode
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Les Maisons du Groupe forment un patrimoine unique, souvent
séculaire, partie intégrante de la culture frangaise et occidentale.
Tournées vers le futur, les Maisons se réinventent en permanence,
s'appuyant sur un héritage et sur des savoir-faire historiques. Associé
a la culture frangaise, a l'art et aux créateurs, LVMH s'est engagé
depuis plus de trente ans a soutenir le monde de la culture et a
favoriser son acces pour le plus large public. Le mécénat du Groupe
fédere ainsi chaque année des talents artistiques, intellectuels et
scientifiques, en France et dans le monde.

A I'émotion unanime suscitée par 'incendie de Notre-Dame de Paris
de 2019 a succédé un élan de générosité exceptionnel. LVMH est
associé a la reconstruction de la cathédrale, extraordinaire monument,
symbole de la France, de son patrimoine et de son unité. Sa réouverture
est prévue pour décembre 2024.

Depuis son ouverture en 2014, la Fondation Louis Vuitton incarne les
valeurs de créativité, d'audace et de transmission, socle de la culture
LVMH. Elle favorise le dialogue entre les artistes et le plus large
public. La Fondation reste aussi attentive a I'accessibilité des ceuvres
et de ses événements. Différents dispositifs sont ainsi mis a la
disposition des visiteurs en situation de handicap, comme les visites
organisées pour les groupes avec un médiateur, en lien avec les
professionnels du handicap.

La Fondation collabore également avec plusieurs associations du
champ éducatif et social (e Secours populaire, la Fondation Culture
& Diversité..) pour favoriser I'acces a la culture sous toutes ses
formes, des le plus jeune age.

2023 a été rythmée par des expositions et des projets culturels
inédits a la Fondation : exposés en début d'année, Jean-Michel
Basquiat et Andy Warhol ont laissé place a Mark Rothko; de grands
noms de la musique contemporaine (Jay-Z, Herbie Hancock)

ont marqué les esprits du public; la programmation internationale

« Hors-les-murs » s'est poursuivie.

LVMH continue, enfin, a donner toute sa place a la jeune création

et aux artistes émergents : le dispositif de mentorat dédié aux lauréats
du Prix LVMH pour les Jeunes Créateurs de Mode a été renforcé;

de nombreux artistes contemporains ont été mis en lumiere lors

de I'événement Nuit Blanche, au coeur de la capitale frangaise.

Ainsi, LVMH poursuit sa vocation de faire rayonner la culture et
d'en ouvrir I'accés a tous les publics, pour leur offrir des moments
d'onirisme, d'introspection et de débats.
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Des actions qui sancrent

dans le temps

En accord avec ses valeurs, le Groupe sattache a la
pérennité et a l'accessibilité de ses actions de mécé-
nat, pour soutenir la création et faire rayonner la
culture et le patrimoine, en France et dans le monde.

ACQUISITION DE TRESORS NATIONAUX
POUR LES MUSEES FRANGAIS

A différentes reprises, le groupe LVMH a mécéné
I'acquisition d'ceuvres d’art exceptionnelles, classées
au titre de trésors nationaux, pour le compte de diffé-
rents musées et institutions culturelles tels que le
chateau de Versallles, le musée du Louvre, le musée
Guimet. En 2023, c'est le chef-d'ceuvre Partre
de bateau (1877-1878) de Gustave Caillebotte qui est
entré dans les collections du musée d'Orsay grace au
mécénat LVMH. Présenté au public depuis le 30 jan-
vier 2023 au sein du musée, il voyagera dans différentes
villes frangaises en 2024 & l'occasion de la célébration
des 150 ans du mouvement impressionniste.

NUIT BLANCHE, MISE EN LUMIERE
DES ARTISTES CONTEMPORAINS

Rendez-vous incontournable de la sceéne artistique
frangaise et internationale, Nuit Blanche bénéficie
du soutien de LVMH depuis ses premiers pas, au
début des années 2000. Cet événement touche
un large public et offre un parcours exceptionnel

dédié a des artistes contemporains, a travers les ins-
titutions et les monuments emblématiques de Paris.
Le theme 2023 était dédié a la Seine, dans un dia-
logue autour des valeurs communes du sport et de
la pratique artistique.

PREMIERE EDITION DES RENCONTRES
ECONOMIQUES DES METIERS D’ART

Engagé pour la préservation des savoir-faire d'excel-
lence en France, le Groupe était cette année le par-
tenaire majeur du forum des Rencontres
économiques des métiers d'art a Tonnerre, en
Bourgogne. Cet événement rassemble des artisans,
des organismes professionnels, des entreprises et des
€lus des territoires autour de la préservation et du
rayonnement des métiers d'art.

ACTIONS EN FAVEUR
DE LEDUCATION ARTISTIQUE

Ces dernieres années, le mécénat de LVMH a mis les
arts plastiques et la musique au centre de ses
actions pour la jeunesse. Le Groupe a notamment
mis en ceuvre le prix LVMH pour les étudiants des
écoles d’art et l'opération 1000 places pour les
jeunes dans les conservatoires de musique. Il a éga-
lement soutenu l'association Orchestre a I'école,
permettant a des centaines d'enfants de s'initier a

une pratique musicale. En outre, LVMH a aussi renou-
velé le prét des stradivarius de sa collection a des
musiciens de talent.

LVMH METIERS D'ART
CHOISIT JOSEFA NTJAM

Depuis 2016, LVMH Métiers d’Art a mis en place une
résidence artistique qui permet chaque année a un
artiste de découvrir une manufacture de LVMH
Métiers d'Art. Cette immersion donne naissance a
un projet artistique unique et a des échanges tres
féconds en matiere de recherche et développement
entre |'artiste et la manufacture. En 2023, l'artiste
Josefa Ntjam a été choisie pour une résidence artis-
tique au sein de la manufacture de pieces métalliques
Jade Groupe. Réputée pour ses sculptures en bas-re-
lief, ses statues symboliques et ses structures 3D en
résine et en céramique, Josefa Ntjam crée des
ceuvres originales ou dialoguent les cultures et les
artefacts ouest-africains et européens.



1. Nuit Blanche 2023
2. Daniel Lozakovich joue
le « Sensi », un stradivarius
issu de la collection LVMH
3.Joséfa Ntjam,
«Une Cosmogonie
des océans »

LVMH 2023
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Prix LVMH pour les Jeunes
Créateurs de Mode : une décennie
de talents émergents

DIX ANS DE PRIX LVMH

Le Prix LVMH est né d'une volonté de soutenir les
jeunes créateurs de mode, en France et dans le
monde. Depuis ses débuts, un jury d’exception
repere les talents de demain et les aide a se dévelop-
per, en octroyant aux lauréats une bourse significa-
tive, mais aussi un mentorat sur mesure. Chaque
participant y rencontre une multitude de profession-
nels de la mode (créateurs, photographes, manne-
quins, acheteurs..) et bénéficie de la couverture
médiatique de I'événement. C'est une aventure
humaine et un véritable accélérateur de carriere
pour ces jeunes créateurs, pour la plupart encore
peu connus. En dix ans, le Prix LVMH a soutenu toute
une nouvelle génération de créateurs, toujours plus
nombreux a candidater - 2400 dossiers ont été
déposés en 2023. Evénement de référence a
I"échelle mondiale, il a accompagné les évolutions
d’'une mode globale, qui se renouvelle en perma-
nence et se nourrit des innovations de son temps. La
place des enjeux de durabilité l'illustre aujourd'hui: la
tragabilité, la durabilité des matieres, les modes de
production, le recyclage et le surcyclage font désor-
mais partie intégrante du processus créatif. La
renommée du Prix LVMH tient aussi a sa dimension
internationale, un prérequis depuis sa création.
Rendez-vous de |'écosysteme de la mode, le jury y
rencontre des candidats venus du monde entier.

Cette année, le Japon, I'Ukraine, I'ltalie, le Royaume-
Uni, la France, la Jamaique et les Etats-Unis étaient
représentés parmi les lauréats et les finalistes. Ces
derniers font découvrir leurs créations, mais aussi leur
démarche, leur vision, leurs valeurs : c'est I'ensemble
de leur projet que le jury souhaite comprendre.

2023, UNE EDITION SINGULIERE

La finale de I"édition 2023 a réuni huit directeurs
artistiques de Maisons du Groupe, ainsi que la per-
formeuse Xin Liu et I'actrice Gal Gadot. Cette der-
niere a remis le Prix LVMH a Satoshi Kuwata,
fondateur japonais de la marque Setchu. Son esthé-
tique singuliere puise dans ses passions pour la péche
et le voyage. Pronant une forme de sobriété heu-
reuse, il présente un vestiaire masculin minimaliste
underground, inspiré de son Italie natale et de son
respect profond des différentes cultures et de l'arti-
sanat sous toutes ses formes.

ENCOURAGER UNE CREATION INNOVANTE
AVEC LE PRIXKARL LAGERFELD

Enfin, LVMH a réaffirmé son engagement pour la
transmission des savoir-faire et de l'artisanat d'excep-
tion en créant le Prix des Savoir-Faire, en complé-
ment du Prix LVMH et du Prix Karl Lagerfeld. Ce
dernier a exceptionnellement été décerné a deux

créateurs cette année. Julie Pelipas, styliste ukrai-
nienne et fondatrice de Bettter - marque de prét-a-
porter écoresponsable, imaginé a partir de stocks de
vétements déja existants -, et Luca Magliano, créa-
teur italien et fondateur de sa marque homonyme,
en sont les lauréats.
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NOTRE ENGAGEMENT POUR L'ART ET LA CULTURE

La Fondation Louis Vuitton

UN HAUT LIEU DE CREATION
ET DE RENCONTRE

Depuis son ouverture en 2014, la Fondation Louis Vurtton
poursuit ses missions essentielles : le soutien aux
artisteset le dialogue entre les artistes majeurs de l'art
moderne, les grandes figures de la scene contemporaine
internationale et un large public, notamment de jeunes.
Avec pres de 11 millions de visiteurs accueillis depuis son
ouverture, elle sest hissée au rang d'institution majeure
de la scéne artistique frangaise et mondiale.

UN BATIMENT PORTEUR DE SENS

Etape majeure dans I'histoire du groupe LVMH, le bati-
ment de Frank Gehry incarne I'esprit de I'engagement
de son fondateur au service de la culture, de l'art et
du patrimoine. Imaginée comme « un vaisseau magni-
figue qui symbolise la vocation culturelle de la France »,
la Fondation propose un parcours architectural retra-
cant la création de ce batiment devenu iconique.
Celui-ci incarne l'esprit entrepreneurial et avant-gar-
diste qui anime le Groupe et chacune de ses Maisons.
D'exigeants critéres environnementaux ont été inté-
grés des la conception du projet (études préalables de
la faune, de la flore et des nappes phréatiques avoisi-
nantes). La Fondation s'est par ailleurs engagée dans
une démarche d'économie circulaire (réutilisation des
matériaux et des cimaises des expositions) et continue

arenforcer sadémarche. Ses différents engagements
feront bientot l'objet d'une charte visant a poser des
principes opérationnels de réduction de 'impact envi-
ronnemental de la régie des ceuvres, complétée par
un reglement « chantier responsable » et une charte
« prestataires engagés ». Enfin, un bilan carbone de la
production de chaque exposition permettra d'en com-
prendre et d'en réduire les impacts.

ACCESSIBILITE ET DIVERSITE DES PUBLICS

Pour rendre ses événements accessibles au plus grand
nombre, la Fondation développe des partenariats
avec des associations comme le Secours populaire ou
la Fondation Culture & Diversité. Elle continue a invi-
ter tout au long de I'année des groupes issus du
champ social et offre la gratuité d'acces a tous les
étudiants le jeudi.

UNE PROGRAMMATION RICHE,
DES EXPERIENCES MULTIPLES

La Fondation propose aux visiteurs une expérience
artistique riche et constamment renouvelée.
Expositions temporaires d'art moderne et contempo-
rain, présentations d'ceuvres de sa collection, de com-
mandes d'artistes, manifestations pluridisciplinaires...
Pensés pour mettre en valeur chaque ceuvre, ces dif-
férents formats s'adressent a un large public.
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2023, une odyssce culturelle

inoubliable

UN LIEU DEDIE A LA CREATION

Attachée a la présentation des « ceuvres reperes de
la modernité », la Fondation s'engage a célébrer des
artistes qui, tout en s'inscrivant dans la filiation
de cette histoire, ont proposé de nouveaux modeles
et bouleversé les conventions esthétiques. Paralle-
lement, elle crée de nouveaux moments de partage
avec le public le plus large.

«BASQUIAT X WARHOL, A QUATRE MAINS »

Pour la premiere fois, I'ceuvre réalisée « a quatre
mains » par Jean-Michel Basquiat et Andy Warhol
entre 1984 et 1985 a été€ exposée de maniere quasi
exhaustive. Du 5 avril au 28 ao(t 2023, les visiteurs
ont eu acces aux 160 toiles des 2 artistes, dont cer-
taines sont aujourd'hui considérées comme les plus
grandes de leurs carrieres respectives. Jay-Z leur a
rendu hommage au cours d'un concert exceptionnel,
donné le 14 avril 2023 a I'Auditorium de la Fondation.

« MARKROTHKO »

Du 18 octobre 2023 au 2 avril 2024, la Fondation met a
I'honneur Iartiste Mark Rothko. Au total, 115 ceuvres pro-
venant des plus grandes collections institutionnelles et
privées internationales, notamment de la National
Gallery of Art de Washington, de la famille de lartiste et

de la Tate de Londres sont exposées. Une création musi-
cale, « Mark Rothko par Max Richter » a été commandée
par la Fondation al'occasion de cette rétrospective.

UNE ANNEE EN MUSIQUE

2023 a été marquée par une diversité de moments
musicaux. Le pianiste et compositeur américain Herbie
Hancock a ouvert la quatrieme édition des Piano Jazz
Sessions & la Fondation en ao(it 2023. A l'occasion de
I'exposition « Basquiat x Warhol, a quatre mains », Jay-Z
puis Gims rendent tous les deux hommage aux artistes
dans deux concerts exceptionnels. En décembre 2023,
le récital de piano de Lang Lang a aussi rencontré un
grand succes aupres du public.

LA FONDATION « HORS-LES-MURS »

La Fondation Louis Vuitton a prolongé son rayon-
nement international a travers sa programmation
« Hors-les-murs », déployant des expositions d'enver-
gure a travers le monde. En 2023, les regards se sont
tournés vers des destinations emblématiques de la
culture : Fabrice Hyber a Venise, Simon Hantai et
Alberto Giacometti a Osaka, Cindy Sherman a Séoul
ou Wolfgang Tillmans a Tokyo.

1. Exposition Basquiat x
Warhol, parcours conté
«2tétes, 4 mains »

2. Ryan Wang, pianiste
nouvelle génération

3. Exposition Mark Rothko.
«Déambulations
musicales », commande
a Max Richter

4. Espace Louis Vuitton
Venezia, Fabrice Hyber,
«LaForesta Invisibile »
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Nos Maisons sengagent...

FENDI

Fendi participe au projet
Réenchanter la Villa Médicis

— Fendi a réaménagé six salles de réception de la Villa Médicis,

en collaboration avec I'Académie de France a Rome et avec le soutien

du Mobilier national. Kim Jones et Silvia Venturini Fendi, respectivement
Directeur artistique Couture et Collections Femme et Directrice artistique
Accessoires et Collections Homme de la Maison italienne, ont puisé leur
inspiration dans I'héritage artistique et la palette de couleurs d'origine

de lavilla. A l'image de ce lieu emblématique, les salles ont été aménagées
avec des pieces qui mélangent design contemporain et Histoire, et qui
portent la signature artistique de la Maison..

GUERLAIN

Guerlain présente son exposition
« Les Fleurs du Mal »

— Pour la seizieme édition de ses expositions d'art contemporain, la Maison
Guerlain a présenté « Les Fleurs du Mal », en partenariat avec Paris+ par Art
Basel. Dans la boutique historique des Champs-Elysées, Hervé Mikaeloff,
commissaire d'exposition, a réuni les oeuvres de 26 artistes, dont une dizaine

de créations inédites. Autour de ce theme, Guerlain a célébré I'héritage
poétique de Charles Baudelaire, sur une grande diversité de supports (peintures,
photographies, vidéos et installations). Au moment ot Guerlain célébrait

les 170 ans du Flacon aux Abeilles créé pour I'impératrice Eugénie, philanthrope
et protectrice du poete, cette exposition est entrée en parfaite résonance
avec I'histoire de la Maison.
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LE BON MARCHE RUINART

Nouvelle création exclusive, Ruinart invite l'artiste

nouveau succes Eva Jospin

— Le spectacle circassien £ntre Chiens et Louves, qui croise avec subtilité — La Maison Ruinart a confié cette année sa Carte Blanche a l'artiste
les arts du cirque, la comédie et le cinéma, met en scene les destinées plasticienne Eva Jospin. En s'inspirant de la richesse des territoires

de trois personnages ayant en commun d‘avoir vécu ou de vivre dans de Champagne et des savoir-faire qui s'y transmettent, cette derniere
le méme appartement, en 1850, en 1960 et de nos jours. Malgré les siecles arassemblé des dessins, des sculptures et des broderies au sein d'une
d'écart, ils partagent leurs doutes et, au fil de la narration, basculeront installation immersive intitulée « PROMENADE(S) en Champagne ».
vers un changement inéluctable. Les tableaux se succedent dans des jeux Présentée a Paris puis dans les plus grandes foires d'art internationales,
d'équilibres, des portés acrobatiques, des contorsions, le tout accompagné I'exposition était rythmée par des expériences gastronomiques et
d'une machinerie interne habile. cenologiques donnant vie aux paysages créés par |'artiste.
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« Nous sommes entrés dans I'ere d’'une nouvelle
ambition en ces temps ou la quéte de sens guide nos
réflexions. Un seul mot d'ordre : nous devons rendre
a la nature ce que nous lui empruntons. Chacun

de nos produits, chacune de nos actions doivent étre
porteurs de progres en matiere environnementale

et sociale. Tous ensemble, nous y parviendrons grice
a notre créativité et a notre sens de I'engagement. »

Bernard Arnault, Président-directeur général
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NOTRE PERFORMANCE ESG

Une démarche
évaluée et reconnue

LVMH s’engage a restituer de manicre transparente sa performance en maticre
sociale, environnementale, d’éthique et de gouvernance. Cette communication
seffectue de manicre exhaustive, sincere et pédagogique, et sappuie a fois sur

des publications réglementées ainsi que sur un dispositif dédié de dialogue et de
communication avec les actionnaires et les investisseurs, animé par la Direction

de la Communication Financiere. Ces informations et communications sont ensuite
évaluées par un panel large d’agences et d’'organismes de notations indépendants,
permettant d'apporter un regard tiers sur la performance ESG du Groupe.

Indices et évaluations en matiere d’ESG

METHODOLOGIE
ORGANISME o PERFORMANCE 2023
D EVALUATION
SUSTAINALYTICS Formulaire adressé au Groupe LVMH évalué « at low risk »
(12¢ dans son secteur)
sl U ° Données publiques AA
Sustainability Award
st At Formulaire adressé au Groupe 66 points
S&P Global
ISS ESG @ Données publiques C+
Mooby's | £5G solutior Formulaire adressé au Groupe 66 points
‘ EURONEXT Données publiques Membre
s
g Données publiques 3,8/5
FTSE4Good
Fashion

Formulaire de réponse adressé

Transparenc . S
P y aux Maisons de Mode & Maroquinerie

Index

Score de Fendi de 58 %,
parmi les leaders du classement
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Regard sur notre performance ESG

« Plus nombreuses, plus précises
et touchant des thématiques plus variées,
les demandes de nos investisseurs en
2023 ont confirmé leur attention croissante
sur les enjeux ESG, motivée par le
renforcement des obligations réglementaires
pesant sur les acteurs financiers (SFDR,
taxonomie...). Cette exigence renforcée de
transparence et de preuves dans notre
communication ESG est devenue pour LVMH
l'occasion de structurer son dialogue avec
la communauté financiere, avec la création début
2023 d’une expertise dédiée a I'ESG au sein
de la Direction de la Communication Financiere.

Nous avons ainsi souhaité étre plus proactifs
en renforcant les échanges sur 'ESG,
lors de rencontres dédiées avec nos investisseurs
et actionnaires, notamment en amont
de ’Assemblée générale. Sur des enjeux aussi précis
que 'huile de palme, notre gestion de l'eau,
la biodiversité ou les droits humains, nous leur
avons présenté nos plans d’action
opérationnels pour gérer ces risques. De plus,
nous avons assumé un réle moteur
dans I'élaboration de bonnes pratiques de Place
de marché en matiere de communication ESG
et d’exploration des enjeux émergents, en assurant
le copilotage du Comité ESG du Cliff ™.

Ce dialogue nourrit la confiance de nos parties
prenantes financieres et notre connaissance
des attentes des marchés. Ces conclusions sont
partagées au sein du Groupe, notamment lors
des travaux du Comité ESG, afin d'alimenter
les réflexions de 'ensemble des Directions sur
Pamélioration de nos plans d’action et notre
démarche de transparence pour répondre

aux enjeux ESG émergents.

En 2024, avec l'arrivée de la CSRD, la prise
en compte des attentes des investisseurs sera encore
plus importante pour assurer la pertinence de nos
engagements et de notre reporting ESG.
Nous poursuivrons donc ce dialogue fertile,
clé pour maintenir la position de référence

de LVMH sur I'ESG. » 91 S
réunions avec les investisseurs
Rodolphe Ozun, sur les thématiques ESG réalisées en 2023
Directeur de la Communication Financiére

(1) Association frangaise des professionnels de la communication financiére.

136 - 137



NOTRE PERFORMANCE ESG

Indices et évaluations en matiere d’engagements sociaux

ORGANISME

Les entreprises préférées des futurs diplomés
des grandes écoles - Universum France

.-v

METHODOLOGIE
D ’EVALUATION

RESSOURCES HUMAINES ET RECRUTEMENT

Sondage

PERFORMANCE 2023

Ter en écoles de commerce
pour la 19¢ année consécutive

TIME World's Best Companies

Sondage
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NOTRE PERFORMANCE ESG

Indicateurs sociaux 2023

Valoriser toutes les singularités

EFFECTIF GROUPE PAR PAYS

Groupe | 213268

France | 39351
Europe (hors France) | 46809
Etats-Unis | 43649

Japon | 10496

Asie (hors Japon) | 52185

Autres marchés | 20778

I 213268
8891
Effectif 75058
Groupe par 31937
secteur
28276
59391
9715

REPARTITION PAR AGE

moins de 25 ans . %

25-29ans | [ 18%
30 -34ans - 20%
35-39ans | [ 6%

40-44ans | [ 2%
45 - 49 ans . 8%
50-54ans | ] 6%
ss-s9ans | | 5%
60 ans et plus I 3%

I 71%

42%

66%

Femmes dans
les effectifs 82%

par secteur
65%

84%

48%

Vins & Mode &
Groupe Spiritueux Maroquinerie

SENSIBILISATION OU FORMATION AUX ENJEUX
DE LA NON-DISCIMINATION

I 52 %

Recruteurs
(3 derniéres années)

86%
83%
74%
72%
84%
89%

MAISONS AYANT DES POLITIQUES CLES POUR:

Egalité des genres

Personnes en situation
de handicap

Seniors

Montres &
Joaillerie

I 1%
67%
81%
55%
71%
50%
2%

I 76 %

67%

94 %

82%
86%
75%
44%

I 50 %
60%
56%
64%
43%
50%
1%

Distribution Autres
sélective activités
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Agir pour la santé, la sécurité et le bien-étre de nos collaborateurs

QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

3,77

taux de fréquence des accidents,
soit - 11 % depuis 2021

0,13

taux de gravité des accidents,
soit - 7 % depuis 2021

e e anioree | N 1009
par une ligne d'alerte 100%

erieromremrona | NN NN 100°

par le LVMH Heart Fund 100%

I c19
87%
Maisons ayant 88%
des actions E)hares||eesa 82%
la santé mentale, au
stress et au harcélement 86%
75%
56%
I <2 %
100%
Maisons. a.y.arjt instauré 04%
une flexibilité du temps
de travail (temps partiel, 1%
télétravail et reprise o
atemps partiel...) 86%
100%
78%

140 -

ENGAGEMENTS DE LA CHARTE

Collaborateurs couverts
par une démarche
santé sécurité

Collaborateurs
bénéficient d'une

revue périodique

de ladémarche santé et
sécurité de leur Maison

Collaborateurs
bénéficient d'une
analyse annuelle des
résultats santé et
sécurité par les comités
de direction de

leur Maison

Collaborateurs formés
ala prévention

et aux gestes de
premiére urgence

Maisons ayant

dédié annuellement
une journée ala
promotion de la santé,
de lasécurité etdela
qualité de vie au travail

4

SANTE ET SECURITE
I 5%
91%
89%
35%
100%
100%
90%
I 6
97%
93%
99%
100%
100%
73%
I 5 2
91%
89%
85%
100%
100%
1%
I 42 %
72%
2%
14%
75%
32%
1%

I 100 %



NOTRE PERFORMANCE ESG

Transmettre & s'engager

TRANSMETTRE LES SAVOIR-FAIRE D’EXCELLENCE

Maisons ayant mis

en place une politique

structurée permettant
d’assurer le maintien et
la transmission

des compétences clés

Maisons ayant
développé une politique
structurée de formation
permettant de répondre

aux défis futurs

Maisons ayant une école
interne aux métiers

de l'artisanat (hors
Institut des Métiers
d’Excellence LVMH et
Académie des Métiers
d’Excellence LVYMH)

Maisons ayant une école
interne aux métiers

de I'expérience clients/
de lavente (hors
Institut des Métiers
d’Excellence LVMH et
Académie des Métiers
d’Excellence LYMH)

Groupe

I 74 %

73%
75%
82%
86%
75%
56%
I 46 %
67%
63%
73%
1%
75%
56%
I 47 %
40%
56%
45%
86%
25%
22%
I 63 %
40%
56%
100 %
86%
75%
44 %
Vins & Mode &
Spiritueux Maroquinerie

S’ENGAGER POUR UNE SOCIETE SOLIDAIRE

139

73

80 ..

246 ...

5540 i,

5032 .,
4796 ..

18836 ...

14612443 ...

6975320 ..t

6389291 ...

24095

4N785 ..

17789 i

Parfums &
Cosmétiques

Montres &
Joaillerie

. 202
960 o 220
partenariats noués
par les Maisons
.................. 7353
65714
salariés engagés = 24157
. 6158767
52 724090 € . 14278634
de dons financiers
............... . 4309634
. 61116
1092617 .. 244752
personnes aidées
. 333080
Distribution Autres
sélective activités
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Indicateurs sociaux

Note méthodologique

Le groupe LVMH consolide et publie des indicateurs
sociaux depuis 2001 couvrant lemploi, la rémunéra-
tion, I'hygiene et la sécurité au travail, la formation et
les relations professionnelles. Ces indicateurs sont
publiés dans la partie sociale du Document denregis-
trement universel afin de répondre aux exigences
réglementaires et, notamment, l'article 116 de la loi
NRE (relative aux nouvelles régulations économiques),
du 15 mai 2001, demandant aux sociétés cotées de
communiquer sur les impacts environnementaux et
sociaux de leurs activités. Cette obligation est accrue
par la loi Grenelle Il et son décret dapplication du
24 avril 2012.

Ces indicateurs sont également publiés dans le pré-
sent Rapport de responsabilité sociale et environne-
mentale du Groupe. lIs font lobjet d'une vérification
par un organisme tiers indépendant (OTI), l'un des
Commissaires aux comptes du Groupe. Elle est réali-
sée avec un niveau dassurance raisonnable, et l'avis
émis par I'OTl est disponible dans le Document d'en-
registrement universel.

PROTOCOLE

L'ensemble des regles de consolidation des données
quantitatives et qualitatives et de calcul est défini
dans les protocoles de reporting social LVMH,
mis & jour annuellement par les Directions Talent
Management et Responsabilité Sociale au sein des
Ressources Humaines.

PERIMETRE

Le périmetre de reporting couvert par le processus
est défini sur la base du périmetre de consolidation
financiere fourni par la Direction Financiere Groupe.
Le reporting des indicateurs sociaux couvre en 2023
le périmetre suivant :

75 81

Maisons pays

983

entités

Deux regles sappliquent pour permettre l'inclusion
d'une Maison au reporting social : avoir au moins
douze mois d'ancienneté de reporting mensuel et
avoir plus de deux effectifs dans l'entité.

EFFECTIFS DU GROUPE

Les effectifs publiés ci-dessous concernent l'ensemble
des sociétés consolidées au 31 décembre 2023,
incluant la part de LVMH dans les joint-ventures, a l'ex-
ception de certaines sociétés faisant partie du Groupe
depuis moins d'un an. Les autres indicateurs sociaux
ont été calculés sur un périmetre de 983 entités
légales couvrant plus de 99% de leffectif mondial et
integrent les collaborateurs présents au cours de lexer-
cice, y compris dans les joint-ventures, inclus & 100 %.

99 % 99 %

Données quantitatives Données qualitatives
(99% en 2023) (99% en 2023)

OUTILS ET METHODOLOGIE DE REPORTING

Le systeme utilisé€ pour le reporting quantitatif est un

outil Web constitué de deux types de questionnaires :

+ un questionnaire mensuel, portant sur les effectifs;

+ un questionnaire annuel en frangais et en anglais,
consolidant toutes les données du reporting. Les
données sont ensuite controlées et consolidées
automatiquement.

L'outil procede a de nombreux controles et alertes
(contréles de cohérence, messages dalerte, données
aberrantes, problemes d'unités, etc.).

Le systeme utilisé pour le reporting qualitatif est un
questionnaire envoyé€ aux Directions des Ressources
Humaines des Maisons.

EVALUATIONS INTERNES ET EXTERNES

En ce qui concerne le reporting social de 2023, le
groupe LVMH mandate un organisme tiers indépen-
dant (OTI) afin de vérifier une sélection d'indicateurs
publiés dans le Document denregistrement universel.
Les travaux de Vvérification sont menés dans le cadre
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de sa mission générale de Commissariat aux comptes

et ont pour objectifs :

+ dévaluer le caractere approprié du référentiel
de reporting (procédures et instructions au niveau
Groupe et filiales) au regard des normes
internationales en matiere dassurance sur
les données non financiéres (ISAE 3000);

+ dapprécier le déploiement et Iapplication
par les acteurs rencontrés des procédures et
instructions établies aux niveaux du Groupe
et des filiales pour organiser le reporting des
informations sociales;

+ de tester certaines données sociales au niveau
d'un échantillon d'entités représentatives et de
tester la correcte remontée dans le systeme
de consolidation de ces données en provenance
des filiales du Groupe.

La liste des sociétés auditées ainsi que le calendrier

des travaux de vérification seront communiqués ulté-

rieurement par les Commissaires aux comptes;

+ de produire un avis externe sur le périmétre
groupe LVMH;

 de faire un état des constats (progrés ou marge
d’amélioration) et des recommandations pour
lamélioration du reporting.

INFORMATIONS SOCIALES CONSIDEREES
COMME LES PLUS IMPORTANTES

Emploi : répartition de l'effectif total par contrat de
travail et catégorie professionnelle, turnover du per-
sonnel, absentéisme.

Rémunération : frais de personnel et leur évolution,
hiérarchie des rémunérations.

Hygiene et sécurité au travail : accidents du travalil,
maladies professionnelles, investissement pour I'amé-
lioration de la sécurité et des conditions de travail.

Formation : investissement dans la formation et sa
répartition équitable par catégorie professionnelle, par

secteur dactivité, par zone géographique.

Relations professionnelles : bilan des accords collectifs.
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Indicateurs environnementaux 2023

Energie

Consommation dénergie par groupe d’activités,
dont estimée pour les magasins et sites non consolidés

(en MWh)
2021 233650 2021 53950
Vins& ) 022 245960 Montres & | 5 136560
Spiritueux Joaillerie

2023 | 234370 2023 [ 156770

2021 478210 2021 386380

Mode & 1) 0>» 494900 Distribution |, 398570
Maroquinerie sélective

2020 I 537790 2020 I 396 360

2021 103800 2021 1M 340

Parfums & | >, 103990 AUres | ) 022 115200
COSmet|queS activites

2023 [l 139 600 2023 [ 642 580

2021 1367340

TOTAL |2022 1531180

2023 | 2107 450

Part du renouvelable
dans le mix énergétique du Groupe
63%

30%

1% 1% 0%

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Notes : En plus de 'augmentation du taux de couverture des boutiques (nhotamment Sephora), les trains et les bateaux Belmond ont notamment été intégrés dans le bilan énergétique du Groupe
ainsi que Domaine Clos des Lambrays et Chateau d’Esclans.
Une estimation est réalisée pour les sites et boutiques non couverts par le reporting des indicateurs environnementaux (17 % des surfaces totales des boutiques).
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Consommation d'énergie par source d'énergie

(en MWh)
Electricité Electricité Réseau Combustibles Combustibles Energie renouvelable
(réseau hors renouvelable) renouvelable de chaleur et de froid non renouvelables renouvelables produite sur site
366940 1126890 49270 462310 86910 15130

Consommation d’énergie par groupe d’activités
(en MWh)

Mode & Maroquinerie Montres & Joaillerie

537790 156770
Vins & Spiritueux TOTAL Autres activités
234370 2107450 642580
Parfums & Cosmétiques Distribution sélective
139 600 396360
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Vins &
Spiritueux

Mode &
Maroquinerie

Parfums &
Cosmétiques

Montres &
Joaillerie

Distribution
sélective

Autres
activités

TOTAL

CO,

Evolution des émissions de GES par groupe d’activités,
dont estimée pour les magasins et sites non consolidés
(scopes1et 2, en tonnes équivalent CO,)

] 51:80%

2021 34470 92:20%
S1:84%
2022 25940 $2:16%

S1:78%
2023 [l 20770 |0

2021 145650 | 500,
2022 131030 | 3 19%
202 | 104 030|550
2021 17280 | 4%

2022 15150 | $43%

203 [ 24710 |55

2021 17290 - { 212::1:;/3/0

2022 21240 | L%

2023 [l 20030-{5;50%

2021 136690 | 2%

2022 107970 | &' e

2023 | 55420 |0 5%

2021 28950 - | 31:23%

2022 28100 - { 2121552

2023 [ 80400 |35 )
S2

2021 375740 ?21:1;‘{2

2022 329420 g‘zi%//

2023 [ 305350 |5y

Note : Une estimation est réalisée pour les sites et boutiques non couverts par le reporting des indicateurs environnementaux.

:Scope 1
: Scope 2
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Transports

Répartition des émissions de GES générées par le transport
(en tonnes équivalent CO,)

En amont

2021 [ 57 - 23140 2021 [ &5 - 35730 2021 - NC
2023 55~ 16110 2023 | {58 74570 202315 8160
2021 §5 5 25230 2021 | & - 2100 2021 &5 - 10

Maroﬁ::rii 2022 | L5 17710 Momtes & 12022 §2 - 1940 e 12022 §5 - 20
2023 g5 17050 2023|§5 5 1720 2023 § - 230
202 0 &5 86200

TotAL | 2022 [0 850 94170
202 [} RES - 117840
En aval
2021 ] £oo e 84740 2021 | g - 284760 2021 57 - 10800
spittvene | 2022 BE07 - s6730 cométiques |02 A5 18210 P iectne |2022] §57 - 7250

203 § e 45 890 2023 | £ - 156210 2023 §55 - 7910
2021 | BZ . 338400 2021 ¥ - 25360 2021 s NC

Mamﬁ::rii 2022 8 - 211880 "'\J%n;lfrz 2022 &£7 - 23780 ac’::j:i: 2022 é - 190
2023 | A - 208240 2023 £55 - 16080 2023 -er NC
2021 || it fE— 744060

ToTAL |2022 ||} R 481970
203 Bg 8 434330
Route Air Maritime Rail Fluvial Gaz naturel liquide

NC : non communiqué.
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Eau

Evolution de la consommation d’eau par groupe
d’activités pour des besoins « process »

(en m3)

2021 1314230 2021 184930 2021 188730

Vins& ) 00) 1286010 Parfums & | )5 I 211960 Distribution |, I 265600
Spiritueux Cosmétiques sélective

2023 [ 1509 320 2023 [} 205930 2023| 18040

2021 1494 460 2021 | 73400 2021 151070
Mode & 1)) 1956060 Montres& | 5552 | 63750 Autres 1022 [ 208840

Maroquinerie Joaillerie activités

2023 | 1431550 2023 ] 139650 2023 [ 1372 410

2021 3406810
TOTAL 2022 3992220

2023 (dont 398020 en pro forma) 4676920

Demande chimique en oxygene
(DCO) apres traitement
(en tonnes/an)

2021 1350 2021 | 20 2021 | 20

Vins& 5022 1770 Mode & |05, | 30 Parfums & | 5502 | 30
Spiritueux Maroquinerie Cosmétiques

200 I 2160 03] 30 03] 20

2021 1390
TOTAL | 2022 1820

202 I 2210

L'augmentation est liée a la reprise de l'activité et a des nettoyages exceptionnels sur un site de distillation.
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Vins &
Spiritueux

Mode &
Maroquinerie

TOTAL

Emballages

Quantité d’emballages clients
(en tonnes)

2021 170170

Parfums &

2022 171160 Cosmétiques

20 I 159 910

2021 19150

Montres &
2022 23150 Joaillerie
2023 ] 20900
2021 223650
2022 228450

2023 [ 221980

2021 26890
2022 25970

2023 [ 32420

2021 3390
2022 4760
2023 4460

Quantité d’'emballages par type
de matériau en 2023
(en tonnes)

Total

161700 oo
Verre

221980

2021 4050
Dist,ributi-on 2022 | 3430
sélective
23] 4270
2021 O
AUtres 1,022 NC
activités
2023 NC
3230
Métal
" 9500
Plastique
- 43110
Papier-carton
2770
© Textile
1670
Autres
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2021

Vins &

. 2022
Spiritueux

2021 990

Montres &

Joaillerie 1410

2022

2023| 1600

2021

TOTAL 2022

Déchets

Evolution de la production de déchets par groupe d’activités
(en tonnes)

78880

Mode &
Maroquinerie

83630

200 I 86900

Distribution
sélective

113580

18330

205 N 125100

2021 19420

Parfums &

2022 L
Cosmétiques

17170

2023 ] 18140

20211 2370

20221 3080 Autres
activites

2023| 270

Pourcentage de valorisation des déchets

Dont déchets

dangereux

2021 10300

2022 10860

2023 ] 12110 N

2021 1 1630
20221 2190
2023 ] 6070

76%

95%
94 %
91% 91%
®
80%
70%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Certifications des maticres premieres

Résultats LIFE 360 en 2023

INDICATEURS

VINS & SPIRITUEUX

Raisins : Certification Viticulture durable
(en pourcentage de tonnage de raisins certifiés,
les données integrent les vins clairs et eaux-de-vie)

MODE & MAROQUINERIE

Certification LWG des tanneries de cuir ovin/bovin
(en pourcentage de tonnage de cuir issu de tanneries certifiées)

PERFORMANCE
2022

Vignobles LVMH : 94 %
Vignobles frangais : 100 %
Reste du monde : 87%
Livreurs de raisins : 20 %

91%

PERFORMANCE
2023

Vignobles LVMH: 96 %
Vignobles frangais : 100 %
Reste du monde : 89 %
Livreurs de raisins: 26 %

96%

OBJECTIF
2026

Vignobles LVMH :100 %
Livreurs de raisins : 50 %

100%

Certification LWG des tanneries de cuir de peaux
de crocodiliens (en pourcentage de tonnage de peaux
de crocodiliens issues de tanneries certifiées)

86%

89%

100%

Coton certifié (en pourcentage de tonnage
de coton certifié GOTS, Better Cotton, GRS, OCS et Supima)

1%

75%

100%

Papier, carton et bois certifiés (en pourcentage de tonnage
de papier, carton et bois certifiés FSC ou PEFC)

829%™

80% M

100%

Fourrure certifiée (vison et renard)
(en pourcentage de peaux provenant de fermes certifiées
par I'un des standards reconnus par le programme Furmark)

98%

99,5%

100%

Laine de moutons (mérinos et autres races) et cachemire certifiés
(en pourcentage de laine et cachemire provenant de fermes certifiées
RWS, ZQ, Authentico, New Merino, Sustainawool, Nativa, SFA)

29%

32%

100%

Certification de la totalité des fermes de crocodiliens approvisionnant
la tannerie du Groupe (en pourcentage de peaux de crocodiliens
provenant de fermes certifiées SRCP ou ICFA)

PARFUMS & COSMETIQUES

Dérivés d’huile de palme (en pourcentage de tonnage
de dérivés certifiés RSPO)

MONTRES & JOAILLERIE

Diamants : certification RJC COP (en pourcentage de carat
de diamants issus de fournisseurs directs certifiés COP)

100%

94 %

99,5%

100 %

95%

99,6% @

100%

100%

100%

Or : certification RJC COP

96%

95%

100%

Or : certification RJC COC

81%

92%

100%

(1) Il convient de noter que I'indicateur a été reporté par les Maisons avec une incertitude importante, les processus de reporting étant en cours de structuration.

(2) Le périmétre n'inclut pas Tiffany & Co., soit le méme périmétre que 2022. Le taux de certification est de 98 % avec Tiffany & Co.

150 - 151



NOTRE PERFORMANCE ESG

Indicateurs environnementaux

Note méthodologique

Le groupe LVMH consolide des indicateurs environ-
nementaux et, depuis 2001, ces derniers font l'objet
d'une publication dans le Document denregistrement
universel et dans le présent Rapport de responsabilité
sociale et environnementale du Groupe. Depuis 2002,
un organisme tiers indépendant (OTI), 'un de nos
Commissaires aux comptes, se charge de la vérifica-
tion d'une sélection d'indicateurs. Elle est réalisée
avec un niveau dassurance raisonnable ou modérée,
et lavis émis par 'OTI est disponible dans le Docu-
ment denregistrement universel.

PROTOCOLE

L'ensemble des regles de consolidation et de calcul
est défini dans le protocole de reporting environne-
mental LVMH, mis a jour annuellement et tenu a la
disposition du public pour consultation, par la Direction
Développement Environnement. Toute demande de
consultation peut étre envoyée a l'adresse suivante :
contact.environment@lvmh.com

LES REGLES D'INTEGRATION DES ENTITES
(MAISONS ET SITES) SONT LES SUIVANTES :

+ Maisons : une Maison est intégrée dans
le reporting environnemental si elle est intégrée
dans le reporting financier. Lors d'une acquisition,
le reporting est mis en place un an apres
Iintégration dans le reporting financier ;

o sites : les nouveaux sites du Groupe sont intégrés
dans le périmetre du reporting environnemental
l'année suivant leur acquisition ou leur ouverture ;

+ entités cédées (Maisons et Sites) : les entités
cédées durant l'exercice (entre le 01/01/N
et le 31/12/N) sont exclues du périmetre
de reporting de lannée N.

PERIMETRE

En 2023, dans le cadre du rapprochement des péri-
meétres de reporting financier et environnemental, les
Maisons couvertes par le reporting environnemental
représentent 99 % du chiffre daffaires du Groupe.

Le reporting des indicateurs environnementaux
couvre en 2023 le périmetre suivant :

Sites industriels et administratifs

646 402

Total sites
de sites couverts®

244

sites non
couverts @

Les sites de production sont couverts a 96%. Les sites
industriels, logistiques et administratifs non couverts
par le reporting environnemental le sont essentielle-
ment pour des raisons opérationnelles et ont un
impact environnemental peu significatif. Un plan d'in-
tégration progressif est mis en ceuvre.

Surfaces totales de boutiques

Les surfaces des boutiques couvertes pour le repor-
ting de la consommation dénergie® sont les sui-
vantes, en pourcentage des surfaces totales des
boutiques du Groupe :

73%

en 2022

83%

en 2023

En 2023, les boutiques Sephora South East Asia,
RIMOWA, Maison Francis Kurkdjian, Emilio Pucci et
Parfums Givenchy ont été intégrées dans le reporting
de la consommation dénergie. Pour les 17% de

boutiques ne disposant pas de données de reporting
pour la consommation dénergie, les données sont
estimées et présentées séparément.

OUTIL ET METHODOLOGIE DE REPORTING

Le systeme utilisé pour le reporting environnemental

est un outil Web interne constitué de quatre types

de questionnaires:

+ un questionnaire LIFE 360 : indicateurs de suivi de la
stratégie LIFE 360

+ un questionnaire transport amont et aval

+ un questionnaire matieres premieres

+ un (ou plusieurs) questionnaire(s) compilant
des données spécifiques aux sites et aux magasins :
consommation d'eau et dénergie, fuites de gaz
réfrigérants, production de déchets (quantité,
types et traitement des déchets), etc.

Au total, une centaine d'informations sont collectées
dans chaque Maison. Les données sont ensuite
contrblées et consolidées automatiquement dans un
fichier central.

Ce fichier possede de nombreux moyens de controle et
dalerte (données aberrantes, problemes d'unités, etc.).

(1) Intégration de certains sites de Belmond, Bulgari, Christian
Dior Couture, Guerlain, Tiffany & Co, Parfums Christian
Dior, Chateau d’Esclans, Louis Vuitton Malletier, Loro
Piana, Domaine des Lambrays.

(2) Dont principalement certains sites administratifs régionaux
de Louis Vuitton et de Moét Hennessy ainsi que des sites
administratifs hébergeant moins de 20 personnes.

(3) Le périmétre de reporting n'inclut pas les boutiques
exploitées en franchise par les activités
Mode & Maroquinerie, Parfums & Cosmétiques
ainsi que Montres & Joaillerie.
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EVALUATIONS INTERNES ET EXTERNES

Des contréles de cohérence sont effectués par les
sites (comparaison avec l'année N-1) et lors de la
consolidation par la Direction Développement Envi-
ronnement LVMH.

Les principales informations qualitatives et quantita-
tives figurant dans la liste ci-dessous ont fait l'objet
d'une vérification de sincérité en assurance modérée
ou raisonnable (symbolisées par *) par Deloitte, dans
le cadre de la DPEF (déclaration de performance
extra-financiere).

Informations environnementales

Informations quantitatives (incluant les indicateurs

clés de performance) :

+ consommations dénergie totales (MWh)*;

+ émissions de GES liées aux consommations
dénergie - scopes 1 et 2 (tonnes équivalent CO,)*;

+ émissions de GES générées par le transport aval -
scope 3 (tonnes équivalent CO,)*;

+ consommation totale d'eau pour
les besoins « process » (M3);

+ consommation totale d'eau pour
les besoins « agricoles » (m3);

« total de déchets produits (tonnes);

« total de déchets dangereux produits (tonnes) ;

+ taux de valorisation des déchets (%) ;

« total demballages remis aux clients (tonnes)*;

+ quantité de DCO apres traitement (en tonnes).

Informations qualitatives (actions ou résultats) :
« suivi du déploiement de l'outil de mesure
de limpact environnemental des emballages,
a travers la note IPE (Indice de performance
environnementale des emballages);

Rapport de responsabilité sociale et environnementale

« prise de connaissance de l'analyse des risques
climatiques conduite en 2023;

+ revue du déploiement de l'objectif LED 2026 :
pourcentage de boutiques éclairées en LED;

o résultats Climat en 2023 : revue du Fonds carbone.

Informations sociétales

Informations quantitatives (incluant les indicateurs

clés de performance) :

+ part des approvisionnements en raisins, eaux-de-
vie et vins clairs (en kg), issus des vignobles en
propres ou achetés, produits sous certification
de viticulture durable (%)*

+ part des approvisionnements en huile de palme,
de palmistes et leurs dérivés en huile de palme (en kg)
certifiés RSPO Mass Balance ou Segregated (%)*;

+ part des approvisionnements en cuirs ovins et
bovins (en m?) issus de tanneries certifiées LWG (%)*;

+ part des approvisionnements en cuirs exotiques
(crocodiliens) en nombre de peaux issues de
tanneries certifiées LWG (%) ;

+ part des approvisionnements en or (en kg)
certifiés RJC CoC*;

+ part des approvisionnements en or (en kg)
issus de fournisseurs certifiés RIC CoP*;

+ part des approvisionnements en diamants (en ct)
issus de fournisseurs certifiés RJIC CoP*;

o part des approvisionnements en coton
(en tonnes) certifié (%)*;

o part des approvisionnements en fourrures (vison
et renard) en kg certifiées (%)

+ part des approvisionnements en laine de moutons
(mérinos et autres especes) et cachemire
(en kg) certifiée (%);

« nombre daudits sociaux et/ou environnementaux
de fournisseurs et sous-traitant réalisés.
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Informations qualitatives (actions ou résultats) :

+ la démarche dévaluation et d'accompagnement
des fournisseurs ;

«+ suivi de [objectif et des plans d'action dans le cadre
de LIFE 360 « Tragabilité et transparence »;

« objectif LIFE 360 « Biodiversité » : suivi
du déploiement de l'objectif de restauration,
préservation ou régénération de 5 millions
d'hectares d'ici a 2030 ;

+ bientraitance des crocodiliens élevés en ferme :
suivi de lobjectif de 100 % de fermes certifiées
sous le standard crocodilien LVMH (SRCP)
approvisionnant la tannerie Heng Long.

CHOIXET PERTINENCE DES INDICATEURS

Les indicateurs environnementaux publiés visent a
rendre compte des résultats annuels du Groupe en
matiere denvironnement. lls renseignent les théma-
tiques et informations environnementales en applica-
tion des dispositions des articles L. 225 102-1,
R.225-105 et R. 225-105-1 du Code de commerce.

Matiéres premiéres

Une série d'indicateurs permet dévaluer les quantités

(entonnes) de matieres premieres utilisées pour la fabri-

cation des produits ainsi que le taux de certification des

matieres premieres et, pour certaines dentre elles, un

taux de connaissance de lorigine géographique :

+ Vins & Spiritueux : raisin ;

+ Mode & Maroquinerie : cuir, laine, coton, viscose,
cuir exotique, fourrure, etc. ;

+ Montres & Joaillerie : or, diamants, pierres de
couleur, métaux, etc. ;

+ Parfums & Cosmétiques : dérivés d'huile de palme, etc.
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Prélevements d'eau

Pour les opérations LVMH, les prélevements deau sont

analysés pour les utilisations suivantes :

+ besoins «process» : utilisation de I'eau pour les
opérations de nettoyage (cuves, produits,
appareils, sols), la climatisation, le personnel, la
fabrication des produits etc,, leau ainsi
consommée générant des eaux usées;

+ besoins agricoles : utilisation de I'eau a des fins
d'irrigation des vignes majoritairement hors
de France. Dans ce cadre, l'eau est prélevée
directement dans le milieu naturel pour étre
utilisée en irrigation; son niveau d'utilisation d'une
année sur lautre est étroitement lié aux variations
climatiques. Il convient toutefois de noter que
les prélevements d'eau pour les besoins agricoles
sont évalués par les sites avec une incertitude plus
importante que les prélevements d'eau pour les
besoins de « process ».

Pour la chaine de valeur, les prélevements deau sont
évalués via la mise a jour annuelle de lempreinte eau.

Pollution de I'eau

La pollution de l'eau est suivie via le déploiement des

indicateurs suivants :

+ la DCO (demande chimique en oxygene) qui est
exprimée en tonnes. Cet indicateur reflete le flux
annuel total rejeté par les sites dans le milieu
naturel, apres traitement sur site ou en aval du site.
Les seuls secteurs concernés par ce parametre,
et pour lesquels les rejets de matiere organique
et les autres pollutions des effluents sont
significatifs et directement liés a l'activité, sont
les Vins & Spiritueux, la Mode & Maroquinerie
et les Parfums & Cosmétiques;

+ le déploiement des indicateurs de l'organisation
professionnelle ZDHC (Zero Discharge of
Hazardous Chemicals) qui vise a déployer les
meilleures pratiques en termes d'utilisation de
substances dangereuses et de qualité des rejets
d'eaux usées sur les sites de fabrication des filieres
textile et cuir, notamment pour les teintures.
LVMH a défini une feuille de route précise qui
concerne les sites de production de LVMH et les
principaux fournisseurs des Maisons de Mode et
Maroquinerie et inclut les indicateurs suivants :

- Le taux de déploiement du programme « Supplier
to Zero » qui garantit une gestion responsable
des produits chimiques,

- Le taux de vérification de la conformité des
formulations chimique a la MRSL ZDHC,

- Le contrble de la qualité des eaux usées des sites
cibles chez les fournisseurs du Groupe avec au
minimum un rapport ClearStream ZDHC par an;

* Moét Hennessy déploie des indicateurs de suivi
d'utilisation des intrants chimiques dans les
vignobles (herbicides, pesticides et fertilisants).

Production de déchets

L'ensemble des déchets produits sont évalués en
tonnes métriques. Les déchets pris en compte sont
les déchets dangereux et non dangereux sortis des
sites, sur la période de reporting. Le mode de traite-
ment de chaque déchet est également identifié de
maniere a évaluer un taux de valorisation.

Les différentes filieres de valorisation des déchets sont :
o la réutilisation : utilisation d'un déchet pour

le méme usage que celui pour lequel le produit

a été initialement congu;

+ la valorisation matiere, qui comprend :

- le recyclage : réintroduction directe d'un déchet
dans le cycle de production dont il est issu,
en remplacement total ou partiel d'une matiere
premiere vierge,

- la valorisation organique : compostage
ou épandage controlé de déchets composés de
matieres organiques pour la fertilisation des sols,

- la valorisation énergétique : incinération avec
récupération de I€nergie issue de la combustion
du déchet sous forme délectricité ou de chaleur.

Consommation d’énergie

Lénergie consommée est exprimée en MWh et cor-
respond a toutes les énergies consommées par les sites,
les magasins et les véhicules de société (incluant élec-
tricité, réseaux de chaleur et de froid, gaz naturel, fioul
domestique, fioul lourd, butane-propane, autres com-
bustibles non renouvelables, combustibles renouve-
lables, autres énergies renouvelables produites sur site).
Pour les sites et boutiques non couverts par le repor-
ting environnemental de la consommation dénergie,
les données sont estimées et présentées séparément.

Emissions de GES

Pour les émissions de gaz a effet de serre liées aux
consommations énergétiques et aux émissions fugi-
tives (scopes 1 et 2), les indicateurs sont exprimés en
tonnes équivalent CO, et correspondent aux sites de
fabrication, logistiques, administratifs et aux boutiques
conformément au périmetre de reporting en 2023
(voir le Document denregistrement universel 2023,
p. 82). Dans le cadre de LIFE 360, le Groupe vise une
baisse de 50 % des émissions de GES sur les scopes 1
et 2, en valeur absolue, entre 2019 (année de réfé-
rence) et 2026.
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Pour les autres émissions de GES (scope 3), les indi-
cateurs sont exprimés en tonnes équivalent CO, et
correspondent, conformément au GHG Protocol, aux
émissions liées aux achats (matieres premieres des
produits, des emballages, des boutiques, des publici-
tés sur le lieu de vente, des vitrines, des défilés et des
événements ainsi que des services de publicité), aux
transports (amont et aval), aux déchets, aux émissions
amont de I€nergie, a I'usage et a la fin de vie des
produits, aux déplacements professionnels, aux dépla-
cements domicile-travail des collaborateurs, aux
immobilisations et enfin aux investissements. Les
émissions liées aux immobilisations et aux investisse-
ments ont été intégrées dans le calcul respective-
ment depuis 2021 et 2022 dans une démarche
damélioration continue. Dans le cadre de LIFE 360,
le Groupe vise une baisse de 55% des émissions de
GES sur le scope 3, par unité de valeur ajoutée, entre
2019 (année de référence) et 2030.

Principales évolutions méthodologiques en 2023 :

+ intégration des Maisons entrées dans le reporting
du Groupe et exclusion des Maisons sorties du
périmétre du Groupe, dans l'année de référence
(2019) et I'année de reporting (2023);

+ augmentation du taux de sites et de magasins
couverts par le reporting environnemental
(réduction de l'incertitude liée aux données
estimées);

+ amélioration de la couverture et de la qualité
des données et du reporting. En 2023, les
améliorations ont plus particulierement porté sur
Iinclusion des fuites de gaz réfrigérant dans le
calcul du scope 1, la caractérisation des transports
et des énergies renouvelables, laugmentation
de la couverture des achats de biens et services ;
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+ dans un objectif dexhaustivité de son empreinte
carbone, les flux suivants ont été intégrés :
- Les produits achetés a lextérieur du Groupe
par les Maisons de distribution (Sephora, DFS,
Le Bon Marché et La Grande Epicerie de Paris...)
- Les matieres textiles vendues a l'extérieur
par la division Textile de Loro Piana
- L'exhaustivité des ingrédients consommés
par les Maisons de Parfums & Cosmétiques
+ mise a jour de certaines hypotheéses par défaut;
+ mise a jour d'une partie des facteurs démission.

Transport amont et transport aval

Cet indicateur est exprimé en tonnes équivalent CO,.

Une distinction est réalisée entre le transport amont

et le transport aval :

 transport amont : il sagit du nombre de kilometres
parcourus par les matieres premieres et les
composants depuis le dernier site du fournisseur
N-1jusquau premier site de réception. Lévaluation
est réalisée a minima sur les principaux
composants et les principaux produits :

- Vins & Spiritueux : bouteille, étui, bouchon, etc.,

- Mode & Maroquinerie : cuir, piece métallique,
emballage, prét-a-porter, etc,

- Parfums & Cosmétiques : flacon, étui, etc.,

- Montres & Joalllerie : étui, écrin, coffret, etc,,

- Distribution sélective : sac boutique, pochette,
coffret, etc.;

o transport aval : il sagit du nombre de kilometres
parcourus par l'ensemble des produits finis, depuis
le site de fabrication jusqua la premiere plateforme
du client distributeur ou jusqu’aux boutiques (pour
les activités de Distribution sélective et pour les
marques possédant des boutiques).
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Emballages clients

Cet indicateur est exprimé en tonnes de matériaux. Il
inclut les emballages primaires et secondaires remis
au client par lensemble des Maisons du Groupe. Les
emballages utilisés pour le conditionnement pendant
les phases de transport sont exclus de cet indicateur.

Formation et sensibilisation

Cet indicateur est exprimé en heures. Il inclut les

actions de formation et de sensibilisation dédiées a

I'environnement dispensées aux collaborateurs en

présentiel, en distanciel ou en e-learning :

+ la formation et la sensibilisation a
lenvironnement en général : notions de base,
enjeux environnementaux (notamment climat,
biodiversité, ressources), vision stratégie
environnement LVMH et Maison ;

+ les formations spécifiques aux métiers des
collaborateurs : formations matieres responsables,
achats responsables, écoconception, HQSE (hygiene
qualité sécurité environnement), ISO 14001, gestion
de leau, gestion des déchets, réglementations, etc.

Dépenses et investissements engagés
pour prévenir les conséquences de l'activité sur
I'environnement
Cetindicateur est exprimé en milliers deuros. Il inclut les
dépenses et investissements suivants réalisés pour pré-
venir les conséquences de lactivité sur lenvironnement :
+ protection de l'air ambiant et du climat;
+ gestion des eaux usées;
+ gestion des déchets;
+ protection et assainissement du sol ;
« lutte contre le bruit et les vibrations;
+ protection de la biodiversité et autres activités

de protection de lenvironnement;
+ recherche et développement.
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Liste des parties prenantes du Groupe

ASSOCIATIONS, FONDATIONS ET ONG

9/11 Memorial & Museum

15% Pledge

AAPI Women Lead

Adecco Foundation

ADELA Foundation

Accompagner la réalisation des projets d‘études de
jeunes éleves et étudiants handicapés (Arpejeh)
AIDES

Al Jalila Foundation

Ali Forney Center

Apprentis dAuteuil

Asian American Business Development Center
Association de gestion du fonds pour l'insertion des
personnes handicapées (Agefiph)

Association frangaise des managers

de la diversité (AFMD)

Association Frangaise du Vitiligo

Association Les Compagnons du Devoir

et du Tour de France

Associazione Dynamo Camp Onlus

Belle & Bien

BeyGood

Black Joy Parade

Café Joyeux

Cancer Councll

Casa 93

City Harvest

Clara Lionel Foundation

Coat Drive

College des Directeurs du Développement durable
(C3D)

Daughters of Tomorrow

Dress for Success

Emmads

Fabrique Nomade

Fondation de AP-HP

Fondation de France

Fondation Epic

Fondation Randstad

Fundacién A LA PAR

Girls Inc.

HandsOn Hong Kong

Hate Is A Virus

Harlem Fashion Row

HBCU First

Hetrick-Martin Institute

Hispanic Federation

Honey Shine

Hospitality College

INJA (Institut National des Jeunes Aveugles)
La Cartonnerie

La Cravate Solidaire

Le Refuge

Les Déterminés

Les Flaneries Musicales de Reims
Ligue Contre le Cancer

LILT

Little Ones

Look Good Feel Better Foundation
Lower Eastside Girls Club

MAG Jeunes LGBT +

Mama Chat

Marcus Graham Project

National Coalition on Black Civic Participation
Nos Quartiers ont des Talents
Observatoire de la responsabilité sociétale des
entreprises (ORSE)

Odyssea

Octobre Rose

One Hundred Black Men of NYC
Parley for the Oceans
Philanthropic Ventures Foundation
Pink Ribbon

ReGeneration

Rejoué

Resolve

Restos du Coeur

Rev'Elles

Right To Be

Runway of Dreams Foundation
Save the Children

Science-Based Targets initiative
Secours Populaire

Shanghai United Foundation
Shawn Carter Foundation
Sidaction

Spanish Association Against Cancer
Special Olympics

Step 30

Susan G. Komen

Tente Beauté Mobile

The International Red Cross and Red Crescent
Movement

The Pyjama Foundation

The Prince’s Trust

The Women's Association

Toutes a lécole

Toys for Tots

UNESCO

UNICEF

Unisoap

United Way of NYC

VETA - Vivre et travailler autrement
Viensvoirmontaf

WHO Foundation

World Monument Fund

ECOLES ET UNIVERSITES

Académie de formation technique interne
(Rossimoda) @

Accademia dei Mestieri Loro Piana

(Loro Piana)@®

Académie du savoir-faire (Berluti) @ ©
Accademia Massoli (Fendi) @

AFPA

AgroParisTech et fondation ParisTech

Arts et Métiers ParisTech

Avize Viti Campus @

Bee School

Belmond Academy

Bocconi Milan

British School of Watchmaking

Budapest Corvinus University

Campus dexcellence des métiers d'art

et du design de Paris

Ca’ Foscari Challenge School

Centoform

Central Saint Martins College of Arts & Design
Centre de formation des artisans du cuir (Loewe) @
Centre international de référence sur le cycle de vie
des produits, procédés et services (CIRAIG)
CPRO Stephenson®
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Chandon Argentina University (Estate & Wines) @
Compagnons du Devoir @

Diadema Academy

Ecole 42

Ecole Boucicaut (Le Bon Marché) @

Ecole Centrale Paris

Ecole des Savoir-Faire Maroquiniers

et Ecole des Savoir-Faire @

Ecole Duperré Paris©®

Ecole Ferrieres

Ecole d'Horlogerie Hublot @

Ecole d'Horlogerie LVMH (TAG Heuer

et Zenith)@

Ecole Hételiere de Lausanne

Ecole Internationale de Marketing de Luxe Paris
EML)®

Ecole Internationale Tunon de Genéve
Ecoles Internes de Maroquinerie Celine
Production @

Ecole Normale Supérieure de Paris

Ecole Polytechnique de Milan

Ecole Polytechnique de Turin

Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne
Ecole Supérieure Européenne de Packaging
Ecole supérieure Sainte-Anne de Pise
Ecole Thermale du Stress

EDHEC

EM Lyon

EMA SUP®

Ensaama (Ecole nationale supérieure des arts
appliqués et des métiers d'art)

ENSAM

ESCP

ESSEC

EXCELLhanCE

Fashion Institute of Technology
FERRANDI®

Fondazione Mani Intelligenti

Fondazione Setificio®

ForAl®

Fudan University School of Management
Galdus Formazione (Milan)®

Grenoble Ecole de Management

GRETA

Haute Ecole de Joaillerie®
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HBCUs (Historically black colleges and universities)
HEC Lausanne

Hong Kong Art Center

HEC Paris

IAE Gustave Eiffel

IcamIMD Business School

Inescop

Institut des Métiers d'Excellence LVMH®
Institut Frangais de la Mode @

Institut Marangoni

Institut Supérieur Technique

Tessile Abbigliamento Moda

Institut Frangais de la Mode

Imperial College of London

ISEM Fashion Business School (Université
de Navarre) en Espagne

ISIPCA®

IUT d'Orléans®

La Chance pour la diversité dans les médias
La Fabrique

La Sorbonne Nouvelle - Paris 3@

Les Roches International School

of Hotel Management

LIVE - L'Institut des Vocations pour I'Emploi
London Business School

LUISS Rome - MINES ParisTech

Lycée professionnel Madeleine Vionnet
Make Up For Ever Academy ®
Manufacture de haute horlogerie (Bulgari) @
Manufacture de métal Renato Menegatti
NEOMA Business School

New Designers

Ohio State University College

of Veterinary medicine

Parsons Paris

Parsons New School for Design New York
Polimode ®

Politecnico Calzatuiro®

Projet d'« Ecole des Savoirs » & Epernay
(Moét & Chandon/Ruinart) @

Raffles Design Institue Riyadh

Rigides (Louis Vuitton) @

Royal College of Arts London

Thurgood Marshall College Fund (TMCF)
Université d’/Alabama
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Université asiatique pour les femmes (UAW)
Université de Bologne

Université Catholique de Milan

Université de Columbia

Université de Fudan

Université de Management de Singapour
Université de Miami

Université de Paris Dauphine

Université de Saint-Gall

Université Sephora@

Université de Sichuan

Université en sciences économiques de Vienne
Université Internationale de Floride
Université IUAV de Venise

(1) Ecoles et académies de formation propres au Groupe.

(2) Ecoles et académies de formation propres aux Maisons.

(3) Ecoles et académies partenaires de I'lnstitut des Métiers
d’Excellence LVYMH et des Maisons.
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PARTENAIRES POUR LINNOVATION

Association Orée

Business for Social Responsibility (BSR)

Canopy

CEEBIOS

Coloured Gemstones Working Group (CGWG)
Comité interprofessionnel du vin de Champagne
(CIVO)

Cosmetic Valley

Enedis

European Brands Association AIM

Entreprises engagées pour la nature - Act4nature
France

Fédération des Entreprises de la Beauté (FEBEA)
Flower Gems of India

Fondation Solar Impulse

Forest Stewardship Council (FSC)

Institut National de Recherche pour I'Agriculture,
lalimentation et I'Environnement (INRAE)
Institut de liaisons des entreprises de consommation
(ILEC)

Leather Working Group (LWG)

LinkedIn

LVMH & Central Saint Martins | Sustainability

& Innovation in Luxury | Fostering Creativity
Responsible Jewellery Council (RJC)

Roundtable on Sustainable Palm Oil (RSPO)
Southeast Asian Reptile Conservation Alliance
(SARCA)

Station F et Maison des Startups

Sustainable Fibre Alliance (SFA)

Textile Exchange

Union frangaise de la bijouterie, joaillerie, orfevrerie,
des pierres et des perles (UFBJOP)

Zero Discharge of Hazardous Chemicals (ZDHC)

INSTITUTIONS INTERNATIONALES,
ETATS ET COLLECTIVITES TERRITORIALES

Cap Emploi

France Travail (ex-Pole Emploi)

Hopital Robert-Debré

ONU (signataire du Pacte mondial

des Nations unies)

Paris Action Climat

Programme d'aide d'urgence de la France pour
I’Amazonie

Régions : Toscane et Vénétie

UNESCO

UNICEF

Union Européenne

Villes : Clichy-sous-Bois et Montfermeil

COMMUNAUTES LOCALES

Apiculteurs

Comité de Viticulture (région de Cognac)
Cultivateurs floricoles dans le Tamil Nadu (Inde)
Eleveurs et bergers en Mongolie

pour le cachemire

Eleveurs et populations locales au Pérou pour la
protection des vigognes

Fermiers en Afrique (crocodiles)

Mineurs sur les territoires concernés

AUTORITES DE CONTROLE
ET DE CERTIFICATION

Autorités référentes sur les territoires concernés

FOURNISSEURS, SOUS-TRAITANTS
ET PRESTATAIRES DE RECYCLAGE

Agriculteurs

Eleveurs

Entreprises du secteur protégé et adapté
Industrie de I'emballage

Industrie du textile

Industrie miniere

Livreurs de raisin

Plateforme CEDRE

Tanneurs

EVALUATION EXTRA-FINANCIERE

Investisseurs

et gestionnaires d'actifs
Organismes dévaluation extra-financiere
et gestionnaires d'indices ISR
CDP

FTSE4Good (FTSE Russell)
Global Child Forum

1SS

MSCI
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Les Directions du Développement Environnement, de la Responsabilité sociale et de la Communication
remercient 'ensemble des collaborateurs ayant contribué a la réalisation de ce rapport.
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Les ingrédients signature qui rendent la Maison Parfums Christian
Dior unique dans le secteur de la beauté de luxe sont issus des fleurs.
C'est pourquoi la Maison sest engagée a régénérer les écosystémes

dans et autour de ses 42 jardins et jardins partenaires a travers

le monde, et a préserver les savoir-faire liés a la culture des fleurs.

LVMH

lvmh.com





