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« Les véritables réussites d’entreprises sont celles qui résistent à 
l’épreuve du temps et contribuent à la construction d’une société
durable. Chez LVMH, et dans nos Maisons, c’est une conviction
de longue date. Elle s’incarne au quotidien à travers nos produits, 
nos engagements et toutes nos actions.»

Bernard Arnault
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Le premier Groupe de luxe au monde
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Un modèle créateur d’un luxe désirable et durable

 

→
→
→
→
→
→
→

→
→

→
→

→
→
→
→

→
→
→
→
→
→

Un Groupe décentralisé | 75 Maisons, 6 secteurs d’activités

Intégration verticale



v

ESG — S’engager pour un luxe plus responsable6

Stratégie de valeur et vision à long-terme

1
Encourager 

la créativité au sein 
de nos Maisons 
pour soutenir 

la croissance interne

2
S’engager 

au plus haut 
niveau d'excellence 

en matière d'artisanat

3
Stimuler l’esprit 

d'entrepreneuriat 
grâce à une 
organisation 
décentralisée

4
Avoir un 

impact positif 
dans l’ensemble 

de notre écosystème 
et les territoires 

dans lesquels nous 
sommes implantés
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Partage de la création de valeur
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1 .

Engagement  

&  

Exce l l ence
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Une structure de capital stable
Décembre 2023
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14%

Le profil du Conseil d’Administration

Focus

À l’issue 
de l’AG 2024 : 

Départs
Toni Belloni, 

Charles de Croisset, 
Nicolas Bazire et              

Yves-Thibault de Silguy 

Nominations
Alexandre Arnault,
Frédéric Arnault, 

Henri de Castries et 
Wei Sun Christianson(2)

Administrateur Référent
Henri de Castries 

43%

57%

14%

21%

Moins de 5 ans

42%

De 5 ans à 10 ans

De 10 ans à 15 ans

Plus de 15 ans
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Décembre 2023
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Les 3 comités du Conseil d’Administration  
Focus CSRDPrincipaux travaux 

du comité d’éthique et du 
développement durable en 

2023

Réflexion sur la protection 
des données personnelles 

et l’éthique 
et la compliance

Révision du Code 
de Conduite 

et de la démarche suivie 
(Loi Sapin 2 et Devoir 

de Vigilance)

Présentation des axes 
stratégiques et des résultats 

du programme LIFE 360

Travaux sur les perspectives 
pour l’atteinte des objectifs 

du programme 2026 
et 2030

Le comité d’audit sera en 
charge de l’implémentation 

et revue de la CSRD
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→

→

→

→

→
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Comité exécutif expérimenté et diversifié 
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La politique de rémunération pour les dirigeants mandataires sociaux
Bernard Arnault 

→

→

→

→

→

→

→
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La politique de rémunération pour les dirigeants mandataires sociaux
Antonio Belloni 

→

→

→

→

→

→

→
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Une Gouvernance des sujets ESG différenciée
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… qui établit les standards les plus exigeants tout en promouvant 
la singularité de ses Maisons…

https://r.lvmh-static.com/uploads/2019/09/lvmh_1908083_charte_engagement_animaux_2018_fr_180x240_sr_mel_bd-1.pdf
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… et qui s’appuie également sur un pilotage transversal

Directeur Administration Générale et Affaires Juridiques, membre du Comité Exécutif
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Focus sur le risque éthique dans la conduite des affaires

→
→

→

→
→

→
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Alignement des opérations et de la stratégie au soutien 
de différents textes internationaux de référence
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Enjeux

Santé des sols
Biodiversité

Ancrage local
Packaging

Consommation 
Responsable
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Gérer une diversité, complexité de chaînes de valeurs et d’impacts

Conception Approvisionnement Fabrication 
et assemblage

Transport 
et logistique

Vente et 
expérience client

Réparation 
et entretien

Recyclage 
et valorisation

Enjeux

Traçabilité des matières premières, Éco conception, 
Nouveaux matériaux, Réparabilité, Transparence client
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Gérer une diversité, complexité de chaînes de valeurs et d’impacts

R&D

Conditionnement Transport 
and logistiques

Retail Economie Circulaire

Ingrédients iconiques Formulation Production

Enjeux

Traçabilité des matières 
premières, 

Eco-formulation, 
Emballage, Recharge, 
Transparence client
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Gérer une diversité, complexité de chaînes de valeurs et d’impacts

Enjeux

Traçabilité
Conditions de travail

Circularité
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Nos principaux risques extra-financiers

1
L’impact sur 

les écosystèmes, 
le climat 

et les ressources 
naturelles

2
L’établissement 
et la continuité 

des chaînes 
d’approvisionnement

responsables

3
Le transfert 

des savoir-faire 
et compétences clés

4
La mise en œuvre 
d’une politique 

d’inclusion 
et d’épanouissement 

des collaborateurs
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Nos programmes d’action

Notre engagement chaîne 
d’approvisionnement

Notre engagement 
environnemental

Notre engagement 
sociétal
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3 .

Chaîne  

d ’approv i s ionnement

-

M o b i l i s e r  l e s  f o u r n i s s e u r s  e t  l ’ e n s e m b l e  d e s  

f i l i è r e s  c o n c e r n é e s  a u t o u r  d u  r e s p e c t  d e s  

e x i g e n c e s  é t h i q u e s ,  s o c i a l e s  e t  

e n v i r o n n e m e n t a l e s  d u  G r o u p e  L V M H
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Indicateurs clés de notre chaîne d’approvisionnement

96 %
des émissions 

de GES du Groupe 
sont liées 
au scope 3

+ de 50 %
des émissions du scope 3 

sont générées par 
les achats de matières 
premières (produits 

et emballages)

9 %
du scope 3 est lié 

au transport amont 
et aval 

des composants 
et produits finis
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Identification des risques : 3 étapes complémentaires

→
→
→

Programme Convergence



v

ESG — S’engager pour un luxe plus responsable33 ESG — S’engager pour un luxe plus responsable33

Focus 3ème étape : audits sites

18 mois
Délais entre deux audits 
d’un même fournisseur

3-6 mois
Délais d’un plan 
de remédiation*

Identification des 
fournisseurs à risques 

grâce aux deux 
premières étapes 
du programme 
Convergence

Vérification sur site 
par un tiers 

indépendant 
de la conformité au 
Code de Conduite 

fournisseurs 
et partenaires 
commerciaux 

de LVMH

Utilisation d’une 
échelle d’évaluation 

à 4 niveaux : 
satisfaisant, 

améliorations 
à apporter, 

amélioration 
notable à apporter, 

inacceptable

Mise en place 
d’un plan de 

remédiation et suivi 
par l’acheteur 
responsable au 

niveau de la Maison
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→

→

→

→

→

→

→

→

→

→
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Résultats d’évaluation en 2023 – EcoVadis

→
→
→
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Résultats d’évaluation en 2023 – Audits sites

→

→

2 021 audits 
réalisés chez 

1 725 fournisseurs 
et sous-traitants

66 % des audits 
réalisés en Europe, 

30 % en Asie, 
3 % en Amérique 

du Nord 
et 2 % autres

76 % des audits 
ont couvert 

les aspects sociaux et 
environnementaux

14 % 
uniquement 

environnementaux

10 % 
uniquement 

sociaux

6 % des fournisseurs 
audités 

ne répondaient pas 
aux exigences 

du Groupe 
(sujets H&S)

17 fournisseurs 
ont vu leur 

relation résiliée

5 fournisseurs 
potentiels n’ont pas 

été référencés
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Exemple de la filière broderie avec le projet UTTHAN

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→
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Accélérer la transformation du Scope 3 
grâce à la mise en place d’un programme d’action dédié

→

→

→

→

→

→

→

→

Dialogue
Collaboration

Innovation

Carbone
Eau

Biodiversité
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4 .

Envi ronnementa l

–
F a i r e  é v o l u e r  l e s  r e p r é s e n t a t i o n s  
d e  l a  b e a u t é  p o u r  l i e r  d u r a b i l i t é  
e t  d é s i r a b i l i t é ,  r e n d r e  l e  m o d è l e  
d e  l a  c i r c u l a r i t é  i n c o n t o u r n a b l e ,  

p r o m o u v o i r  u n  a u t r e  t y p e  d e  r e l a t i o n  
à  l a  n a t u r e  e t  a u  v i v a n t  t o u t  
e n  p r o t é g e a n t  l e s  é c o s y s t è m e s
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Un programme ambitieux

Traçabilité et transparence

2026

2030

Climat

2026

2030

Circularité créative

2023

2026 

2030

Biodiversité

2026

2030

Parties 
prenantes

2023 2023

LIFE 360 : 4 piliers
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Une approche pragmatique : évaluer, mesurer, communiquer

EauBiodiversitéClimat

→
→
→
→
→
→

→
→
→
→

→
→
→
→

Innovation
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Parties prenantes

Climat

Traçabilité et 
transparence

Créativité 
circulaire

Piliers Objectifs Résultats Actions
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CLIMAT :  

ATTÉNUER 

ET S ’ADAPTER
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Évaluer notre empreinte 
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Réduire nos émissions

→

→

→

→

→

→

→

→

–

–

→

–

–

–

–

–

→

→

→

→
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Contribution des objectifs pour le Scope 1 & 2
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Évolution de la trajectoire carbone, Scopes 1 & 2



v

ESG — S’engager pour un luxe plus responsable48 ESG — S’engager pour un luxe plus responsable48

Part des énergies renouvelables dans le mix énergétique
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Évolution de la trajectoire carbone, Scope 3
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Adaptation au changement climatique

→

→

→

→

→

→

→
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Agir pour le climat

→

→

→

→

→
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BIODIVERSITÉ :  

RÉDUIRE ,  RÉGÉNÉRER 

ET MOBILISER 
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Évaluer notre empreinte

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→
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Résultats d’impact 

→
→
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→

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→
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Résultats 2023
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Amplifier le programme d’action en faveur de la biodiversité
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Accélérer le déploiement des pratiques d’agriculture régénérative

→

→

→

→

→

→

→
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Les projets du Groupe pour la biodiversité
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Eau: évaluer notre empreinte

→

→

→

→

→

→

→

→

→
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→

→

→

→

→

→

→

→

→
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Des engagements déjà tangibles

→



v

ESG — S’engager pour un luxe plus responsable63 ESG — S’engager pour un luxe plus responsable63

CIRCULARITÉ CRÉATIVE :  

POURSUITE D ’UNE STRATÉGIE  

D ’ INDUSTRIALISATION DES  SOLUTIONS 

D ’ÉCONOMIE CIRCULAIRE
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→

→

→

→

→

→

→

→

→

→

→
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→

→

→

→

→

→

→

→
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Résultats 2023 : Accélération du développement de services circulaires

→

→

→

→
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Industrialiser l’économie circulaire: LVMH Circularity

Maisons Entrées Plateforme digitale Solutions de valorisation Fin de vie

Traçabilité
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Innover pour accompagner nos Maisons vers le luxe de demain : 
GAIA, placer la science au cœur des réflexions

→

→

→

→

→
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TRAÇABILITÉ & TRANSPARENCE :  

GARANTIR DES  CHAÎNES  DE VALEUR 

RESPONSABLES  ET TRANSPARENTES
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Déployer une démarche d’excellence

→

→

→

→

→

→

–

–

–

→

→
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Principaux résultats 2023
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Déployer de nouveaux outils 
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LIFE 360: un premier bilan & perspectives

Parties prenantes

Climat

Traçabilité et 
transparence

Créativité 
circulaire

Piliers Objectifs Perspectives 2026 ActionsPerspectives 2030

Biodiversité
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5 .

Not re  

engagement  

soc ié t a l

-

L e  s u c c è s  d u  G r o u p e  r e p o s e  s u r  s e s  

M a i s o n s ,  d é t e n t r i c e s  d e  s a v o i r - f a i r e  

u n i q u e s ,  e t  s u r  l e s  t a l e n t s .

L V M H  p a r t i c i p e  a u  d y n a m i s m e  

é c o n o m i q u e  e t  s o c i a l  d e s  t e r r i t o i r e s  o ù  

s e s  M a i s o n s  s o n t  i m p l a n t é e s
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CSR 2025  ROADMAP

–
N o t r e  s t r a t é g i e  e n  m a t i è r e  d e  r e s s o u r c e s  h u m a i n e s  

e s t  c e l l e  d u  l o n g  t e r m e  e t  m e t  l e s  f e m m e s  

e t  l e s  h o m m e s  a u  c œ u r  d e  s e s  a c t i o n s
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Les chiffres clés du Groupe
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Notre programme d’actions

Singularités Santé, sécurité
et bien-être

Savoir-faire
d’excellence

Solidarité

Piliers 
Stratégiques

Objectifs 
2025
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→

→

→

→

→

→

→

→

→
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93,3 pts/100
à l’Index de l’égalité professionnelle 
du gouvernement français en 2023

200
initiatives identifiées au sein 

du groupe par l’Inclusion Index

Singularités

Objectifs 2025 Résultats 2023 Évolution 2022 > 2023
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→

→

→

→
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Agir pour le bien-être  de nos collaborateurs

→

→

→

→

→

→

→
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Des résultats en progression

71
ambassadeurs 

Santé & Sécurité

3,77
Taux de fréquence des accidents 

du travail : (-  8  % vs 2022)

Santé, 
sécurité

et bien-être

0,13
Taux de gravité des accidents 
du travail : (-  2 ,6  % vs 2022)

Près de 7 500
demandes reçues par 

le LVMH Heart Fund depuis son 
lancement (dont 3 244 en 2023)

Objectifs 2025 Résultats 2023 Évolution 2022 > 2023 Chiffres clés
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Des résultats en progression

→

→

→

→
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Transmettre les savoir-faire d’excellence

→

→

→

→

→

→

→
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Maintenir un fort niveau d’attractivité dans un marché des talents très 
tendu

72 %
des postes clés pourvus par mobilité interne

+ 39 000
jeunes de moins de 30 ans recrutés dans le mondeSavoir-faire

d’excellence
178,1 M€

investis en 2023 pour la formation des collaborateurs

+ de 60 000
recrutements

+ de 17 000
emplois créés dans le monde

Objectifs 2025 Résultats 2023 Chiffres clés
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Amplifier nos initiatives année après année

→

→

→

→
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La solidarité, fondement de notre engagement sociétal

→

→

→

→

→
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Ancrer nos initiatives au-delà de notre écosystème, 
dans les territoires où nous sommes implantés

101
partenariats par le Groupe et ses Maisons en faveur 

de l’emploi et du développement de l’entrepreneuriat

310
partenariats mis en place par les Maisons en soutien 

aux populations fragilisées par une catastrophe naturelle 
et/ou en grande détresse

Solidarité

+ de 52 M€
de dons financiers (incluant les dons des salariés et des clients 

à travers des opérations menées par les Maisons)

Objectifs 2025 Résultats 2023 Chiffres clés
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Ancrer nos initiatives au-delà de notre écosystème, 
dans les territoires où nous sommes implantés

→

→
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Notre engagement vis-à-vis des communautés locales:
La mise en application de l’approche One Welfare 

→

→

→

→

→

→

→

o

o

o

o

o

o

+ 26 puits
construits impactant 

6 500 personnes

+ 4 potagers 
communautaires  impactant 

785 personnes

+ 1 centre d’éducation
construit utilisé par  

1 000 élèves

Distribution de 

40 000 protections 
hygiéniques réutilisables

+ 18 cliniques 
mobiles impactant 

1 400 personnes

+ 1 centre de formation
professionnel dédié à 

la couture, la broderie, le perlage, le 

tissage et la métallurgie

Batoka
farm
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LA CULTURE ET LA CRÉATION

–
L V M H  s ’ e s t  e n g a g é  d e p u i s  p l u s  d e  t r e n t e a n s  

à  s o u t e n i r  l e m o n d e  d e  l a  c u l t u r e  e t  à f a v o r i s e r  

s o n  a c c è s  p o u r  l e p l u s  l a r g e  p u b l i c
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Des actions qui s’ancrent dans le temps
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Des actions qui s’ancrent dans le temps
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Des engagements reconnus
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Des engagements reconnus
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Un Groupe qui offre un terrain de jeu inégalé pour la durabilité

Une transformation 
portée par 

la mobilité interne

De bonnes pratiques 
« inspirantes » 

pour les Maisons 
d’une même division

De bonnes pratiques 
« inspirantes » 

pour l’ensemble 
des Maisons

Une organisation 
décentralisée capable 
de passer à l’échelle 
des projets pilotes
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“Notre réussite n’a d’intérêt 
que si elle est vertueuse. 

Elle ne peut être pérenne que 
si elle est juste. Elle n’en sera 

que plus éclatante si elle 
bénéficie à tous.” 

Bernard Arnault
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